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Bcemyn. 3HauHuli HAyKOBHM BHECOK Y JIOCHIIPKEHHS TEOPETUUYHUX IMHUTAHb
1[0JI0 BIUIMBY IMIJKY MNPOAYKIII Ha ii COPUUHATTS CHOXXKHUBA4eM 3pOOMIIA BiOMI
BueHi b. XKan-IT"e, bepn I1., Ilouenos I'.

CyuacHuii ctan (opMyBaHHSI MOBEAIHKH CIIOXKHBAUIB XapaKTEPU3YEThCS iX
CTaBJICHHSM JI0 TOBapiB / moCIyr (TOproBuUX Mapok. bpeHaiB). 3 ogHOro OOKY, IMIIK
MIJIPUEMCTBA Ta MOr0 MPOAYKINlT BIUIMBAE€ HA MPUUHATTS PIIICHHS NPO MOKYIKY, 3
IHIIIOTO — caM€ CHoXKHBayl (OPMYIOTh JAaH1 MOKA3HUKH, MPUI0AIOCs MEBHI TOBapu /
nociayru. B Takux ymoBax Ui MIANPUEMCTBA MIABUILYETHCA BaXJIUBICTD
BIIPOBA/PKEHHSI Ta 3aCTOCYBaHHS METOJUYHUX MIAXOAIB IIOJI0 OIIIHIOBAaHHS TaKUX
MOKa3HUKIB.

Ilocmanoexka 3ae0anna. He3aBepUIEHHICTh HAYKOBUX PO3POOOK II0A0
3aCTOCYBaHHSI METOAMKH OLIHIOBAHHS BIUIMBY IMIIKK MPOJYKIT Ha 1i COPUIHATTS
CIO’KMBAY€M BU3HAYA€ METY JAHOTO JTOCTIIKEHHS

Pe3ynemamu. Ycsi JIUIBHICTH BHUPOOHMKA CHOpsMOBaHa Ha Te, 1100
3a/I0BOJIbHUTH BUMOTH CIOKMBaya, CTBOPUTH CaM€ TOW MPOIYKT, KU MOBHICTIO
3aJJOBOJIBHUTH MOTO.

Ha punky icHye ngyxe Oarato MNOpOAYKIli 3 OJHAKOBUMU CMaKOBUMH
BJIACTUBOCTSIMHU, I[IHOIO, PEKJIAMHOI0 MIATPUMKOI. | BHUPOOHHKY BXE€ JOCTaTHBHO

BAXKKO BIJOKPEMHUTH CBiil TPOIYKT, 3poOUTH MOro OIbII YHIKAJIBHUM, HE



noBTOpHUM. | 1m1e OuIblI Ba)kye CTAae 3pO3YMITH, YOMY CIIOKHMBad IPU 30BCIM
OJIHAKOBHUX, Ha MEPIINI MOTJsA, NPOAYKTaX HAJA€ MEepeBary OJHOMY, a HE 1HIIOMY.
[Honi 1 cam crioXkuBay He B 3M031 MOACHUTH 1iek dakt [2].

3aBJaHHSIM CTaTTI € JOCIIAUTH COPUNHATTS SIKOCT1 MPOAYKIIil CIOKUBaYeM 0e3
BIUIUBY IMIJIKY OpeHAY 1 MOPIBHATHU 3 CIPUUHITTAM I[HOTO K IPOJIYKTY, ajie BXKe Mij
BIUIUBOM IMIJ)KYy Ta 3pOOMTH BIJMOBIIHI BUCHOBKHU. I[IpOBOAMTH Takoro poay
JOCIIJIPKEHHSI, HA HaIlly AYMKY, MOXJIUBO 1 JOIUILHO 3a JOMOMOI'OK0 BUKOPUCTAHHS
METOJIMK «CJHINOro» Ta «OpeHmoBOro» TecTyBaHHs. «Ciinme» TeCTyBaHHS — II€
JOCTIPKEHHsI MPOAYKIIT 0€3 BIUIMBY Ha3BU MPOIYKTY 1 HOTr0 IMIDKY Ha CIOKHMBaua,
TOOTO 11e¥ TeCcT Aae iH(OPMAIIIIO PO KUUCTE» CIPUUHSITTS MPOAYKTIB CIIOKUBAYAMU.
CyTb «OpeHI0BOr0» TECTY MOJISITA€ B TOMY, 1[0 PECIIOHACHTH OLIHIOIOTH MPOAYKIIO
32 TUMU K IMapaMeTpamu, 10 1y «CIIIOMY» TECTI, aje BOHU BK€ 3HAIOTh TOBAp SKOi
TOProBOi MApKH BOHU OI[IHIOIOTb.

OuyeBUIIHO, MO SKICTh MNPOJAYKTIB XapuyBaHHS BU3HAYAETHCA HACTYHMHUMU
VKPYIHEHUMH XapaKTEePUCTUKAMHU: CMaK (COJOJAKICThb, PI3KICTh, HACHUYEHICTD,
TIPKICTh, IHTEHCUBHICTH TOIIIO), 3amax (pi3KIiCTh, IHTEHCUBHICThH TOIIO), 30BHINIHINA
BUTJIS] (HATYypadbHICTh, allETUTHICTh, KOJIP, MPO30PICTh, KOHCUCTEHI(IS TOIIO).

HaneBHO, mpocTuil CHOXHBau HE 3aMUCIIOETHCA HAJ TaKOK JeTali3alliio
BJIACTUBOCTEH MPOAYKIIi 1 711 HHOTO JOCTAaTHHO BAXKKO BUJUIMTHU Ta BIIOKPEMUTH
BCl XapaKTEPUCTHUKHU SKOCTI. AJie HeycBigoMJieHO Bcl 11 (dakTopu GHOpMYyIOTh
3arajbHE 3aJ0BOJICHHSI CIOXKMBadya MPOAYKIi€0. SKIIO MOKyHelb 3aJ0BOJCHUN
CMaKoM, BiH OyJ/ie IPOJOBXKYBaTU KylyBaTH, CMaKyBaTU Ta PO3MOBIIATU MPO CBOIi
MPIOPUTETH APY3SIM Ta 3HAMOMHM. SIKIIO IOCh WOTO HE 3aJ0BOJIBHSE, TO BIiH
3Haljie 1HIIY Mapky, sika OyJae oMy momo0aTHucs 1 TaKOXK PO3MOBICTh MPO 1€
3HAMOMHUM Ta JIpy3siM, ajie ByKe OUIbII aKTUBHO. ICHye Take TBEpJKEHHS, SKIIO
MPOAYKT (TOCIYTH) MOJA00A€ETHCS, TO MPO 1€ MI3HAETHCS I’ ATh YOJIOBIK, SKIIO HI,
TO NpO Il [i3HAEThCS ABAALATH II'SATh YONOBIiK. MOro He XBHIIOE, MO HE
3aJJ0BOJIBHUJIO MOTO, BiH MPOCTO BIAMOBUTHCS Bl LILOTO MPOAYKTY. A mpobiema

BUPOOHMKA BCTAHOBUTHU Ti (PAKTOPH, 110 HETaTUBHO BIUIUHYJIU HA CHPUUHSITTS



OPOAYKIIIT 1 TIKBIAYBATH 1X. A SIKIIIO SKICTh MIJIKPIMUTHU 1€ ¥ BIAMOBIIHOIO I[IHOIO

Ta 100pUM IMIJP)KEM, TO MPOAYKTY TapaHTOBAHO YCIiX Ha PUHKY.

OcHOBHUMH mapaMeTpaMu AOCIIIKEHHS MPOAYKIIl HIANPUEMCTBA MOXKYTh

BUCTYIATH, HANIPUKJIIAJl, HACTYMH1 kputepii [1,3]:

3arajbHe Bpa)xeHHs npo npoaykiito. [le moxe 0yTu miniina 100 MM mkana.
PesynbraToM mnOuTaHHS € BiJICTaHb BiJl HYJbOBOIO 3HAYE€HHA JIO
MEePHEHINKYIAPHOT PUCKH, sIKa BiAMIUYEHA CIOXHBa4YeM (UYuM OuIbIIe

criojio0anacs npoaykuisi, TUM Onuk4de 10 no3Hauku 100 crosiTume pucka);

3HAMOMCTBO 31 CMaKOM MNPOAYKTY — 3aKpUTC 3aIllMTaHHA 3 aJIbTCPHATUBAMU

«TaK» 1 «HI»;

CIIPUMHATTS MPOAYKTY — 3aKPUTE 3alMUTAHHS 3 MEPETIKOM BIAMOBIACH (Iyxke
XOpOIIUI, XOpOILIUi, CepeaHi, He NyXe, MOraHuil) 3 sSKUX Tpeba BUOpaTU
JUIIE OJIHY;

TEHJEHI[IA OO0 KYMIBIl — 3aKpUTe 3aluTaHHA 3 IMEpeiaikoM BiAmoBiaAeH
(TmocTiitHO, YacTo, IHKOJH, PIJIKO, HIKOJIM) 3 IKUX Tpeba BUOpATH JIMILIE OAHY;
OI[IHKa TMapaMeTpiB MPOAYKTY, SIKI € HalOUIbIl XapaKTepHU3YIOUUMH Ta
iHpopMaTUBHUMHM It HBOrO (chopmMyBaTu aHKETy-3alUTAIBHUK 3
OCHOBHUMM IMapaMeTpaMH NPOAYKTY MOXXHa 3a JOMOMOI0I0 €KCIEepTiB, 3
000OB’S3KOBUM BpaxyBaHHSAM TaKUX YUHHHUKIB, $SK KOMIIETEHTHICTh
PECIOHJICHTIB 1 BUCOKA Y3TOJKEHICTh iX AYyMOK). CHOXHBa4 HaJa€ OLIHKY
Bin 1 g0 10 mo KOXHIN XapaKTEpUCTHUIl MPOAYKTY 3a CTYINEHEM HOro
BUPAXEHOCTI — YUM OUIbIIE BUPAXKEHUM MapaMeTp, TUM BHUIlA HAAAETHCS
OIlIHKA.

[linpaxyHOK pe3yJbTaTiB JOLUIBHO MPOBOJAUTH 32 TAKOI CXEMOIO:

JiHIMHA IIKajga — CepelHe 3HA4YeHHsA BCiX BiApi3kiB Big 0 10
MNEePNEHIUKYIIPHOI PHUCKU, IO OTPUMaHi B pe3ydabTari OMUTYBaHHS

PECIIOHCHTIB;

3HAWOMCTBO 3 MPOAYKTOM — KUIBKICTh BIAMOBiAEH MO KOKHOMY 3 BapiaHTIB

(%0);



" CHOPUUHSATTA 1 TEHACHIIIS 10 KYMIBJIl — KUIbKICTh BIJMOBIIEH MO KOXXHOMY 3

BapiaHTiB (%);

" XapaKTEepHUCTHKA MPOJAYKTY — CEpPEAHE 3HAYEHHS BCIX OTPUMAHUX OLIIHOK IO

KOKHOMY IapaMeTpy.

Jlns BUABIECHHS, YW BIUIMBA€ IM’Sl NPOAYKTY Ha CHPUUHATTA MWOro
CIIOKMBAYEM Ta AKIIO BIUIMBAE, TO SK, IPOBEAEMO TAKE AOCIHIIKEHHS HA TPUKJIAI1
coky TomatHoro TM «Jaffa» ta TM «Cannopay.

3a HaBeJIEHUMMH BHIIE MapamMeTpaMH MPOJEMOHCTPYEMO pE3YJIbTaTH

«CJIMOro» Ta «OpeH 0BOro» TecTyBanHus (Tadmn. 1,2,3).

Tabauys 1

Pe3ynbTatu «ciinoro» TecTy

TM «Jaffa» TM «Canpopa»
Kpurepii . .
TOMATHUM TOMATHUM
3arayibHe BpaKeHHs (JIiHIHA 1IKaa) 49,44 50,93
Hpoayxr Tax 59 % 63%
3HalloMui
Jly>xe xopouuii 5.8 % 6.4 %
Xoporuii 36,8 % 41,4 %
1T 0 0
CrpuitesaTTS Cepenniii 35,9 % 28,8%
He nyxe 15,4 % 17,1 %
IToranuit 6,1 % 6,3 %
[TocTiiiHo 18 % 16,8 %
Yacto 30,4 % 32,8 %
[ax0oIN 19,5 % 19.4 %
Kynysas 6u Pinko 27,2 % 26,1 %
Hikonu 4,9 % 4,9 %
Tabnuys 2.
CmaxoBuil npoiyib MPOIYKTY («CIIie TECTYBaHH»), Oan
. TM «Jaffa» ™
CmakoBUi MOKa3HUK . «Cannopa»
TOMATHUM -
TOMATHUM
[HTeHCMBHUI cMaK 7 8
Bupaxenunit apomar 4,5 5
HatypanpHicTh cMaKy 6 4




CosoHuii npucMak 2,4 3

INpxyBatuii npucmak 2,4 1,4
HasgBHiCTE M’ IKOT1 6,5 9,5
['yctuHa KOHCHCTEHIIIT 4,8 7,3
HatypanbHicTh KOJIBOPY 8,2 8,5
Comoakuii cMak 4,5 5,1
BitaminHICTE 8,9 6,3

3a 3arajJbHUM BpPAXKEHHSM Mpo CiK (JMiHIAHA IIKana) PI3HUI CIOXUBAaY HE
Bi/3Havyae. CrnoxuBau oumiHuB npoayktu TM «Jaffay ta TM «Cangopa» Ha
onuHakoBoMy piBHi (ominku 49,44 Tta 50,93, BiamosinHo). Taka  cama cuUTyalis
CKJIaJjach 1 31 CHOPUUHATTSAM Ta TEHJCHIEI A0 KYyMIBII — 3HAYMMOI PI3HUII HE
noMiyeHo. CMaK COKY BBaXXa€ThCsl OUIBII 3HAWOMHUM, YUM HE 3HAUOMUM IS
pecnonnieHTiB (TM «Jaffay — 59%, TM «Cannopa»— 63 %).

VY ninomy «ciine» TeCTyBaHHS Mokazaino, mo npoayktu TM «Jaffay ta TM
«Cangopa» Oyiau CHOPUHHATI CHOXUBayaMu oOJHakoBO. CIOXHMBaudl COKYy He
BIAMITHIM OCOOJMBOI PI3HUIII B SKOCTI MPOAYKIIi, MOKHA CKa3aTH, 10 HAIPSAMKHU

CMaKy JABOX TOBapiB JOCTATHBO CXOXKI1 MK cO0OI0.

Ta0mung 3
Pe3ynbTaTi «OpeHI0BOr0» TECTY
T™ «Jaffa» TM «Canpgopa»

Kpurepii . .

TOMaTHHH TOMaTHHH
3arayibHe BpaxKeHHs (JIiHIHA 1IKaa) 49,39 45,64
Hponyrt Tak 100 % 100 %

3HANOMUU

Jly>xe xopouuii 4,9 % 3.2%
Xopormuid 38 % 32,2 %
CopuliHITTS Cepenniit 34,2 % 33,6 %
He nyxe 16,2 % 21,2 %
[Toraunui 6,7 % 9,9 %
ITocTiitHO 19,1 % 9,6 %
Kynysas 61 Yacto 27,2 % 29,3 %
[aKO0IN 16,8 % 17,4 %
Pigxo 30,4 % 31,9 %
Hikomnu 6.4 % 11,9 %




JI1si HA0YHOCTI BUJUIMMO MO3UTUBHI OI[IHKU MapaMeTpPiB COPUUHATTS COKY
CIOKMBavYaMU HACTYMTHUM YUHOM (puc. 1):
" 3arajbHE BPa)X€HHS MPO MPOJYKT — CEPE/IHE 3HAUCHHS PEe3yJIbTaTiB JIIHINHOT
IKaJu;
" COPUUHATTA TOPOAYKTY — KUIBKICTh TO3UTUBHHUX BIJMOBIIEH «IyXke
xopomuity + «xopouuit» (%);
" TEHJEHIISA J0 KYIIBJII — KUIBKICTh O3UTUBHUX BIJANOBIAEH «KYIyBaB OU sK

MOCTIHHY MapKy» + «kynyBaB 6u yacto» (%).

3arajgbHe Copwuitasatrss  TenmeHis 3arajgbpHe Copwuitasatrst  TenmeHIis
Bpa’KEHHs JI0 KyMiBIIi Bpa’KEHHs JI0 KyMiBIIi
1 100
80 -+
60 80 -
40 o
40 A
20 1
20 -
0 & 0 =]
W ,,CIIIHiA” TeCT OpeHmIoBUit” TECT» W ,,CIIIHiA” TeCT OpeHIoBHIA” TeCT
TM «Jaffay (nopiBHAHHS TM «Canpmopa» (ITOpiBHSAHHS Pe3yJIbTaTiB

PE3YNBTATIB «CIiMoro» Ta «CIITOro» Ta «OpeH/I0BOr0» TECTIB)

«OPEHIIOBOTO»TECTIB)

Puc. 1 I[lopiBHSIHHS pe3yibTaTIB «CIINOr0» Ta «OPEHA0BOr0» TECTIB

Sk BugHo 3 puc.l mo pesynbTatraM «OpEeHIOBOrO» TECTy 3a BcCiMa

napamerpam 1M «Jaffay yae pummit pesynbTar, Hik «Cannmopa». PizHuns B
3araJbHOMY BPa)X€HHIO HE 3HA4HA, ajie TeHICHIlIA crnocTepiraeTbcs. [lo myHkTam

CHpUMHATTA Ta TeHaeHMil 1o kyniiai TM «Jaffa» nepesumye «Cangopy» Ha 7,5 %

i 7.4 % sBigmosigHo. Buxomsuu 3 1uporo Moxua ckaszaru, mo 1M «Jaffay

CIIpUMMAETHCS CIMOKUBAYaMHU Kpallle 1 TeHJEHI[iS A0 KYIiBJi BIAMOBIAHO BUIIA.
Tenep HOUINBHO MOPIBHATH PE3YJIbTATH «CIIMNOr0» Ta «OPEHIOBOI0» TECTIB

okpemo 1o TM «Jaffay ta TM «Cannopay. [lepmnii npoAyKT Mae OJHAKOBY OL[IHKY

Mo JABOX TecTaX. IMIPK MpOYyKTYy MOBHICTIO BIAMOBIAA€ CMaKy, a CMaK MIIXOJUTh



iM1JKY Mapku. [lo npyroMy cuTyallis iHIlIa: KOJIM CIIOKUBay He 3HaB, 110 ’€ cok TM
«Cangopa» OIlIHKa MPOAYKTY Oyla BHUIOIO, aje IMIK MapKu BIUIMHYB Ha
COPUHUHATTS OPOAYKTY B TipLly CTOPOHY. Pe3ynbTaT «Caimoro» ta «OpeHI0BOTO»
tecTy coky TM «Jaffay wmaiike oiHaKoBI.

Bucnogok. B 0oCHOBI IMIJ)KYy MNPOIYKIIIi/TOProBOi MapKd 3akjajeHl SKICHI
MOKAa3HUKHU T[epeBar TOBapy OJHOIO BUPOOHMKA BIiJ IHIIOrO. A 1€ O3HA4ae, IO
BUPOOHUIITBO SIKICHUX TOBapiB CTBOPIOE MO3UTUBHUHN IMIJK MIANPUEMCTBY BILIOMY,
SAKUA B CBOIO 4epry c(pOpMYBaBIIKCH 1 3aKPIMUBIIMCH B CBIJOMOCTI MOTEHIIIHUX
CIOXKMBAY1B, BU3HAYAE MPIOPUTETHICTh MPH 31MCHEHHI HUMU MOKYIKU, HABITH SKIIO
JaHUW TOBap HE BIAPI3HAETbCS, a00 HaBITh TMOCTYHNAETHCS MO  SAKICHUM
XapaKTEePUCTUKAM BiJ 1HIIIOTO.

VY CBIIOMIIEHHS TOTO, SIKy TOPIOBY MapKy CIOXKHBay OI[IHIOE, MOKE BIUIMHYTH
Ha CIPUUHSATTS MPOAYKTY B Kpaily abo B Tipily CTOpoHY. BusiBUTH Takuil BILIUB
MOXXHa 1 JOLUUIBHO i€ poOWTH, Ha Hally TyMKYy, 3@ JOINOMOIOI «CIIIOTro» Ta
«OpEeHI0BOr0» TECTYBAHHS.

3a pe3ynbTaTaMU «CIIMOro» TECTy PI3HUII B CPUUHSATTI CIIOKUBAYaMHU COKY
T™™ «Jaffay Ta «Cangopa» He BusiBuieHo. [Ipoayktu Oyno oiiHEHI Maiike Ha
OJIMHAKOBOMY PiBHI.

O1iHKa OCHOBHUX XapaKTEPUCTUK COKY CIIOKMBA4YaMHU BKa3zy€ Ha CXOXHUU
CMaKOBHUHM HapsIMOK 000X MPOJYKTIB, ajie BII3HAYEHI JESIK1 PI3HUIII MO TapaMeTpam
HAaTypaJIbHICTh CcMakKy 1 HaaBHICTH M’skoTi (cik TM «Canpmopa» Mae MeHII
HaTypaJibHUM CMaK Ta 3 OUIBIIMM CKJIAJOM M SIKOTi). AJie Ha 3arajibHe Bpa)KE€HHS
CIIO>KMBAYIB MPO CIK 1€ HE BILUTUHYJIO.

Pe3ynbTaT «OpeHIOBOTO» TECTY BKa3ylOTh Ha MepeBary y crnpuiHsaTTi TM
«Jaffay B mopiBasiHHI TM «Cangopay.

3a pe3ynbTaTaMu JaHOTO JOCHIAKEHHS MOKHA 3 BIEHEHICTIO CKa3aTH, IO
TM «Jaffay cnpuiiMaeTbesi cnoxuBauem kpaiie Hik «Canpopa». IlpoBenene
JTOCIIJKEHHS KPAaCHOMOBHO CBIJUUTH K IMIJK MPOAYKIIT MOXKE CYTTEBO

BIUUIMBATH HA COIPUUHATTA 11 CIOKUBAYEM.
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