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[IpuitHATTS pillleHb — 1€ OCHOBHMM MpOIEC B YNpaBIiHHI, a PIIIEHHS —
OCHOBHUM pe3yibTaT CUCTEMH YIPaBIiHHS.

VYmpasninceka iHpopmartis (Y1) — 1e 3HaHHS, siKe TPEACTaBIs€ KOPUCHICTD
Uit 0ci0, 10 MpHUiiMaloTh pimieHHsA. Y mpu3HayaeTbcs AJA TOrO, MO0 JOMOMOITH
KEpIBHUITBY NpPUMUMAaTH TPaMOTHI pIMIEHHSA, TOOTO CIYXHUTh 1H(OpPMAIIHHOIO
MIATPUMKOIO JJI1 TPUUHATTS pillieHb. 3BITH HE MICTATh TOTOBUX PILIEHb, PIIIEHHS
NpUiiMaloTh KepiBHUKHU, a J00pe 1H(GOpMOBaHI KEpPIBHUKU 3MOXYTh NPUUHATH
OOTpyHTOBaH1 yIpaBIiHCBHKI pimieHHs. Y 3a3Buvail 0a3yeTbCs Ha KUIBKICHUX
OLIIHKaX, MPOTE, MPU NPUUHSTTI YHPaBIIHCHKUX PIIICHb Ba)JIMBO BPAaXOBYBATH SIK
KUIbKICHI YNHHHKH, TaK 1 AKICHI.

BusznauenHss kiro4oBuX (aKTOpiB ycmiXy 3yMOBIIOE 00'eM HEOOXITHOT
iHbopMarllii s aHamizy 1 OL[IHKA 3 METOI0 MPUUHATTSA YNPaBIIHCHKUX PIllICHb.
Kputepii Bu3HaueHHsS KIIOYOBUX (DAKTOPIB YCMIXy IHAMBIAYaldbHI ISl KOXKHOTO
NANPUEMCTBA 1 3ajlekaTh Bl MacmTaOlB MIANPUEMCTBA, WOrO CTPYKTYpH,
MEepPCOHANy, PUHKIB 1 T.1. BOHM MOBMHHI OYyTH YaCTHHOIO CHUCTEMHM YIPaBIIHCHKOI
iHpopmarii 1 BimoOpakaTh Nporpec B JOCATHEHHI 3allJJaHOBAaHUX LUIEH 3a
JIOTIOMOTI'O0 KJIFOYOBUX MOKA3HUKIB JAISIJILHOCTI.

@dakTHYHI 3HAYCHHS KIIOYOBHUX IMOKA3HUKIB AISUILHOCTI, KUIBKICHI a00 SIKICHI,
3a3BUYall aHANI3YIOThCS MUISXOM iX TMOPIBHSAHHA 3 IUIAHOBUMH IOKa3HUKAMH.
BaxnuBo, mo0 aHami3 gaBaB KOpUCHY 1H(GOpMaIliio, siKa J03BOJHUTH YXBaJUTH

ONTHUMAJIbHE YIPABIIHCHKE PIICHHS



[ndopmariiss Moxke reHepyBaTUCA ycepeauHl MiNpueMcTBa abo MOCTyNaTH 13
30BHIIIHIX JKEepen 3 BUIBHUM JIOCTYNOM (TakuX, Sk HOBUHHM abo IHTepHer) abo

OTPUMYBATHUCS y MOCTAYAIBHUKIB 1HPOpMAIlii, YU y MpoeciiHuX acoliarliii.



