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Ч а с  -  о д и н  із  н а й ц ін н іш и х  р е с у р с ів  л ю д с т в а  , т о м у  еф ек ти в н е  
у п р а в л ін н я  н и м  за б е зп е ч и т ь  е ф е к ти в н іс т ь  я к  о к р е м о го  ін д и в ід а , т а к  і 
у с ь о го  с у с п іл ь с т в а  в  ц іл о м у . З а в д я к и  т е х н о л о г ії т а й м -м е н е д ж м е н т у  
у п р а в л ін н я  ч а с о м  стає  в се  п р о с т іш е  і д о с ту п н іш е , але  л ю д с ь к и й  ф ак то р  
с т в о р ю є  д е я к і п е р е ш к о д и  в  е ф е к ти в н о м у  к о р и с ту в а н н і м е т о д а м и  д а н о ї
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т е х н о л о г ії. О д н а  з ц и х  п е р е ш к о д  -  ц е  п е р ф е к ц іо н ізм , я к и й  б а зу є т ь с я  н а  
п с и х о л о г іч н и х  о с о б л и в о с тя х  л ю д и н и .

П е р ф е к ц іо н ізм  (в ід  ф р. P e rfe c tiо n )  -  п е р е к о н а н н я  в  то м у , щ о  
в д о с к о н а л е н н я , я к  в л асн е , т а к  і ін ш и х  л ю д ей , є  т ією  м ето ю , д о  я к о ї м ає  
п р а гн у т и  л ю д и н а . Д о  п р и х и л ь н и к ів  п е р ф е к ц іо н ізм у  м о ж н а  в ід н е с т и  
Р .В . Л е й б н іц а , А . Е . К . Ш еф тсб ер і, М .А . К о н д о р с е , Х . В о л ьф а , І. К а н т а  та  
ін . П р о  в д о с к о н а л е н н я  л ю д и н и  го в о р я т ь  т а к о ж  к о н ц еп ц ії, щ о  р о зв и в а ю т ь  
ід ею  н а д л ю д и н и  (Ф . Н іц ш е , М а р к с  К . В . , І. Л е н ін , А . Г іт л е р ) [1]

У  к о н т е к с т і т а й м -м е н е д ж м е н т у , п е р ф е к ц іо н ізм  р о згл я д а є т ь с я  я к  
п р а гн е н н я  до  то го , щ о б  в с і за в д а н н я  б у л и  в и р іш е н і ід еал ьн о . 
П е р ф е к ц іо н іс т и  ф о к у с у ю т ь  у в а г у  н а  д е т а л я х  і н а м а га ю т ь с я  п о с т ій н о  
п о л іп ш и т и  р е зу л ь та т . Т ак і н а м а га н н я  п р и зв о д я т ь  до  м а р н о ї т р а т и  ч асу , 
щ о  в ед е  з а  со б о ю  н е е ф е к т и в н е  в и к о р и с т а н н я  т е х н о л о г ії тай м - 
м е н е д ж м е н т у  [6].

П е р ф е к ц іо н ізм  я к  і б у д ь -я к е  я в и щ е , м а є  в л а с н і п р и ч и н и  
в и н и к н ен н я . В е л и к а  к іл ь к іс ть  е к с п е р т ів  в в а ж ає , щ о  в ін  є  н а с л ід к о м  
в и с о к о ї в и м о г л и в о с т і в и х о в а т е л ів  в  д и ти н ств і. В а ж л и в и м  є  та к о ж  
о с о б и с ти й  п р и к л а д  б атьк ів , я к и й  в и зн а ч а є  б а зо в і с ц е н а р ії сп р и й н я т т я  і 
р е а гу в а н н я . Н а й б іл ь ш  р о зп о в с ю д ж е н у  п р и ч и н у  м о ж н а  с ф о р м у л ю в а т и  я к  
в ід м о в у  п р и й м а т и  себ е  і/аб о  с в іт  у  п р и р о д н о м у  в и гл я д і, і за м ін у  
р е а л ь н о го  с т а н у  р е ч е й  в и га д а н и м  ід еа л о м . У  р а з і н и зь к о ї с а м о о ц ін к и  і 
к о м п л е к с у  н е п о в н о ц ін н о с т і в и н и к а є  н е в р о т и ч н а  п о т р е б а  в  к о м п е н с а ц ії[2 ] . 
З  п с и х о л о г іч н о ї т о ч к и  зо р у , в  о с н о в і п е р ф е к ц іо н ізм у  л е ж и т ь  б аж ан н я  
п о х в а л и  аб о  страх . А  во н и , в  сво ю  ч ер гу , б а зу ю т ь с я  н а  н и зь к ій  са м о о ц ін ц і 
і з а га л ь н ій  н е в п е в н е н о с т і о с о б и с то с т і [3].

П с и х о л о ги  р о зр ізн я ю т ь  д в а  т и п и  п е р ф е к ц іо н ізм у  -  зд о р о в и й  та  
п а т о л о г іч н и й  або  н е в р о ти ч н и й . З д о р о в и й  п е р ф е к ц іо н ізм  -  ц е  в и я в л е н н я  у  
х а р а к т е р і л ід е р с ь к и х  як о с те й , в и с о к у  п р а ц е зд а т н іс т ь , ак т и в н іс т ь  , 
м о ти в а ц ію  д л я  д о с я гн е н н я  м ети . П р и  ц ь о м у  іс н у є  я с н іс т ь  о ц ін ю в а н н я  
р е а л ь н и х  зд іб н о с те й . У в а га  зд о р о в о го  п е р ф е к ц іо н іс т а  с к о н ц е н тр о в а н а  н а  
в л а с н и х  м о ж л и в о с т я х  і н а  с п о с о б а х  д о с я гн е н н я  м ети . П а т о л о г іч н и й  
п е р ф е к ц іо н ізм  н е се  в  со б і ін ш у  загр о зу . В ін  п р о я в л я є ть с я  тод і, к о л и  
в и н и к а є  с т р а х  п е р е д  н е у сп іх о м . Л ю д и н а  за х о п л е н а  ід еєю  стати  к р ащ е  
всіх . А л е  в  к ін ц е в о м у  р езу л ь т а т і, в о н а  все  о д н о  н е  за д о в о л е н а  н і со б о ю , н і 
о т о ч у ю ч и м и . Т ак і п е р ф е к ц іо н іс т и  р о б л я т ь  щ о сь  н е  т о м у  щ о  їм  
п о д о б а є т ь с я  ц е  р о б и ти . В о н и  р о б л я т ь  ц е  то м у , щ о  б аж аю ть  т а к и м  ч и н о м  
зв е р н у т и  н а  себ е  у в а гу  і о т р и м а т и  п о х в ал у . Т ак е  н е зд о р о в е  б аж ан н я  
п е р е т в о р ю є т ь с я  н а  сам о к а ту в а н н я , п ід  ч а с  я к о го  в и тр а ч а є т ь с я  б агато  
п с и х іч н и х  си л , щ о  в  к ін ц і п р и зв о д и т ь  до  д е п р е с и в н о го  н а с тр о ю  і 
о ч ік у в а н н я  н е в д а ч і [4].
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Р о згл я д а ю ч и  д в а  в и д и  п е р ф е к ц іо н ізм у , стає  зр о зу м іл о , щ о  це 
я в и щ е  м а є  я к  п о зи ти в н і, т а к  і н е га т и в н і н асл ід к и . З  о д н о го  б о к у  -  ц е  гар н е  
в и к о н а н н я  сп р ави , п о л іп ш е н н я  п р о ф е с ій н о ї р е п у т а ц ії т а  п ід й о м  по  
к а р ’єр н и х  сх о д ах , і ч и с л е н н і в и го д и  д л я  к о м п а н ії -  в ід с у тн іс т ь  п о м и л о к  у  
р о б о т і, в ч а с н о  п ід п и с а н і к о н тр ак ти , в р е гу л ю в а н н я  сп о р ів  з п а р тн е р а м и , 
ін н о в а ц ії т а  т в о р ч і р о зр о б к и  т а  ін ш е . З  ін ш о го , н е га т и в н о го  боку , 
п е р ф е к ц іо н ізм  за т р и м у є  р е зу л ь т а т  р о б о ти , а  в и к о н а н н я  за в д а н ь  
о ц ін ю єт ь с я  н е  л и ш е  за  р е зу л ь т а то м , ал е  т а к о ж  п о  с в о є ч а с н о м у  
в и к о н ан н ю . Т а к о ж  п е р ф е к ц іо н ізм  п р и зв о д и т ь  д о  т р и в а л о ї р о б о т и  н а д  
за в д а н н я м , а  ц е  н е е ф е к т и в н е  в и к о р и с т а н н я  ч асу . В и т р а т а  в е л и к о ї 
к іл ь к о с т і ч а с у  в сь о го  л и ш е  н а  о д н у  за д а ч у  о зн ач ає , щ о  за л и ш а є т ь с я  
м е н ш е  ч а с у  н а  ін ш і зад ач і, а  зн а ч и ть  в о н и  б у д у ть  в и к о н а н і аб о  г ір ш е , або  
н е  б у д у ть  в и к о н а н і взагал і. А д ж е , ч а с  -  ц е  о б м е ж е н и й  р е с у р с  і й о го  сл ід  
м у д р о  р о зп о д іл я т и  [5].

П р о ф е с о р  Г о р д о н  Ф л е т т  з У н ів е р с и т е т у  Т о р о н то  в и д іл я є  т р и  ти п и  
« с и н д р о м у  в ід м ін н и к а »  : п е р ш и й  -  п е р ф е к ц іо н ізм  , с п р я м о в а н и й  н а  себ е  , 
д р у ги й  -  с п р я м о в а н и й  н а  о т о ч у ю ч и х  і т р е т ій  -  с о ц іа л ь н и й  , к о л и  в ам  
зд а єт ь с я  , щ о  б е зд о га н н о с т і в ід  вас  в и м а га ю т ь  о т о ч у ю ч і . А л е  я к и й  б и  ти п  
п е р ф е к ц іо н ізм у  н е  б у в  в а м  п р и т а м а н н и й  , з н и м  п о т р іб н о  і м о ж н а  
б о р о ти ся . Н и ж ч е  п р е д с та в л е н і д е к іл ь к а  п о р а д  д л я  п о д о л а н н я  
п е р ф е к ц іо н ізм у :

1. У с в ід о м т е  втр ати . П о к л а д іт ь  п е р е д  со б о ю  а р к у ш  п а п е р у  і 
н а м а га й т е с ь  з га д а т и  все , щ о  б у л о  в т р а ч е н о  ч е р е з  п е р ф е к ц іо н ізм у . 
Б о р о т ь б а  з п е р ф е к ц іо н ізм о м  н е м о ж л и в а , п о к и  в и  н е  у с в ід о м л ю є т е , я к у  
в и с о к у  ц ін у  п л а т и те  за  п р а гн е н н я  б у т и  б езд о ган н и м .

2. З м е н ш и т ь  об ерти . П с и х о л о г  Д ж о а н  Б о р и с е н к о  р а д и т ь  щ о ти ж н я  
р о б и т и  я к у с ь  о д н у  с п р а в у  н а п ів с и л и . « В а ж л и в о  п е р е к о н а т и с я  в  т о м у  , щ о  
св іт  н е  п е р е в е р н е т ьс я , я к щ о  м и  зр о б и м о  щ о сь , щ о  не в и к л а д а ю ч и с ь  н а  вс і 
сто» , -  го в о р и ть  Д ж о а н  Б о р и сен к о .

3. Р о зс т а в л я й т е  п р іо р и т е т и  п р а в и л ь н о . С п о ч а т к у  р о б іт ь  те , щ о  
д ій сн о  в а ж л и в о  д л я  в а ш о ї р о б о ти , к а р ’є р и  т а  р о зв и тк у .

4. С тав те  п е р е д  со б о ю  р е а л іс т и ч н і ц іл і.
5. Ц ін у й т е  д о ся гн ен н я . З а м іс т ь  то го , щ о б  к а р а т и  себ е  з а  те , щ о  ц іл ь  

н е д о с ягн ен а , п о х в а л іт ь  себ е  з а  те , щ о  в и  б л и зь к о  н а  ш л я х у  д о  неї.
6. О ч ік у й те  г ір ш о го . Я к щ о  в и  за зд а л е г ід ь  о ц ін и т и  у с і  в а р іа н т и  

р о зв и т к у  сп р ави , в и  н е  б у д ете  б о я т и с ь  зр о б и т и  щ о с ь  н е  так.
П е р ф е к ц іо н ізм  у  к о н т е к с т і т а й м -м е н е д ж м е н т у  є  в о д н о ч ас  

к о р и с н и м  ін с т р у м е н т о м  і р у й н ів н о ю  си л о ю . В а ж л и в о  л и ш е  зр о зу м іт и  я к  
сам е  н е о б х ід н о  ц и м  ін с т р у м е н т о м  к о р и с ту в а ти с ь . В  у м о в а х  ж о р с т к о ї 
к о н к у р е н ц ії все  б іл ь ш е  л ю д е й  п р а гн е  д о  д о ск о н а л о с т і. О д н а к  у  б іл ь ш о с т і
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в и п а д к ів  вар то  зо с е р е д и т и  зу с и л л я  п р о с то  н а  те , щ о б  ад ек в а тн о  
в и к о н у в а т и  н е о б х ід н і зав д ан н я .
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