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Моніторинг в системі безпечності та якості харчових продуктів на 

підприємствах харчової промисловості  

Предмет дослідження – сукупність управлінських відносин, що 

виникають в процесі управління якістю продукції в системі аналізу небезпечних 

чинників і критичних точок контролю. 

Метою написання статті є дослідження процесу моніторингу в системі  

аналізу небезпечних чинників і критичних точок контролю (НАССР). 

Методологія проведення роботи –методианалізу (при аналізі процесу 

моніторингу в системі НАССР); порівняння та узагальнення 

(пристатистичному аналізі та формуванні висновків щодо застосування 

системи моніторингу в системі НАССР). 

Результати роботи –обґрунтовано необхідність та позитивні сторони 

впровадження системи НАССР на підприємствах харчової промисловості 

України й проведено узагальнення характеристики системи.  

Досліджено обов’язки фахівців з питання проведення та забезпечення 

процесу моніторингу в системі безпечності та якості харчової продукції. 

Проаналізовано цілі та способи процесу моніторингу в системі НАССР. 

Обґрунтовано, яким чином та за допомогою яких документів проводиться 

фіксування результатів процесу моніторингу, серед яких основним документом 

є протокол моніторингу та супровідні протоколи, що пов’язані з основним.  

Висновки – узагальнено важливість та зазначено роль процесу 

моніторингу в системі безпечності та якості харчових продуктів на 

підприємствах харчової промисловості України.  

Ключові слова: якість, управління якістю, продукція, підприємство, 

система, принцип, небезпечний чинник.  
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ЗАИНЧКОВСКИЙ А.А. 

Мониторинг в системебезопасности и качествапищевыхпродуктов на 

предприятияхпищевойпромышленности 

Предмет исследования - совокупностьуправленческихотношений, 

возникающих в процессеуправлениякачествомпродукции в 

системеанализаопасныхфакторов и критическихточекконтроля. 



Цельюнаписаниястатьиявляетсяисследованиепроцессамониторинга в 

системеанализаопасныхфакторов и критическихточекконтроля (НАССР). 

 Методология проведенияработы - методыанализа (при 

анализепроцессамониторингасистемы НАССР) сравнения и обобщения (при 

статистическоманализе и формированиивыводов по 

применениюсистемымониторинга в системе НАССР). 

Результатыработы - обосновананеобходимость и 

положительныесторонывнедрениясистемы НАССР на 

предприятияхпищевойпромышленностиУкраины и проведено обобщение 

характеристики системы. 

Исследованаобязанностиспециалистов по вопросупроведения и 

обеспеченияпроцессамониторинга в системебезопасности и 

качествапищевойпродукции. 

Проанализированыцели и способыпроцессамониторинга в системе НАССР. 

Обосновано, каким образом и с 

помощьюкакихдокументовпроводитсяфиксированиярезультатовпроцессамони

торинга, средикоторыхосновным документом является протокол мониторинга 

и сопроводительныепротоколы, связанные с основным. 

Выводы- обобщенноважность и указано роль процессамониторинга в 

системебезопасности и качествапищевыхпродуктов на 

предприятияхпищевойпромышленностиУкраины. 

Ключевые слова: качество, управлениекачеством, продукция, предприятие, 

система, принцип, опасный фактор. 
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ZAINCHKOVSKY A.A. 

Monitoringinthefoodsafetyandqualitysystematfoodindustryenterprises 

Subjectofresearch - a 

setofmanagerialrelationsthatariseintheprocessofproductqualitymanagementinthesystem

ofanalysisofdangerousfactorsandcriticalcontrolpoints. 

Thepurposeofthearticleistostudythemonitoringprocessinthesystemofanalysisofh

azardousfactorsandcriticalcontrolpoints (HACCP). 

 Methodology ofwork - methodsofanalysis 

(whenanalyzingtheprocessofmonitoringthesystem HACCP); 

comparisonandgeneralization 



(inthecaseofstatisticalanalysisanddrawingconclusionsabouttheapplicationofthemonitorin

gsysteminthe HACCP system). 

Theresultsofthework - 

thenecessityandthepositiveaspectsoftheimplementationofthe HACCP 

systemattheenterprisesofthefoodindustryofUkraineweresubstantiatedand a 

generalizationofthecharacteristicsofthesystemwascarriedout. 

Thedutiesofspecialistsontheissueandmonitoringofthefoodsafetyandqualitysystem

areinvestigated. 

Theaimsandmethodsofthemonitoringprocessinthe HACCP systemareanalyzed. 

Itissubstantiatedhowandwithwhatdocumentstheresultsofthemonitoringprocessarer

ecorded, 

amongwhichthemaindocumentisthemonitoringprotocolandaccompanyingprotocolsrelate

dtothemainone. 

Conclusions - 

theimportanceandimportanceofthemonitoringprocessinthefoodsafetyandqualitysystematf

oodindustryenterprisesofUkrainearesummarized. 

Keywords:quality, qualitymanagement, production, enterprise, system, principle, 

dangerousfactor. 

Постановка проблеми.Питання безпечності і якості продуктів 

харчуваннязначною мірою відчувається в рамках світового масштабу.  

Це — поточні та масштабні проблеми для уряду країн, виробників харчових 

продуктів, учасниківхарчової промисловості, торгівлі і споживачів та інших 

зацікавлених осіб.  

Проблема хвороб харчового походження актуальна в усіх країнах світу, а що 

стосується деяких видів небезпек харчового походження, то вважається, що 

впродовж останніх десятиріч збільшилась захворюваність, яка реєструється.  

У Європі проблеми безпечності і якості харчових продуктів в останні роки 

ставили під загрозу здоров’я споживачів, що призвело до зменшення довіри 

споживачів до деяких видів харчових продуктів та до серйозних економічних 

наслідків ефективності роботи виробників продукції в цілому й харчових продуктів. 

НАССР – Аналіз небезпечних чинників і критичні контрольні точки – це 

система оцінювання і контролю небезпечних чинників продовольчої сировини, 

технологічних процесів та готової продукції, що забезпечує високу якість й 

безпечність харчових продуктів.  



У наш час — це актуальна модель управління якістю продукції йбезпечністю 

харчових продуктів в промислово розвинених країнах світової спільноти. Вагомим 

в цій системі є те, що у разі застосування семи принципів НАССР значною мірою 

зменшуються рівні ризиків виникнення небезпек для життя й здоров’я споживачів 

харчової продукції.  

Для підвищення ефективності управління безпечністю харчових продуктів в 

системі НАССР важливим принципом є моніторинг, який дозволяє контролювати 

критичні точки контролю в системі аналізу небезпечних чинників і критичних точок 

контролю (КТК).  

Аналіз останніх досліджень та публікацій.Контроль виконання вимог 

НАССР у деяких країнах є обов’язком уряду. Виконавчі органи світових країн нині 

визнають сертифікацію, проведену відповідною організацією, як документальне 

підтвердження виконання підприємством вимог НАССР, що підтверджено 

статистичними даними підприємств тих країн, які впровадили систему НАССР, в 

тому числі і України.  

Сертифікація НАССР потрібна підприємствам-експортерам харчової 

продукції у країни, в яких така сертифікація є обов’язковою. Сертифікація системи 

НАССР на підприємствах харчової промисловості України підвищує довіру 

споживачів та зарубіжних партнерів як до продукції, яку виробляє підприємство, 

так і до самого підприємства, а її впровадження безсумнівно підвищує рівень 

ефективності роботи підприємства загалом.  

Серед вiтчизняних вчених вaгомий внесок у розвиток теорiї i прaктикиз 

питання моніторингу в системі безпечності та якості харчових продуктів внесли 

С.О. Юшин, Ж.К. Сiднєвa, A.О. Зaїнчковський, М.В. Сaмсоновaтaiн. 

Мета статті є дослідження процесумоніторингу (принцип 4)в системі 

безпечності та якості харчових продуктів (НАССР). 

Виклад основного матеріалу.Вперше система НАССР з’явилася на 

початку 1990-х років в США і кількість країн, що законодавчо вимагають 

впровадження цієї системи на підприємствах-виробниках харчової продукції, 

постійно збільшується[2, с. 23].  

В країнах Європейського Союзу (ЄС) роботи з впровадження системи 

НАССР почались після прийняття в червні 1993 року Директиви про гігієну 

харчових продуктів (93/43/ЕЕС), в якій від підприємств харчової промисловості 

вимагалося проведення аналізу небезпечних чинників, виявлення у 

технологічному процесі параметрів, що вважаються  критичними для забезпечення 



безпечності готової продукції, та моніторингу в конкретних точках технологічного 

процесу, ґрунтуючись на семи принципах системи НАССР[3, с. 56].  

Сьогодні перед підприємствами харчової промисловості стоять нові 

завдання, зокрема, і освоєння нових ринків збуту своєї продукції. Потенційні 

зарубіжні партнери все частіше пред’являють українським виробникам харчових 

продуктів вимоги щодо існування на підприємстві діючої системи управління 

безпечністю харчових продуктів на основі семи принципів НАССР, як це прийнято 

у багатьох європейських країнах. Для вітчизняних виробників проблема 

відповідальності за безпечність харчових продуктів ставала і є особливо гострою у 

зв’язку з приєднанням України до Світової Організації Торгівлі (СОТ) та 

входженням до Європейського Союзу [1, с. 3]. 

Безумовне визнання споживання українськими споживачами вітчизняних 

продуктів харчування підтверджують результати соціологічних досліджень 

тастатистичні експертні опитування суспільної думки. Крім того, даний факт 

підтверджує офіційна статистика структури споживання продуктів харчування в 

Україні за 2013-2018 роки.  

Система HACCP, що базується на використанні семи принципів, серед яких 

четвертим та найвагомішим є моніторинг, і настанови щодо її застосування 

визначають моніторинг як «проведення запланованої послідовності спостережень 

чи вимірювань контрольних параметрів для оцінення того, чи знаходиться КТК під 

контролем»[4, с. 13]. 

Проведемо дослідження системимоніторингу  для кожноїкритичної точки 

контролю  (принцип 4) в системі безпечності та якості харчових продуктів. 

Моніторинг — цезапланованівимірюваннячиспостереження КТК 

відносноїїграничнихзначень. Процедуримоніторингумають бути здатними до 

виявленнявтрати контролю в КТК. Тому важливоповністюзазначити, коли і ким 

здійснюватиметьсямоніторинг.  

Не виграшним є такий сценарій, за якимпроцедуримоніторингувказують про 

перевищення будь-якого з граничнихзначень, щосвідчить про втрату контролю в 

КТК, а нестача контролю вважаєтьсявідхиленням, щопризводить до 

виробництвашкідливогочинебезпечного продукту. Дана 

ситуаціявимагаєнегайноїідентифікації і контролю за продуктом, щозазнаввпливу, а 

такожвиконаннякоригувальноїдії.  

Не останнє місце в системі моніторингу належить підготовці персоналу для 

забезпечення системи моніторингу в системі НАССР. 



Під час моніторингу повинна бути чітко визначена відповідальність 

працівників  за процес моніторинг, вони повинні бути відповідним чином 

підготовлені для реалізації процедур моніторингу в КТК, за які вони й відповідають. 

Фахівці з даних питаньмають бути спеціально підготовлені,повністю 

розумітицілі та важливість моніторингу, знати процедури, яких потрібно 

дотримуватися, за існування тенденції до втрати контролю в КТК для того, щоб 

своєчасно виконати регулювання з метою забезпечення утримання процесу під 

контролем. Працівник повинен володітивільним доступом до процедур з 

моніторингу, бути неупередженимпід час процесу моніторингу і точно звітувати про 

його результати.   

Дослідимо цілі моніторингу в системі безпечності та якості харчових 

продуктів.  

Цілі процесу моніторингу системи НАССР 

№ Характеристика цілі моніторингу  

1 ціль Вимірювання рівня результативності функціонування системи в КТК 

(аналіз тенденції). Тобтомоніторингважливий для 

управліннябезпечністюхарчовихпродуктів у тому сенсі, 

щовінполегшуєпростежуваністьпроцесу. Якщомоніторингвказує,що є 

тенденція до втрати контролю в КТК, то може бути виконанадія для 

поверненняпроцесу назад до контрольованоїзони, перш 

ніжвідбудетьсявідхиленнявід граничного значення.  

2 ціль Визначення, коли рівеньрезультативностісистемипризводить до втрати 

контролю в КТК (коли виникаєвідхиленнявід граничного значення).   

3 ціль Ведення протоколів, які підтверджують рівень ефективності 

функціонування системи в КТК з метою відповідності плану HACCP.  

 

Система моніторингу описує методи, за допомогою яких виробник може 

переконатися, що план НАССР дотримується, всі КТК контролюються, а умови 

виробництва відповідають плану НАССР[5, с. 63]. 

Крім того,вона забезпечуєувагу щодо веденнязаписів для 

використанняданих у поточних та майбутніхперевірках.  

Продукціяможеставатинебезпечною, якщопроцесналежним чином не 

управляється і відбуваютьсявідхилення. Через 

потенційнісерйознінаслідкивідхиленнявід граничного 

значення,процедуримоніторингуповинні бути ефективними.  



В ідеалі, моніторинг повинен своєчаснонадаватиінформацію, 

щобуможливити будь-якірегулюванняпроцесу, запобігаючи таким чином втраті 

контролю за процесомтаперевищеннюграничнихзначеньдо моменту, коли буде 

потрібноізолювати продукт, абозабракувати.  

На практиці, інколи,робочізначення часто використовуються для 

забезпечення запасу безпечності, якийзалишаєдодатковий час для 

регулюванняпроцесу до моменту перевищенняграничногозначення.  

Існуєчималоспособівмоніторингуграничнихзначень КТК.  

Моніторингможездійснюватися: 

1) нанеперервній (100 %) основі; 

2) для партійпродукції.  

Перший спосібдаєдинамічну картину виконання, тоді як 

другийспосібдаєуявлення про весь продукт шляхом моніторингуокремихзразків.  

Там, де цеможливо, перевагунадаютьнеперервномумоніторингу, оскількивін 

є надійнішим. Неперервниймоніторингпризначений для 

виявленнявідхиленьнавколоцільовихрівнів, 

уможливлюючикоригуванняцихвідхилень і запобіганнявідхиленню за 

граничнізначення. Коли моніторинг не є неперервним, обсяг та частота 

моніторингуповинні бути достатніми для забезпеченняприйнятногорівнянадійності 

в тому, що КТК знаходитьсяпід контролем. Чим більша частота моніторингу, 

тимменше продукт зазнаватимешкідливоговпливу в разівтрати контролю в КТК[6, 

с. 4]. 

Зібраністатистичнідані та системивідбору проб застосовується для 

цихцілей. Ще одним аспектом, щорозглядаєтьсяпід час 

встановленнясистемимоніторингу, є час, щовитрачається для 

одержаннявисновківвідпроцедуримоніторингу. Більшість процедур 

моніторингупотребуютьшвидкоговиконання, оскільки вони пов’язані з 

поточнимипроцесами у реальному часі (встановлені на лініївиробництва), які, 

зазвичай, не залишають часу для довготривалихвипробувань. З цих розсудів, 

перевагу частіше віддають фізичним й хімічним вимірюванням або візуальним 

спостереженням, які можна швидко проводити, ніж мікробіологічним 

вимірюванням. Так, безпечність пастеризованого молока, заснована на 

вимірюванні часу і температури, контролюється швидше, ніж випробування 

нагрітого молока для підтвердження відсутності патогенів[1-7]. 



Прикладами деякихфізичних та хімічнихпараметрів, яківимірюють для 

моніторингуграничнихзначень, є: температура, час, pH, рівеньвологи і 

воднаактивність (Aв). Важливо, щоб все обладнання для 

моніторингубулокаліброване для забезпеченняпотрібноїточності.  

Результатом процедур моніторингу, виконуванихпід час операції, є 

письмовадокументація, яка передбачає веденняпротоколуробочих умов. 

Протоколимоніторингумістять інформацію про умовипід час 

операціїтауможливлюютьвживаннядії у випадкувтрати контролю 

абовиконаннярегулюваньпроцесу, якщоспостерігаєтьсятенденція до втрати 

контролю в КТК. 

Точніпроцедуримоніторингуйпов’язані з ними протоколи - надають 

оператору інформацію тадозволяютьприйматирішеннявідносно прийнятностіпартії 

на конкретнійстадії в рамках процесу. Для завершення процесу моніторингу, 

отримані під час моніторингу дані, повинні аналізуватися й оцінюватися 

призначеною компетентною особою-фахівцем, наділеною повноваженням для 

виконання коригувальних дій, коли такі вказуються.  

Висновки 

Впровадження системи НАССР, що базується на застосуванні семи 

принципів, у вітчизняній харчовій промисловості  стало ефективним інструментом 

забезпечення високої гігієни харчових продуктів і, як наслідок, створення 

сприятливих умов для виходу українських харчових продуктів на ринки інших країн 

світу. З економічної точки зору, питання дослідження аналізу та важливості 

процесу моніторингу в системі безпечності та якості харчових продуктів є 

актуальним під час здійснення виробничого процесу внаслідок «контролю» 

критичних точок контролю, тому що зменшує ризик появи виробничого браку та 

уникнення економічних витрат на нього, що в свою чергу призводить до 

зменшення ймовірності зниження ефективності процесу виробництва харчових 

продуктів на підприємствах харчової промисловості.   
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