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NPUHIIUIINA YIIPABJIIHHS AAKICTIO MPOAYKIIIT
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Hayionanvnuii ynisepcumem xap4o6ux mexHono2iu

I'moGamizariiss pUHKY KOHIUTEPCHKUX BHUPOOIB, HE 3aiMiae Oe3 yBaru
npoOiemMy O€3NeKu MPOAYKTIB XapyyBaHHS W HEOOXIIHOCTI 3MEHILEHHS PHU3UKY
iXHPOTO HETaTHBHOTO BIUTMBY Ha 3A0poB's monuHu. [IpobiemMa Mae HACTUIBKH
CEepHO3HUI 1 MacmTaOHMI XapakTep, IO YpsSAM KpaiH 1 MPOBIIHI acoriarii
BUPOOHMKIB XapyoOBOi MPOAYKI[li, BCE YACTIIIEC 3alMalOThCSl MUTAHHAMH OE€3IEKH
XapyoBOi MPOAYKIIT ¥ mMOIIyKaMHu HUISIXIB 11 3a0€3MeUeHHS W KOHTPOJIIO, IIIO0
CIOHYKAJIO JI0 3aIlIKaBJICHOCTI PO3TJISTHYTH OCHOBHI MPUHIIUIIN YIPABIIHHS SKICTIO
MPOYKUIT HA MIMPUEMCTBAX KOHAUTEPCHKOI ramysi.

IX mocnmimkeHHs mpoBeaeMO Ha MPMKIAi HianpueMcTBa BupoOHMumii mex Ne
12 TIAT «KwuiBxmiO» K 3pa3KOBOTO MiAMPUEMCTBA 3 YIPABIIHHS SKICTIO MPOIYKITi,
OCKIJTbKM Ha HBOMY BIIPOBQ/KCHA CHUCTEMa YIMPABIIHHS SKICTIO Ta OE3MEYHOCTI
MIPOTYKITII.

Jlns po3poOJieHHST Ta BIPOBAKEHHS CUCTEMU HEOOXIJHO, peasizyBaTu
MIPUHITUIIH, SIK1 SBJISIFOTH COO0I0 y3araibHeHe (hopMyTtOBaHHS BUMOT, a JIJIsl TOTO 11100
NIJBUIIYBATH iX €QEKTUBHICTh, BAPTO MOBHE PO3YMIHHS BCIX IMPOIIECIB OpraHizarii
Ta OCHOBHOI JISJTbHOCTI MIANPUEMCTBA.

[IpoanainizyeMoO MPUHIUNK YMIPABIIHHS SKICTIO MPOAYKINT 32 MIXHAPOIHUM
cranaaproM I1SO cepii 9000, 3a sikuM (YHKIIOHYE TIAOIPUEMCTBO 3 BUPOOHHUIITBA
KOHIUTEpChKUx BUPOOIB BupoObnmumii mex Ne 12 TIAT «KwuiBxmib», Ha sKOMY
BIIPOBAKEHHSI CUCTEMU YIIPaBIIHHS SAKICTIO OyIo0 ycmimHo nposeneHo y 2003 pori.

1. Opienmayia na cnoowcuéaua. CyTHICTb NPUHIIMITY TOJIATAE B TOMY, IO

JISUTTBHICTD MIANPHEMCTB 3aJICKUTh BiJ CIIOXKHBadiB. BUPOOHMKM TOBHMHHI 3HATH



TenepimHi i nepeadavaT MailOyTHI NOTpeOr, BUKOHYBATH 1XHI BUMOTH Ta MParHyTu
nepeOIbIINUTH IXHI O4IKyBaHHS.

OOGroBopeHHsI BUMOT CITOKMBAUIB 100 MPOIYKIIi 3M1MCHIOEThCS Ha 300pax
IpU TAMKUCAaHHI T0TOBOPIB KyHiBIi-MPOAaXy KOHAUTEPCHKOT MPOIYKIi. Y 10TOBOpI
0e3nocepeTHbO BU3HAYAKOTHCS ACOPTUMEHT 1 KUIBKICTh HEOOX1THOI MpOmyKIii, ii
SKICTh, BUMOTH JI0 MapKyBaHHsS ¥ ymakoBku. s onTumizaiii Ta 3a0e3nedeHHs
e(eKTHUBHOI CIIILHOI pOOOTH B JOTOBOPI, 3a3HAYAIOTHCS MOPSIOK 3aMOBJICHb, YMOBU
Ta rpadiKy MOCTavyaHHs MPOIYKITIi.

[{imomo00B1 3aMOBJIEHHS Ha MPOAYKIIIO MEpefaroTbCsd MOKYMISM 3T1IHO
ACOPTUMEHTY, €JEKTPOHHOIO moiToo abo TtenepoHom. Koopaunaiis 30yTOBOI
JUSTTBHOCT] MIATNPUEMCTBA 3/IIMCHIOETHCS JlemapTaMeHToM Mpojaxy Ta MapKETHHTY
[TAT «KuiBxiio».

3B’S130K 13 CIIO’KUBAvYaMU MPOXOJIUTH Yepe3 Pi3HI KaHAM, 30KpeMa: 3ycTpidl 13
MpelICTaBHUKAaMHU 3aMOBHHUKIB, y4acTh y BHCTaBKax, OpraHizaiisx «(Qokyc-rpym»,
nerycrauisx. Ha mianpueMcTBl peani3oBaHHMil MPOIEC 3BOPOTHOIO 3B’SI3KY 13
3aMOBHHMKaMHU, a JOKYMEHTH HEOOX1JHI IS HOTO CYIMpOBOIY, KIacU(IKYIOTh Y B
IpYIU: BIATYKH TIPO JOCSATHYTHH PIBEHBb SIKOCTI Ta MpeTeH3ii. Jlo HUX HaJIeKUTh:
CKapra 1 mpeTreH3is, pekyiamarlisi, 3ayBaXCHHsI Ta MPOIO3HUIIii, BIATYKH CIIOXKUBAYiB
PO AKICTh MPOTYKIITII.

2. Jlioepcmeo abo gionosidanvHicme Kepisnuymea. KepiBHUKU BCTAaHOBIIOIOTh
1Tl Ta HAPSMKHU JTISUTbHOCTI MiANPUEMCTBA 1 TIOBUHHI CTBOPIOBATH 1 MIATPUMYBATH
TaKe BHYTPILIHE CEPENOBHUILE, B SKOMY IMEPCOHAN MIINPUEMCTBA OyJie MOBHICTIO
3a/IISTHUN Y IXHBOMY JIOCSATHEHHI.

3. 3aoxouenns npayisHukie. llpamiBHUKM BCIX PIBHIB CKJIaJalOTh OCHOBY
pobotu mianpuemctBa, a 100 % 3a0X0U€HHS Ja€ MOXIIMBICTH BUKOPUCTOBYBATH iX
MOTEHITIaT Ta 3/1I0HOCTI Ha KOPUCTH 1 OJ1aro miAnMpUeMCTBA.

4. Ilpoyecnuti nioxio. baxauuii pe3ynapTaT Oyne e(QEeKTUBHIIIMMA, SKIIO
HNIJOPUEMCTBOM, Ta TMOB’SI3aHUMHM 3 HHM peCcypcaMmM, KEepyBaTH SK IUIICHUM
npoiiecoM. [lepeBara mossirae B 6€3nepepBHOCTI yIPaBIiHHSA, SIKE BiH 3a0e31euye 3a

AOIMIOMOI'OI0 IMOEAHAHHA OKPEMUX HpOI_ICCiB Y MCXKax CUCTCMH.



B nporeci peanizaiii npUHLIKITY BiJ3HAYAETHCS BaXJIUBICTh BUKOHAHHS BUMOT
1 HEOOX1HICTh PO3TISAY MPOIIECY 3 TOYKU 30PY J0JaHOI BAPTOCTI.

5. Cucmemnuii nioxio 0o ynpaeninHa. BCTaHOBIEHHS, pO3YMIHHS Ta
yOpPaBIiHHS  B3a€EMOINOB’SI3aHUMH  TpOIeCaMH  SK  CHCTEMOIO,  3YMOBIIIOE
pe3yibTaTUBHE U e(heKTUBHE JOCSITHEHHS LJIeH MIIPUEMCTBRA.

6. Ilocmitine nokpawenus. IlocTiiiHE  yIOCKOHAJCHHS  JISUIBHOCTI
HiAMPUEMCTBA JOIIBHO BBAXKATH TOJIOBHOIO METOIO.

7. Iputinamms piwenv Ha ocHosi ¢paxmie. EHEKTUBHI pIllICHHS MPUNMAIOThCS
3a JONMOMOTOI0 aHali3y JaHux Ta iHdopMalii, [0 OTPUMAHO B MPOIIEC]
rOCIOIaPChKOI AISITBHOCTI.

8. Bszaemosuciona cnienpays 3 nocmauanvhuxamu. llianpueMcTBo, siKe
JTOCHIKYEThCS, Ta WOr0o MOCTAYAJIbHUKHA € 3aJIeKHUMH, a BUT1JIHI BIJIHOCUHH MIXK
HUMHU 30UTBIITYIOTh MOKJIUBICTH JIBOX CTOPIH 1 IPUMHOKYIOTh iXH1 I[IHHOCTI.
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