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Анотація. У роботі досліджено еволюцію конкурентної взаємодії українських банків у 2006-2017 роках за допомогою показників монополі-
зації та конкуренції. Запропоновано нові розрахункові показники, індекси перевищення ринкової концентрації та конкуренції, та виконано 
міжнародне порівняння українського ринку банківських послуг з співрозмірними ринками країн ЄС та інших країн світу. Аргументовано 
необхідність зменшення диспропорцій розподілення банківських послуг.

Ключові слова: ринок банківських послуг, конкуренція, концентрація, індекс Герфіндаля-Гіршмана, банки.

КОНКУРЕНЦІЯ БАНКІВ: УКРАЇНА vs ІНШІ КРАЇНИ

КОНКУРЕНЦИЯ БАНКОВ: УКРАИНА vs ДРУГИЕ СТРАНЫ

COMPETITIVENESS OF BANKS: UKRAINE versus OTHER 
COUNTRIES

Аннотация. В работе исследована эволюция конкурентного взаимодействия украинских банков в 2006-2017 годах с помощью показателей 
монополизации и конкуренции. Предложены новые расчетные показатели, индексы превышения рыночной концентрации и конкуренции, и 
выполнено международное сравнение украинского рынка банковских услуг с соразмерными рынками стран ЕС и других стран мира. Аргумен-
тирована необходимость уменьшения диспропорций распределения банковских услуг.

Ключевые слова: рынок банковских услуг, конкуренция, концентрация, индекс Герфиндаля-Гиршмана, банки.

Abstract. The paper studies the evolution of the competitive interaction of Ukrainian banks in 2006-2017 with the help of monopolization and 
competition indicators. New calculation indexes of excess of market concentration and competition are proposed and an international comparison of the 
Ukrainian market of banking services with commensurate markets of the EU countries and other countries of the world is carried out. The necessity of 
reducing of dispropotions of distribution of banking services is argued.
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Вступ
Конкуренція банків формує сучасну ринкову структуру бан-

ківської системи, в якій ефективні банки відіграють роль рушій-
ної сили. В ринкових умовах суспільство розглядає монополіза-
цію як погану ситуацію, яка потребує втручання уповноважених 
органів та уряду для фінансового регулювання. Саме тому ви-
никає потреба постійного моніторингу ринку щодо виконання 
умов існування конкурентного середовища з метою формування 
стратегій фінансового регулювання ринку.

Огляд літератури
У дослідженнях проблема визначення конкуренції на 

ринку традиційно розглядається в контексті результатів ді-
яльності основних гравців і визначенні концентрації та по-
казника Херфіндаля-Хіршмана (Герфіндаля-Гіршмана, 
Herfindahl-Hirschman). До прикладу, такий підхід використано 
у працях Г. Т. Карчевої [1], Н. І. Корецької [2] та інших. У біль-
шості наукових праць залишається поза увагою порівняння на-
ціонального ринку банківських послуг з ринками інших країн, 
що стає особливо важливим у зв’язку з євроінтеграційними 
прагненнями України. Відповідний аналіз можна знайти в не-
багатьох дослідженнях, серед яких можна виділити роботи 
В. Рашкован [3], Л. В. Шірінян [4]. Закордонні вчені не вва-
жають український ринок банківських послуг привабливим 
об’єктом для аналізу [5-6].

Мета та завдання статті
Метою роботи є дослідження конкуренції банків України в 

сучасних умовах на основі кількісних оцінок показників кон-
центрації, Херфіндаля-Хіршмана і порівняння з ринками інших 
країн.

Методологія. По-перше, ми використовуємо «структурний» 
підхід в рамках теорії Індустріальної Організації (Industrial 
Organization), який базується на парадигмі «структура-поведін-
ка-ефективність» (structure-conduct-performance hypothesis) 
і використовує макроекономічні показники концентрації та 
індекс Герфіндаля-Гіршмана [3, с.10; 6, c. 564]. По-друге, для 
порівняння ринків різних країн ми вводимо нові показники:

1) індекс перевищення концентрації, який показує, у скільки 
разів концентрація українського ринку банківських послуг є 
більшою за відповідну концентрацію іншої країни;

2) показник перевищення індексу Герфіндаля-Гіршмана, який 
показує, у скільки разів банківська конкуренція на українсько-
му ринку є меншою за відповідну конкуренцію на ринку іншої 
країни.

Для порівняння обрано лише такі країни, які мають при-
близно однакову кількість населення (не більше і не менше ніж 
вдвічі) і відокремлено країни з розвиненою економікою від країн 
з перехідною економікою.

Інформаційними джерелами для розрахунків слугували дані 
вітчизняного регулятора - Національного банку України (НБУ), 
офіційні звітні та статистичні дані центральних банків і уповно-
важених органів України та інших країн, дані наукових центрів і 
міжнародних банківських асоціацій, наукових праць інших авторів.

Виклад основного матеріалу дослідження
Дамо спочатку макроекономічні статистичні дані ринку 

банківських послуг України за останні 10 років за допомогою 
показників: N – кількість банків; ВВП – валовий внутрішній 
продукт України; А – активи всіх банків; ВК – власний капітал 
банків; ВД – валові доходи; Д – доходи всіх банків на ринку за 
основною операційною діяльністю; ВВ – валові витрати; Пр – 
валовий прибуток (таблиця 1).

Таблиця 1

Показники ринку банківських послуг України

Рік N,
шт.

А, млрд грн ВК,
м л р д 
грн

ВД,
млрд грн

Д,
млрд грн ВВ,

млрд грн

Пр,
млрд
грн

2006 169 340,2 42,6 41,52 30,26 31,39 10,14

2007 173
599,4

69,6 67,73
50,84

52,22 15,51

2008 182 926,1 119,3 122,53 88,37 87,86 34,67

2009 179 880,3 115,2 143,00 121,10 181,45 -38,45

2010 175 942,1 143,0 136,85 113,33 149,88 -13,03

2011 175
1054,3

155,5 142,78
113,35

150,49 -7,71

2012 176 1127,2 169,3 150,45 119,28 145,55 4,90

2013 179 1278,1 192,6 168,89 132,34 167,45 1,44

2014 163 1290,2 148,1 210,20 154,10 263,17 -52,97

2015 120 1254,5 116,4 199,19 140,65 265,79 -66,60

2016 100 1256,3 123,8 190,69 140,53 350,08 -159,39

2017 84 1336,4 163,6 178,14 126,91 204,61 -26,47

Джерело: Складено згідно з даними НБУ на кінець року [7]. 
У таблиці наведено загальні активи банків України.

Станом на травень 2018 року на вітчизняному ринку пра-
цювало 82 банки і ще 2 банки мали ліцензії (однак фактично 
не здійснювали банківську діяльність). Активи і капітал 
банків після 2014 року зменшувалися і лише у кінці 2017 
року таке падіння значень припинилося. Загалом за десять 
років активи і більшість показників мають тенденцію до 
зростання. Після 2013 року валовий дохід (ВД) зменшував-
ся, а валові витрати (ВВ) щороку зростали, що призвело до 
збитків (Пр<0). Детальний аналіз макроекономічних по-
казників виходе за рамки нашого дослідження і буде розгля-
нутий окремо. Однак, дані таблиці 1 дають змогу отримати 
загальну уяву про динаміку розвитку ринку банківських 
послуг в Україні.

Ступінь монополізації. Аналіз монопольного становища на 
ринку розраховується за допомогою питомої частки суб’єкту 
господарювання, яку ми визначали за доходами від основної 
операційної діяльності:

(1)
Кі = 100% Ді / Д, 					   
де величина Ді – це дохід одного банку за основною опе-

раційною діяльністю, Д – доходи всіх банків на ринку за 
основною операційною діяльністю.

Залежно від наявної інформації можна використовувати 
формулу для частки гравця на ринку на базі активів:

(2) 
Кі = 100% Аі / А. 					   
Тут величина Аі – це активи одного (і-того за номером) 

банку, А – сумарні активи всіх банків на ринку [8, c.230-236].
Традиційно використовують так званий коефіцієнт кон-

центрації CR, який визначають шляхом додавання часток 
окремих гравців: приміром, CR2=К1+К2 для перших двох і 
т.д. найбільш успішних гравців на ринку.

Антимонопольний Закон України визначає критерії мо-
нополізації ринку, коли: CR1>35%; CR3>50%; CR5>70% [9]. 
Законодавство не пояснює, як саме необхідно розраховувати 
ринкову концентрацію (за активами, за доходом чи, напри-
клад, за обсягами кредитування для банків).

У наших попередніх працях пропонуються інші критерії 
ринку на основі коефіцієнта концентрації CR4 (таблиця 2): 
для CR4<30% концентрація є слабкою або малою, а для 
CR4>60% концентрація стає високою.
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Таблиця 2
Критерії монополізації ринку послуг на основі концентрації CR4

Критерій для CR4 Пояснення ступеню монополізації ринку
CR4<10% Ринок є рівномірно розподіленим і не концентрованим
10%<CR4<30% Ринок є пропорційно розподіленим і слабо концентрованим
30%<CR4<60% Ринок є не пропорційним і помірно концентрованим 
60%<CR4<80% Ринок є висококонцентрованим (регулюючі органи більшості країн 

світу розглядають такий ринок як монопольний)
80%<CR4<100% Ринок є надмірно концентрованим

Джерело: авторська розробка на основі публікації [8, с. 185]
Проведені нами розрахунки коефіцієнтів концентрацій на базі 

доходів і активів для українського ринку банківських послуг 
наведено в таблиці 2.

Таблиця 3
Показники концентрації (%) ринку банківських послуг України

Рік
На базі доходів за формулою (1) На базі активів за формулою (2)

CR1 CR3 CR4 CR5 CR1 CR3 CR4 CR5

2006 12,34 27,38 32,81 37,78 9,93 24,67 30,15 35,32
2007 11,88 26,31 31,42 36,23 9,38 23,08 28,19 33,06
2008 10,25 23,40 28,58 33,15 8,66 21,95 27,97 33,33
2009 11,83 24,79 30,47 36,13 9,78 23,08 29,22 34,49
2010 12,56 25,77 32,19 37,53 12,04 26,07 31,92 36,82
2011 14,81 28,77 34,76 38,94 13,76 27,90 32,77 36,59
2012 15,22 29,70 35,01 38,83 15,29 30,73 34,96 38,63
2013 16,81 32,34 36,75 40,16 16,78 32,26 36,59 39,99
2014 18,94 36,28 40,49 44,64 15,54 34,83 39,41 43,41
2015 22,86 45,33 49,74 53,97 21,12 45,08 49,40 53,53
2016 23,61 47,24 52,39 56,88 17,26 46,32 50,71 54,92
2017 18,15 44,01 49,56 54,95 26,21 53,97 58,24 62,46

Джерело: Авторські розрахунки згідно зі звітними даними бан-
ків на кінець року і даними НБУ [7]

Згідно з таблицею 3, ступінь монополізації ринку зростає: внаслі-
док останніх реформ в банківському секторі в 2017 році на 3 най-
кращих банки за сумою доходів від операційної діяльності при-
падає майже 44% ринку, а за активами – близько 54%. З позицій 
нашої методології [8, с. 185] у 2017 році ринок банківських послуг 
України був за активами і доходами – не пропорційним і помірно 
концентрованим. З позицій антимонопольного законодавства, у 
2017 році були порушені законодавчі норми монополізації.

Для порівняння ринкової концентрації в Україні з показниками 
в інших країнах введемо індекс перевищення концентрації, який 
будемо визначати як відношення індексу CR5 для України щодо 
показника CR5 для іншої країни:

(3)
ІП(CR) = CR5 (Україна) / CR5 (країна аналізу). 	
Показник ІП(CR) показує, у скільки разів концентрація на рин-

ку банківських послуг України є більшою за відповідну концент-
рацію іншої країни. Розрахункові значення наведено в таблиці 4.

Таблиця 4
Монополізація та індекс перевищення концентрації –  

міжнародний розріз
Країна CR1 , % CR5 , % ІП(CR)
ЄС 46,2 1,4
Країни з розвиненою економікою
Німеччина 16,9 29,7 2,1
Велика Британiя 17,5 36,9 1,7
Франція 18,7 45,4 1,4
Iталiя 19,5 43,4 1,4
Іспанія 23,6 63,7 1,0
Австралiя 22,5 82,1 0,8
Канада 28,3 86,2 0,7
Країни з перехідною економікою
Туреччина 13,1 57,2 1,1
Україна 26,2 62,5 1,0
Польща 15,8 47,5 1,3
Узбекистан 28,5 62,5 1,0
Румунія 15,8 59,4 1,1
Казахстан 20,1 57,8 1,1

Джерело: Систематизовано дані уповноважених органів 
країн [10-13] і розраховано авторами для показника концент-
рації за активами банків для 2017 року.

Як бачимо з таблиці 4, показники концентрації ринку бан-
ківських послуг України є завищеними: у 2,1 рази порівняно з 
Німеччиною, у 1,4 рази - порівняно з Італією та Францією, у 1,3 
рази – порівняно з Польщею. У цілому для нормалізації ситуації 
до рівня країн ЄС необхідно зменшити концентрацію CR5 при-
близно у 1,4 рази. Водночас аналіз виявляє, що у світі є співроз-
мірні країни з розвиненою економікою, де концентрація ринку 
є також високою: територіально ізольовані Австралія, Канада.

Конкуренція. Позначимо за ННІ індекс Герфіндаля-Гіршма-
на. Загальна формула розрахунку має вигляд:

(4)

∑
=

=
N

KHHI
1i

2
i

.					   

Мінімум індексу Герфіндаля-Гіршмана досягається тоді, коли 
компанії-постачальники послуг мають однакову частку на рин-
ку: ННІMІN=10000/N.

В українському законодавстві немає критеріїв для цього по-
казника. Українські дослідники дотепер використовують кри-
терії американського законодавства до 2010 року, які застаріли. 
НБУ для індексу ННІ використовує поняття «концентрації», 
яке є більш доцільним для характеристик монополізації і по-
казника концентрації CR. Критерії оцінки конкуренції за допо-
могою ННІ і підходи наведено в таблиці 5.

Таблиця 5
Антимонопольне законодавство країн світу і підходи авторів 

стосовно ННІ
Країна / Автор (Рік) Пояснення вимог для показника ННІ
Україна Не дає чітких критеріїв

США (1994, закон втратив чинність)
Ринок є низькоконцентрованим для HHІ<1000
помірно концентрованим – при 1000<HHІ<1800
висококонцентрованим – при HH≥1800

США (2010, чинний закон)
Ринок є низькоконцентрованим для HHІ<1500
помірно концентрованим – при 1500<HHІ<2500
висококонцентрованим – при HHІ≥2500

Єврозона (2004, чинне законодавство)
Конкуренція висока для HHІ<1000
Ринок є помірно концентрованим – при 1000<HHІ<2000
Ринок є висококонцентрованим – при HH≥2000

Підхід групи Л. В. Шірінян (2012)

Конкуренція найкраща (досконала) з рівномірним розподілом 
послуг для HHІ≤100
Конкуренція висока (ефективна) з пропорційно розподіленим 
ринком для 100<HHІ≤1000
Конкуренція невисока (слабка, мала) або монополістична 
для 1000<HHІ≤2000
Конкуренція нерозвинена або олігополія для 2000<HHІ≤5000
Конкуренція відсутня для 5000<HHІ≤10000

Джерело: Систематизація даних на основі публіка-
цій [8, с. 185; 3, с.10; 14, с.225] і міжнародних норм [15-16]

Деталізуємо аналіз і позначимо як ННІА індекс Герфіндаля-
Гіршмана, який знайдено шляхом визначення суми квадратів 
часток активів окремих банків у загальному обсязі активів. За 
таким підходом індекс ННІД визначиться через частку доходів 
банків від основної операційної діяльності (таблиця 6). Як бачи-
мо, загальний тренд індексу ННІ є зростаючим. Після 2014 року 
спостерігається прискорене падіння конкуренції, що зумовлює 
фактичне погіршення саморегулювання ринку.

Таблиця 6 Показники конкуренції банків на ринку України
Рік N ННІMІN ННІД ННІА

2006 169 60 370 346
2007 173 58 346 339
2008 182 55 348 351
2009 179 56 421 373
2010 175 57 428 405
2011 175 57 472 423
2012 176 57 472 467
2013 179 56 520 514
2014 163 62 633 563
2015 120 83 916 867
2016 100 100 972 857
2017 84 119 841 1188

Джерело: Авторські розрахунки на основі фінансової звітнос-
ті і даних всіх діючих банків України і даними НБУ [7]
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З позицій законодавства країн єврозони у 2017 році ринок 
банківських послуг України був помірно концентрованим, 
за підходом групи Л. В. Шірінян (таблиця 5) – конкуренція 
українських банків є невисокою або слабкою.

Для міжнародного порівняння введемо показник пере-
вищення індексу Герфіндаля-Гіршмана, який будемо виз-
начати як відношення величини ННІА для України щодо 
відповідного показника ННІА для іншої країни:

ІП(ННІ) = ННІА (Україна) / ННІА (країна аналізу). 		
(5)

Показник ІП(ННІ) показує, у скільки разів банківська 
конкуренція на українському ринку є меншою за відповідну 
конкуренцію на ринку іншої країни. Результати відповідно-
го аналізу наведено в таблиці 7.

У країнах з розвиненою економікою банківська конкурен-
ція є значно вищою порівняно із ситуацією на національно-
му ринку, винятками є дві територіально відокремлені краї-
ни: Австралія і Канада. Дані виявляють, що перевищення 
індексу ННІ порівняно з країнами ЄС становить близько 2, 
тобто виникає потреба у зменшенні показника Герфіндаля-
Гіршмана двічі.

Таблиця 7
Дані щодо індексу Герфіндаля-Гіршмана по країнах

Країна ННІА ІП(ННІ)
ЄС 661 1,8
Країни з розвиненою економікою
Німеччина 250 4,8
Велика Британiя 453 2,6
Франція 574 2,1
Iталiя 519 2,3
Іспанія 965 1,2
Канада 1304 0,9
Австралiя 1400 * 0,8
Країни з перехідною економікою
Туреччина 1010 1,2
Україна 1188 1
Польща 645 1,8
Узбекистан 1406 0,8
Румунія 910 1,3
Казахстан 964 1,2

Джерело: Систематизовано і розраховано авторами за 
даними Світового банку, Європейського центрального банку 
та уповноважених органів країн для 2017 року  [10-13] .

* Оцінка авторів для 2017 року за даними для 2010 року і 
зростаючого тренду ННІ.

Висновки та перспективи подальших  
досліджень

Проведене дослідження дало змогу порівняти конкурен-
цію на українському ринку банківських послуг з суперниц-
твом між банками на інших ринках.

По-перше, зменшення кількості банків вплинуло на акти-
ви і капітал українських банків, після 2013 року діяльність 
більшості банків була збитковою. По-друге, динаміка показ-
ників концентрації була зростаючою, у 2017 році порушено 
законодавчі критерії монополізації, ринок став помірно 
концентрованим.

По-третє, показники концентрації ринку банківських пос-
луг України є завищеними у 2,1 рази порівняно з Німеччи-
ною, у 1,3 рази – порівняно з Польщею; для нормалізації 
ситуації доцільно зменшити концентрацію CR5 приблизно 
у 1,4 рази.

По-четверте, після 2014 року виявлено прискорене падін-
ня конкуренції, нині конкуренція банків є невисокою або 
слабкою. Перевищення індексу Герфіндаля-Гіршмана в Ук-
раїні порівняно з країнами ЄС становить майже 2, тобто 
існує потреба у зменшенні показника конкуренції двічі.

Подальші дослідження будуть спрямовані на пошук мож-
ливих функціональних залежностей між показниками ринку 
банківських послуг України за допомогою кореляційно-рег-
ресійного аналізу і відповідних гіпотез.
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