11. OPTAHIBAIIISI KOHTPOJIIO AKOCTI MPOAYKIIII
HA ITIIIAITPUEMCTBI
10.0. Kypasenb
Hayionanvnuii ynisepcumem xap4oeux mexHon0eiil

OcoOmmBe Micuie B yNpPaBIiHHI SKICTIO TPOAYKINi 3aliMae KOHTPOJb
akocti. CaMe KOHTPOJIb SK OAWH 13 €(EKTHBHUX 3aC00IB JOCATHCHHS
HaMIYEHUX IJIEH 1 HAWBX/TMBIMA (DYHKIIS YIPABIIHHSA CTIPUSAE TPABHIBHOMY
BUKOPHCTAHHIO 00’ €KTHBHO ICHYIOUHX JIFOJHHOIO TIEPEAYMOB 1 YMOB BHITyCKY
MPOAYKINi BUCOKOT AKOCTI. Big CcTymeHs JOCKOHAIOCTI KOHTPOIFO SIKOCTI, HOTO
TEXHIYHOTO OCHANICHHS 1 OPTaHi3alfi 0arato B 4OMY 3aJeKHTh €(EKTUBHICTb
BHPOOHHUIITBA B miyomy [1].

Bianmosimro no JICTY ISO 9000-2001: «SkicTh — 1€ CTYIIHB, IO SKOTO
CYKYTIHICTh BJIACHHX XapPAaKTEPUCTHK 3aT0BOJIbHAE MOTPeOU a00 OUIKYBaHHS,
3arajapHO3pO3yMiji a0o 000B’s13k0B [5].

3HaYHUI BHECOK Y JOCTIKEHHS TMHUTAHHA 3a0€3MeUYeHHs B1AMOBITHOTO
piBHA gKocTI mpoaykuii 3pooumu BueHi E. Jleminr, JIx. IOpan, ©. KpocOi,
B.B. bapanos, B.M. Ilapxomenko, B.C. Measenes, T.O. XykoBchbka,
I'.0. Kopoms, }0.0. Pactioniosa Ta iH.

Cucrema KOHTPOIIIO SKOCTI — M€ CYKYNHICTh METOAIB 1 3aco0iB
KOHTPOJIIO W PETYIIOBaHHA KOMIIOHEHTIB, IO BHU3HAYAIOTH PIBEHb SKOCTI
MPOAYKINi Ha CTaAlAX CTPATETIYHOTO MApPKETHHTY, HAYKOBHX, IOCIIIHO-
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KOHCTPYKTOPCHKHX POOIT Ta BUPOOHHUIITBA, & TAKOK TEXHIYHOTO KOHTPOIIO HA
BCIX CTaIIX BUPOOHHUOTO mpotiecy [3].

KonTpoip SK0CTI BKIFOYAE:

* BXIIHHA KOHTPOIIb SKOCTI CHPOBHHH, OCHOBHHUX 1 JOTIOMIKHHX
MaTepianiB, HamiB()aOpHUKATIB, KOMIUIEKTYIOUHX BHPOOIB, 1HCTPYMEHTIB, IO
HAJIXOATh Ha CKIIQIH T AIPHUEMCTE;

* BUPOOHHWYWH MOOTIEPALIHHAN KOHTPOIb JOTPUMAHHSA BCTAHOBIICHOTO
TEXHIYHOTO PEKUMY, & 1HO/I 1 MUKOTIEpAIIHHE IPUUMAHHS TPOTYKIII;

* CHCTEMATHYHHHA KOHTPOJb CTaHy YCTAaTKyBaHHS, KOHTPOJIBHO-
BUMIPIOBATBHUX  TPHWIATIB, HOBHX 1 3HaXOJATbCA B  EKCIDTyaTari
MPUCTOCYBAHb Ta 1HMII TIEPEBIPKH;

* KOHTPOJTb MOJIETICH 1 TOCBITYEHHUX 3PA3KIB;

* KOHTPOJTb TOTOBOI MPOIYKIIII.

OnHi€r0 3 HAWBAKIIMBIIINX YMOB TIIBUIIEHHA €(peKTHBHOCTI KOHTPOJIFO
€ TIOCTIHHE CTIOCTEPEKEHHA Ta 00K, TOOTO (DYHKIIIOHYBAHHA CUCTEMHU OOJIKY
3a BCIMa TIOKa3HUKaMH, IO Tiepeadadae JOTPUMAaHHSA HACTYTHUX BUMOT':

— moBHOTA 1H(poOpMamIi 3a BCIMAa TOKA3HUKAMH SKOCTI, KUTBKOCTI H
PECYPCOMICTKOCTI TOBAPIB, PI3HUX MiIPO3ALIIB, MPOIIECIB, OTIEPALIH TOIIO;

— JUHAMIYHICTH OONIKYy — OTpUMaHHSA U 0OpoOjeHHs 1HpOpMAINi, a
TaKOK OOJIK TIOKA3HUKIB AKOCTI Ta X aHAMI3 Y AHHAMILI PO3BUTKY TPOIIECIB;

— CHCTEMHICTb;

— aBTOMATH3AIls 0OJIIKY HA OCHOBI HOTO KOMTI FOTEPH3AIlii;

—  CIAAKOBICTh, MOMJIHUBICTD  TIOBTOPHOTO  BHKOPHCTAHHSI 1
MEPCIIEKTUBHICTH OOIIKY;

— BUKOPHCTAHHA PE3yIbTATIB 00Ky B CTUMYJIFOBAHHI SKOCTI IPaLl.

Mu BBaXKa€eMO, MO HA OyJb-SIKOMY MIIITPHEMCTBI OJHIEID 3 OCHOBHHUX
(dyHKIH oprafizamii BUPOOHHUIITBA € TEXHIYHUH KOHTPOJIb TKOCTI MPOIYKIIT —
MepeBipKka JOTPUMAHHS TEXHIYHUX YMOB 1 BHUMOT, TIO CTaBJATHCS IO SIKOCTI
MPOAYKIi Ha BCIX CTAaMIAX ii BUTOTOBIECHHA, a TAKOK BHUPOOHHYHMX YMOB 1
(dakTopiB, AKI 320€3MEUYIOTh HEOOX1THY AKICTb.

TexHIYHHMIA KOHTPOJIb € KOMIUIEKCOM B3a€EMOTIOB'SI3aHUX KOHTPOJIBHHUX
oTiepariii, Mo BUKOHYIOTHCS 3T1AHO 3 YCTAHOBJICHUM TTOpsakoM [1].

Ha miampueMcTBl TEXHIYHMA KOHTPOIb SAKOCTI — 1€ YacTHHA
BUPOOHHYOTO TIPOLIECY, SKA MAa€ 3a METy TEPEBIPKY MpoAyKmii Ha ii
BIJITOBITHICTh YCTAHOBJICHUM BUMoOTaMm [2].

[Ipomec 3a1CHEHHA TEXHIYHOTO KOHTPOIO SKOCTI OXOIUTIOE CHCTEMY
METO/IIB, THCTPYMEHTIB 1 3aX0/iB (BKIIOUYAIOYH MPOIIEAYPY 1X TUTaHYyBaHHS), 34
OOTIOMOTOI0  AKHUX  1MEHTH(IKYIOTBCI  SAKICTh ~ TOTOBOI  MPOIYKIIi,
HamiBpaOpUKaTiB, CHPOBHHH, BCl CTaAli MMIATOTOBKA BHPOOHHIITBA,
BUPOOHHYOTO TIPOLIECY, TPOBEIEHHSI KOHTPONIO Ta BHIPOOYBaHb Ha iX
BIJITOBITHICTh CHCTEM1 CTAHIAPTIB TA 1HIMHUX MIKIEXOBHX HOPM. Y pe3yJbTaTi
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LBOTO TMIAMPHUEMCTBO BUIYCKAa€ KOHKYPEHTOCTIPOMOKHY TPOAYKIIIO CBITOBOTO
piBHA sKOCTI [4].

Omxe, nieBa cHCTEMAa KOHTPONIO SKOCTI TPOAYKINI € BaKIMBUM
dakropom y 3abe3nedeHHI ©(EKTUBHOCTI  JUSIBHOCTI  BHPOOHHUMX
mAnpueMCTB. PiBeHB SKOCTI 3ac001B BUPOOHHIITBA 1 TIPEAMETIB CIIOKUBAHHSI
0e3mocepeIHBO BIUIMBAE HA CTPYKTYpy BHPOOHHMITBA, (PYHKIIOHATBHUH
PO3MOIIT TOTYXKHOCTEH MAMHMHOOYMIBHUX MIANPHEMCTB. 3a7adl KOHTPOJIFO
AKOCTI TNATPUMYEThCA HEOOXIMHWH PpIBEHP SKOCTI HA BCIX eTamax
BHPOOHHIITBA.
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