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Стаття присвячена визначенню теоретичних основ формування моделі управління розвитком підпри-
ємств хлібопекарської галузі та обґрунтуванню її складових. Найбільш значимими елементами запропонова-
ної моделі є визначення цілі та стратегії розвитку. Визначено напрями розвитку хлібопекарських підприємств 
через стратегії концентрованого, інтегрованого або диверсифікованого зростання. Обґрунтовано необхід-
ність реалізації інтенсивного шляху розвитку хлібопекарських підприємств на інноваційній основі. Доведено, 
що досягнення хлібопекарськими підприємствами економічного та соціального ефекту можливе за умови 
використання різного роду інновацій, вдосконалення управління розвитком через управлінські функції, фор-
мування та реалізацію стратегії розвитку підприємства.

Ключові слова: модель управління розвитком, підприємства хлібопекарської галузі, управлінські рішення, 
стратегія розвитку, економічний ефект.

The article is devoted to the definition of the theoretical foundations of the development management model of 
enterprises in the bakery industry and the justification of its components. It is noted that modeling the management of 
the development of bakery enterprises allows to form their conditional image as a result of the influence of individual 
management decisions, which will contribute to the selection of the most optimal option of functioning, taking into 
account its own capabilities and threats of the surrounding environment. The elements of the management model for 
the development of enterprises in the bakery industry are considered and the most significant ones are emphasized: 
the definition of the goal, as a guideline for the management of the development of enterprises in the bakery industry 
and development strategy, as an action plan for improvement. Development directions of bakery enterprises are 
determined depending on the intensity and scale of development expressed by strategies of concentrated, integrated 
or diversified growth. Administrative, economic and socio-psychological methods of managing the development of 
enterprises in the bakery industry will aim to ensure the effectiveness of the chosen direction of development.  
The need to implement an intensive path of development of bakery enterprises on an innovative basis is substantiated, 
which will ensure an increase in the efficiency of the use of resource potential, the expansion and renewal of the 
product range, and the improvement of production and organizational processes. The implementation of an intensive 
path of development of bakery enterprises is possible by using own funds as sources of investment innovations, 
which will contribute to their rational use due to independence in matters of production and financial activity.  
It is proved that the achievement of economic and social effect by baking enterprises is possible under the condition 
of using various kinds of innovations, improvement of development management through management functions, 
formation and implementation of the enterprise development strategy.

Keywords: development management model, enterprises of the bakery industry, management decisions,  
development strategy, economic effect.
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Постановка проблеми. Умови господа-
рювання на підприємствах хлібопекарської 
галузі є складними та часто непередбачу-
ваними. Постійно зростаючий конкурентний 
тиск, нестабільність зовнішнього середо-
вища, прискорення змін зумовлюють необхід-
ність підтримання керованості підприємств, 
що потребує їх постійного розвитку як вироб-
ничо-економічних систем. Розвиток вітчизня-
них хлібопекарських підприємств часто стає 
неможливим внаслідок неефективної системи 
управління. У зв’язку з цим виникає потреба у 
формуванні моделі управління розвитком.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вивченню проблем розвитку підприємств 
та управлінню ними приділяли увагу вітчиз-
няні і зарубіжні науковці: І. Ансофф [7], 
Н. В. Волкова [1], Л. Грейнер, С. В. Мочер-
ний [2], Ю. С. Погорєлов [4], О. В. Раєвнєва 
[9], І. Отенко [8], М. Хаммер, Л. Клименко, 
О. Загороднюк, Ю. Халахур [3], І. Семенча [5], 
О. Федірець [6]. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на значну 
кількість наукових праць, дискусійним зали-
шається питання розробки і застосування 
моделі управління розвитком на підприєм-
ствах, в тому числі й хлібопекарської галузі.

Формулювання цілей статті. Метою 
статті є визначення теоретичних основ фор-
мування моделі управління розвитком під-
приємств хлібопекарської галузі та обґрунту-
вання її складових.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Результативність управління підпри-
ємством залежить від якості управлінських 
рішень, що приймаються, тому на основі 
моделювання формується умовний образ 
реального об'єкта з метою дослідження його 
поведінки, можливих варіантів подій, впливу 
окремих управлінських рішень. Моделю-
вання управління розвитком хлібопекарських 
підприємств дозволяє здійснювати цільове 
управління підприємствами для досягнення 
певних результатів їх діяльності з урахуван-
ням позитивних змін і перспектив розвитку, 
підприємствам набути нових можливостей, 
комплексної зміни їх стану та перспектив.

Вивчення та узагальнення досвіду управ-
ління розвитком хлібопекарських підприємств 
дозволяє запропонувати модель управління 
розвитком підприємств хлібопекарської галузі 
(рис. 1). 

Управління розвитком підприємств хлі-
бопекарської галузі є замкненим процесом, 
що включає наступні елементи: мету, об’єкт, 

методи управління, функції управління, фак-
тори, що впливають на розвиток підприємств, 
оцінку діяльності підприємств, джерела інвес-
тування інновацій, шляхи їх розвитку, види 
стратегій розвитку хлібопекарських підпри-
ємств [1; 4; 6; 7; 8; 9].

Необхідною умовою системного управ-
ління є визначення цілі, яка формується як 
орієнтир управління розвитком підприємств 
хлібопекарської галузі і дозволяє на основі 
оцінки діяльності підприємств обирати шляхи, 
формувати та реалізовувати стратегію їх роз-
витку. Результатом діяльності хлібопекар-
ського підприємства є отримання економіч-
ного ефекту.

Стратегія розвитку дозволяє прогнозувати 
розвиток хлібопекарських підприємств на 
перспективу. Розвиток хлібопекарських під-
приємств передбачає вибір напряму, тобто 
стратегії розвитку: концентрованого, інтегро-
ваного або диверсифікованого зростання. 
Залежно від інтенсивності та масштабів роз-
витку підприємство хлібопекарської галузі 
може обрати [7; 9]:

1. Стратегію концентрованого зростання:
–	 стратегію посилення позицій на ринку;
–	 стратегію розвитку ринку;
–	 стратегію розвитку продукту.
2. Стратегію інтегрованого зростання:
–	 стратегію реінтеграції;
–	 стратегію прямої вертикальної інтеграції;
–	 стратегію горизонтальної інтеграції.
3. Стратегію диверсифікованого зростання:
–	 стратегію спорідненої диверсифікації;
–	 стратегію неспорідненої диверсифікації.
Диверсифіковане зростання на хлібопе-

карських підприємствах може відбуватися за 
рахунок внутрішнього зростання підприємств 
та їх зовнішнього зростання. Внутрішнє зрос-
тання досягається шляхом зростання потен-
ціалу хлібопекарських підприємств, випуску 
нових видів продукції, розширення асорти-
менту продукції, покращення якості виробле-
ної продукції. Зовнішнє зростання відбува-
ється шляхом поглинання, приєднання або 
злиття підприємств хлібопекарської галузі.

Вдосконалення управління розвитком хлі-
бопекарських підприємств може відбуватись 
обранням таких шляхів розвитку, як екстен-
сивний, що відбувається за рахунок збіль-
шення залучення ресурсів, або інтенсивний, 
який передбачає впровадження інновацій. 
Для розвитку хлібопекарських підприємств, 
на нашу думку, потрібен інтенсивний шлях 
розвитку на інноваційній основі. Це дозво-
лить підвищити ефективність використання 
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ресурсного потенціалу підприємств хлібопе-
карської галузі, розширити та оновити асор-
тимент за рахунок виробництва і реалізації 
нової конкурентоспроможної продукції, покра-
щити процеси організації виробництва і праці. 

Методи управління мають за мету забез-
печення ефективного розвитку підприєм-
ства. Управління хлібопекарськими підпри-
ємствами відбувається адміністративними, 
економічними та соціально-психологічними 
методами, які використовуються для реаліза-
ції процесу прийняття та здійснення управлін-
ських рішень. Їх головною метою є отримання 
результатів, які призведуть до досягнення 
цілей підвищення та підтримки ефективності 
управління розвитком хлібопекарського під-
приємства [6, c. 328]. 

Одним з елементів моделі управління роз-
витком підприємств хлібопекарської галузі 
є реалізація загальних функцій управління. 
Управління розвитком хлібопекарських підпри-
ємств передбачає розроблення та складання 
планів розвитку підприємств, прогнозування; 

створення потрібних служб і підрозділів, вста-
новлення взаємовідносин між ними й іншими 
рівнями управління підприємством; стимулю-
вання працівників; забезпечення перевірки 
отриманих результатів від запроваджених 
змін; усунення відхилень та недоліків у про-
цесі управління розвитком, здійснення кори-
гувальних дій. Планування здійснюють на 
початку управлінського процесу і воно є осно-
вою для решти функцій управління. На цьому 
етапі розробляють завдання і стратегії розви-
тку підприємств, створюють орієнтир майбут-
ньої їх діяльності. Зміни в організаційній струк-
турі управління можуть посприяти створенню 
такого механізму управління, який забезпе-
чить інтенсивніший рівень розвитку хлібо-
пекарських підприємств. Основою організа-
ційного забезпечення розвитку підприємств 
хлібопекарської галузі є добре сформована 
керуюча система. Контролювання та оціню-
вання розвитку підприємств є невід'ємною 
частиною системи управління розвитком про-
мислових підприємств хлібопекарської галузі, 

Рис. 1. Модель управління розвитком підприємств хлібопекарської галузі
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оскільки за їх допомогою керівники встанов-
люють правильність управлінських рішень 
та визначають потребу їхнього коригування. 
Фінансовий, виробничий, логістичний, мар-
кетинговий, операційний та інші види контр-
олю є важливими елементами забезпечення 
досягнення підприємством поставленої мети. 
Контролювання потрібно здійснювати на усіх 
етапах управління розвитком підприємства, 
зокрема потрібно здійснити усі три види контр-
олю – попередній, поточний та завершаль-
ний. Контроль неможливий без обліку. Облік 
передбачає фіксацію стану та основних пара-
метрів економічних процесів й об’єктів, збору 
й накопичення даних про них, їх відображення 
в облікових відомостях [7]. Регулювання дає 
змогу привести у відповідність із запланова-
ними показниками процес реалізації розви-
тку підприємства шляхом перегляду проце-
сів планування, прогнозування, організації, 
аналізу та контролю діяльності підприємства.  
Під час виявлення відхилень у допустимих 
межах регулювання стає недоцільним. Однак, 
допустимі відхилення є сигналом невідпо-
відності та повинні враховуватися у випадку 
повторювання. Виявивши відхилення у недо-
пустимих межах, потрібно встановити при-
чину цього відхилення та внести певні корек-
тиви з метою усунення виявлених недоліків.

На основі методів управління приймаються 
управлінські рішення, які є результатом управ-
лінської діяльності. Чим якісніше виконані 
функції управління, тим більш ефективним 
буде результат діяльності хлібопекарських 
підприємств [7, c. 114–116].

Для обрання інтенсивного шляху розви-
тку хлібопекарським підприємствам необхідні 
джерела інвестування інновацій: власні, залу-
чені та позичкові. Інвестування здійснюється 
за рахунок бюджетних коштів та коштів фон-
дів підприємств. Нецентралізовані джерела 
формуються з внутрішніх джерел – прибутку 
і амортизаційних відрахувань, а також зовніш-
ніх джерел – акцій, облігацій, кредитів. Одним 
з основних джерел інвестування діяльності 
та розвитку хлібопекарських підприємств є їх 
власні кошти, що сприяє підвищенню самостій-
ності цих підприємств у питаннях виробничо-
фінансової діяльності і дозволяє більш раціо-
нально використовувати власні кошти [1; 4; 6]. 

Необхідно проводити аналіз діяльності хлі-
бопекарських підприємств на основі загально-
наукових методів дослідження, застосування 
яких дозволить провести оцінку розвитку та 
ефективності управління на цих підприєм-
ствах. На основі оцінки діяльності хлібопе-

карських підприємств визначаються основні 
шляхи їх розвитку. 

В основу методик аналізу та оцінки роз-
витку підприємств покладено функціональ-
ний, процесний, об’єктний, структурний, 
результатний та часовий методичні критерії 
[5, с. 356]. За функціональним критерієм під-
приємство поділяють на функціональні блоки, 
оцінюють вплив кожного з них на зміни ефек-
тивності системи в цілому. Структурування 
діяльності підприємства за технологіями, що 
поділяються, в свою чергу, на бізнес-опера-
ції, забезпечує процесний критерій. Об’єктний 
критерій передбачає аналіз підприємства як 
сукупності матеріально-технічних, організа-
ційно-технологічних, соціально-трудових еле-
ментів та дослідження зміни кожного з них з 
позицій підприємства в цілому. Дослідження 
змін структурно-функціональних залежнос-
тей та інформаційних зв’язків між окремими 
підрозділами підприємства та всередині них 
відбувається за структурним методичним кри-
терієм. За результатним критерієм ефектив-
ність розвитку підприємства визначається на 
основі дослідження отриманих результатів за 
певний період та факторів, що їх зумовили. 
На аналізі зміни часових проміжків, необхід-
них для виконання операцій з виробництва 
та реалізації продукції ґрунтується часовий 
методичний критерій [1, c. 218]. 

Аналітичний огляд досліджень [1; 4–6], при-
свячених питанням оцінки розвитку підприєм-
ства, дозволяє поєднати їх у два напрями. До 
першого відносяться роботи з проблем вимі-
рювання діяльності підприємства та форму-
вання оціночних систем: метод шкали вимі-
рювання Д. Скотта-Сінка, піраміда досягнень 
Д. Брукса, метод вимірювання досягнень кон-
салтингової компанії «Ернст енд Янг», сис-
тема збалансованих показників Р. Каплана 
та Д. Нортона. В основу цих методик оцінки 
покладено ідею формування системи показ-
ників, що відображають досягнення підприєм-
ства. До іншої групи відносяться праці, в яких 
досліджуються теоретико-методичні засади 
управління розвитком та складові управління 
розвитком: ідентифікація ознак, видів та чин-
ників розвитку, принципи та концептуальні 
положення управління розвитком підприєм-
ства, оцінка ефективності розвитку підприєм-
ства з позиції зацікавлених сторін, методичні 
підходи до оцінки розвитку [5, с. 351].

Для ефективного управління розвитком 
хлібопекарського підприємства потрібно 
оцінити силу впливу факторів зовнішнього 
та внутрішнього середовища на розвиток.  
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Особливу увагу потрібно звернути на такі 
фактори зовнішнього середовища, як еко-
номічні, правові, науково-технічний прогрес, 
соціально-демографічні, політичні, рівень 
споживання продукції, конкурентоспромож-
ність, ресурсозабезпеченість підприємств 
галузі, інновативність галузі.

Результатом управління розвитком стане 
досягнення хлібопекарськими підприєм-
ствами економічного ефекту – отримання при-

бутку, а також соціального ефекту у вигляді 
забезпечення населення якісним хлібом кон-
курентоздатного асортименту.

Висновки. Таким чином, використання 
моделі управління розвитком підприємств хлі-
бопекарської галузі сприяє більш глибокому 
усвідомленню структурно-функціонального 
змісту управлінських явищ, їх взаємозв'язків 
між собою та оточуючим середовищем, дій 
факторів, їх існування та розвитку.
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