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XapakTepu3yeThCs 30BHIIIHE cepe/loBHINE TiATPUEMCTB. OIIHIOIOTHCS (HaKTOpH
MIKpPO- Ta MakKpoCEpeJOBHIIa, SKi MalTh 3HAYHUN BIUIMB HA TOCHOJAPCHKY
TUSTIBHICTE BUPOOHUYMX MiAMpUEMCTBA. [[pOnoHyIOThCS METOAMYHI MIAXOAU IIOA0
BUBYEHHS 30BHIITHBOIO CEPEIOBUIIA Ta 3MEHILICHHS HOTO BILIUBY.

Knwuoei  cnoea:  30BHIilIHE  cepenoBuile,  (akTopu  MIKpO-  Ta
MaKpoCepeI0BUIAa, MAPKETUHTOBI JJOCHIJI)KEHHS, MIHIMI3al1lisl BILIUBY.

XapakTepusyercs BHEWHAS cpeaa npeanpustuid. OueHuBarTCs (QaKTOpbI
MUKPO- M MaKpoOCpellbl, KOTOpbIE OKAa3bIBalOT CYIIECTBEHHOE BIIUSIHUE Ha
XO3SIUCTBEHHYIO JESTEIbHOCTh MPOU3BOACTBEHHBIX mnpennpuatus. llpennaratorcs
METOJUYECKHE MOJIXO/IbI [0 U3YUYEHUIO BHEIIHEH Cpe/ibl U YMEHBIIICHHUIO €€ BIHUSHUS.

Knwuesvle cnosa: BuemHss cpena, (akTopel MHKPO- U MaKpOCPEbI,
MapKEeTHUHTOBBIE UCCJICIOBAHUS, MUHUMU3AIUs BIUSHUS.

The external environment of enterprises is characterized. Factors are estimated
mikro- and macroenvironments which have a considerable influence on economic
activity of production enterprises. Methodical approaches are offered in relation to
the study of external environment and diminishing of his influencing.
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Bemyn. TlinnpueMcTBO (yHKIIIOHYE Ha PUHKY HE BIJOKPEMIICHO, a K YaCTHHA
roCIoAapChbKOro KOMILIEKCY KpaiHU. be3yMOBHO B pe3ynbTaTi AiSUIBHOCTI HA HBOTO
MaroTh BIUIUB 0€3714 (HaKTOPiB 30BHIMIHBOrO cepenoBuina. Okpemi (hakTopu MaroTh
HE3HAYHUI BIUIUB 1 HUMU MOXHA ITHOPYBATH, a JESIK1 IOCUTh CYTTEBO BIUIMBAIOTH HA
NIATPUEMCTBO 1 TOMY IMOBUHHI OYTH M1/l TOCTIHHUM KOHTPOJIEM.

BuBuYeHHSM PUHKOBOTO CEpeIOBHINA Ta MOro Jii Ha MiANPUEMCTBO 3aliMaIuCh
Taki BITYM3HSHI Ta 3apyOixkHi BueHi sk: B.l. Kopmynos, C.C. I'apkaBenko, O.
Kotnep, M. Iloprep, I'. Miunubepr, b. Ansctpenn, II. ®iping, P.A. PaTxyTaiHos,
€.IL lNony6koB, €.A.YTkiH, A.A. Tomncon, A.Jl>)x. CTpikJieH T Ta IHIIII.

B nmnepeBaxkHili OUIBIIOCTI HAYKOBUX BHJIAHb XapaKTEPU3YEThCA MIKpPO- Ta
MaKOCEPJIOBUIIIE MiANMPUEMCTBA, OMUCYIOTHCS (PAKTOPU BIUIMBY HAa HBOrO. 3HAYHO
MEHILIE TMPUIUISETHCS yBaru NPAKTUYHUM 3aX0JaM IWI0JI0 BHUBYEHHS [ii LHX
(bakTOopiB, 0 1 00YMOBIIIOE aKTYaJbHICTh OOPAHOT'0 HANPSIMY JTOCTIIKEHHS.

Ilocmanoexka 3aeédannsa. MeTol0 NaHOI CTAaTTi € BHUBYEHHS HAWBAroMimux
(akTOpiB 30BHINIHBOIO cepeloBUIlia. [ MOCATHEHHS MOCTaBJICHOI METH Oyiu
BUKOPHUCTaHI METOAM NeAyKiii Ta cuHTe3y. [IponoHyeThCcs pO3TIASHYTH CrocoOu
BIUIMBY Ha 30BHIIIHE CEPEIOBUIIE Ta JpKepena iHdopMallii Ipo HbOTO.

Pes3ynvmamu. BuniisitoTb 4YOTUPU OCHOBHI XapaKTEPUCTUKHU 30BHIIIHHOTO
cepeloBULIA:

B3a€MOIMOB’ I3aHICTh (PAKTOPIB 30BHINIHBOTO CEPEAOBUIIIA;

CKJIQIHICTh 30BHIIITHBOTO CEPEIOBHIIIA;

PYXJIUBICTh CEPEIOBUILIA;

HEBU3HAYEHICTh 30BHINIHHOTO CEPEIOBUIIIA.

KoxHe mianpueMcTBO ICHYe€ Ha PHUHKY HE 130JibOBaHO. Ha Horo misuibHICTH
BIUIMBAIOTh 3aKOHO/ABY1 aKTH, MUTHI Tapu(du, JOAIbHICTh MICIIEBUX Ta JEP>KaBHUX
OpraHiB BJIaJld, B3aEMUHHU 13 3aco0aMH MacoBOi iHopmaIlii, MOJITUYHA CUTYyallis B
Kpaini Ta 3a i mexxamu. [li Ta 6araro HIIKUX 30BHIMIHIX (AKTOpPIB ad0 CHPUSIIOTH
PO3BUTKOBI MIANMPUEMCTBA a00 TAIBMYIOTh HOTO.

CepenoBuile B IKOMY ICHY€ MIANPUEMCTBO — L€ CYKYITHICTh 00’ €KTIB, yMOB Ta



CWJ, 10 AIIOTh 3a MEXaMU MiJNPUEMCTBA 1 3[]aTHI BIUIMHYTH HA MOTO NiSUTHHICTD.
@dakTopu 30BHINIHBOI'O CEPEAOBUINA MOAUISIOTHCS Ha JIB1 TPYIH: MIKPOCEPEIOBHUILIE
Ta Mmakpocepeaopuie (Puc. 1).

PosrnssHemMo ckiazioBi  MIKpOCEpeAOBHINA, AaMO IM XapaKTEpUCTHKY Ta
BH3HAUYMMO BIUIUB Ha JISAABHICTH miampueMctBa. Jleski BueHi, 30kpema C.C.
[MapkaBeHKO, BUAUISAIOTH II'SITh OCHOBHUX (DAKTOPIB MIKPOCEPEIOBUINA: CIIOKHUBAYI,
MOCTAaYaIbHUKHM, KOHKYPEHTH, TOCEPEAHUKHN Ta KOHTaKTHI aynutopii [1]. Ha nymky
aBTOpa HaMOUIBIIOr0 BILUIMBY 3a3HA€ MIJIMPUEMCTBO BiJl 1l MEPIIUX TPhOX (PAKTOPIB.

Tox ACTAJIbHO 3YIITMHUMOCA CaMC Ha HUX.

nIanPUEMCTBO

MIKPOCEPE/IOBUILE MAKPOCEPE/IOBUILE

CIIOXHNBAUI EKOHOMIYHI ®AKTOPU

COLIAJIBHO-KYJIbTYPHI

INOCTAYAJIbHUKN
MOJITUKO-ITPABOBI
KOHKYPEHTHU
TEXHOJIOI'TYHI
INOCEPEJJHMKI

MMPUPOJHO-TEOI'PA®IYHI

Puc. 1. ®dakTopu BIUIMBY 30BHIIIHBOIO CEPEIOBUILIA

BronmB cnokuBauviB. 3akoH Ykpainu «IIpo 3axuct npas cnoxkuBauiB» Ne 1023-

XII Bix 12.05.1991 p. nae Take BU3HaAUEHHSI TEPMIHY «CIOKUBau»: «CrOXKUBaY — 11€
IPOMAJSIHUH, SIKUW NpuUI0aBae, 3aMOBIIsIE, BUKOPUCTOBYE a00 Mae Hamip npuadaru
Yy 3aMOBUTHU ToBapu (poOOTHU, MOCIYru) JUisl BJIACHUX MOOYTOBHX MHOTpeO» [2].
BmuB cniokuBauiB Ha OyAb-siKUil O13HEC OYEBUIHUM: HEMA€E CIOXKUBAUIB — HEMAE
013HecCy.

HuHi Ha miANpUEMCTBI aKTUBHO BUBYAETHCS MOKYIIEIb 1 HOro iHTepecu. MeToro
BUBUCHHS IMOKYILS € BUABICHHA 1 JE€TajbHE JOCIIIKEHHS TUX KaTeropid ocid

(MOKyMIIIB 1 CMOXHWBAuiB), KOTPUM aJpeCcOBaHa MPOAYKIS (PipMHU, a TaKOK IXHIX



HAaBUYOK 1 MOTHBIB, SIKUMHU BOHHM KEpPYIOTbCA Yy CBOIll NOBEIIHLI Ha PHUHKY.
JlocnipKeHHsT Takoro THIy NependavyaloTh aHalli3 OCHOBHHMX CYO'€KTMBHHX 1
00'€eKTUBHMX YMHHUKIB, 1110 (OPMYIOTh CMaK 1 HaJlaHHS CIIOKMBAauyeM NEepeBaru TOMy
Yy IHIIOMY TOBapy. BuBYeHHIO mMiANATalOTh JeMorpadiyHa XapaKTEepUCTUKA
MOKYMI[B, PO3MOALT NMPUOYTKY, COLIadbHI YMHHHUKH, 110 BILUIMBAIOTh HA IMOBEIIHKY
JaHO1 TPYIU HacelIeHHs, icuxoiorito. L1 HanmpsMKU aHami3y 3BUYaifHO 00'€ THYIOThCS
B MOHATTS "OCTII>KEHHS MOTHUBAIIIN".

CaMe cnooxuBaul CHOTOOHI MAalOTh HAWOUIBIIMKA BIUIMB Ha JISUILHICTD
nignpueMcTB. BoHu, xo4a i onocepekoBaHO, JUKTYIOTh CBOT YMOBH MIANPHUEMIISIM
SAKUWA TOBAp BUITYCKATH, SIKa I[IHA 3aJ0OBOJIbHSIE CIIOXHWBUI 1HTEPECH, KA KUIBKICTh
TOBapy HEOOXIJHA HA PUHKY B MEBHHUI MPOMIKOK 4acy, SIKOi IKOCTI Ma€e OyTH TOBap
Ta Oarato iHmoro. [lignpuemens He MOXe ITHOPYBaTU JaH1 IHTEPECH, 1HAKIIE HOTO
MPOAYKIIis HE Oy/ie KOPUCTYBATUCH MOMUTOM 1 HE MPUHECE OaKaHOTO JOXOAY.

BB mnocravanpHuKiB. [locTauanpHHMKaMU € MIANPUEMCTBA, OKpeMi JUIOB1

oco0u, 110 3a0e3MneuyoTh yci opraHizamiiii GopMu rocrnogaproBaHHsI HEOOXTHUMU
MaTepialibHO-TEXHIYHUMHU, CHEPTE€TUUHUMU Ta CHPOBUHHUMHU pecypcamu [3].

[TinmpueMcTBa MarOTh MOCTIMHO CTEKHUTH 3a JUHAMIKOIO I[IH HAa MaTepiajabHI Ta
CUPOBUHHI PECYpCH, OLIIHIOBATU MOKJIIMBOCTI 1 00cArU iX mpuadanus. L{e 3ymoBiaeHo
TUM, 100 3MIHM B MIHAaX, TPYAHOUIl 13 30yTOM BHUIOTOBJIEHOI MPOIYKLIi
0e3nocepeIHbO MO3HAYAIOThCS Ha 11 COOIBApTOCTI, a OTXE, MPSIMO BILUIMBAIOTh HA
NpUOYTKOBICTh Ta IMIJIK NIAIPUEMCTBA.

HeoOxiaHICTh OTpUMaHHS Oe3mepepBHOCTI MPOIECIB BUPOOHUIITBA BHUMArae
BCTAQHOBJICHHS HAQIIMHMX 1 CTaJIUX BHPOOHUYMX Ta TOCHOJAPCHKUX 3B'A3KIB 13
MOoCTa4aJIbHUKAMU CUPOBUHU JJII MMPOMUCIOBOCTI, CYMIKHUKAMH, 3 OJHOTO OOKY, 1
CIOKMBayaMU MPOAYKI[Ii MIANPUEMCTBA — 3 Apyroro. B ymoBax aaMmiHiCTpaTUBHO-
KOMaHJIHOI CHCTEMH II1 3B'I3KM BCTAaHOBJIIOBAJIMNCh HAa OCHOB1 IIEHTPai30BAHOTO
IJIaHYyBaHHs Ta yrnpaBiiHHSA. KokHe MiANpUeEMCTBO 3HANO0, XTO MOMY MOCTaBisE€ 1
KOMY BOHO TIOCTaBiisie. 3 MEPEeXOJOM JIO PHUHKOBOI CHUCTEMHU TOCIOJAPIOBAHHS
MIJIPUEMCTBO CaMOCTIMHO MOBHUHHE 3HAWTHU COOl1 MOCTAa4aJbHUKIB, CYMIXHHUKIB, a

TaKOX CIOKHUBAyIB CBOET MPOAYKIIII 1 OPOPMHUTH 3 HUMH YrOJu KyHiBIi-ipojgaxy. L1



3B'SI3KU CKJIaJHI 1 OaraTorpaHHi.

BroiuB konkypenitii. KitodoBa poJib KOHKYpEHIIii y pUHKOBIA €KOHOMILl Oyma

nokazana y XVIII ct. Axamom CmiToM (3HAMEHUTUN MPUHLUIN "HEBUIUMOI pyKu'").
3a CmiToM, TiAIPUEMCTBA, 110 MPArHyTh J0 30UIbIIEHHS BIACHUX BUTOJl, BOJHOYAC
HIOW CHPSIMOBYIOTHCA "HEBUAMMOIO PYKOI'" — Ha LUISAX, IO CIpUs€E 3a0€3MEYEHHIO
3arajibHUX 1HTEepeciB [4].

Sk ¢dopma B3aEMHOr0 CYNEpPHUITBA MDK CYO'€éKTaMU PHUHKOBOI E€KOHOMIKH
KOHKYPEHIIiS 3yMOBJIIOE€ CYBEPEHHE MPABO HA paIllOHATI3aIII0 CBOTO €KOHOMIYHOIO
MOTEHIIANTy. Y CBOEMY MPArHEHHI 10 3aJI0BOJICHHS 3aIIUTIB CIOKMBa4YiB BUPOOHUKHU
peani3yloTh BIACHUM EKOHOMIYHUM CYBEPEHITET, JHIIE BCTYNAIOUM Yy B3a€EMHE
CYNMEpPHUIITBO 3a yBary crokuBauiB. CbOroJHI pO3MIUPUIIOCS BUBYEHHS MOBEIIHKU
MPOJABIIB HA PUHKY, iXHBOTO XapakTepy Ta "ymoHacTpoiB". B cydacHux ymoBax
neaani OUTbIIOro 3HaUYE€HHS HaOyBalOTh MiABUILEHHS SIKOCT1, PO3IIUPEHHS CEPBICHOTO
o0CITyroByBaHHsI, HaJaHHS JOJATKOBUX TNOCIYT crhoxuBauaMm. KOHKypeHIliss Ha
OCHOB1 SIKOCTI MPOJYKIIi 0a3yeThCs Ha PI3HOMAHITHUX KOMOIHAIISIX CHOXUBHOI
BApPTOCTI, OCKUIBKHM MPOAYKT — 11€ OUTBII pyXOMa €KOHOMIYHA KaTeropis, HIXK IliHa.
[lepen puHKOM Ta KOHKYpEHTaMHU MIANPUEMCTBO MOBUHHE BUSBUTH CBOI CHIIbHI Ta
cnabKl CTOpOHU 1 3a0e3MeunTH co01 piBEHb KOMIETEHI[Ii OJJHOYACHO MO JEKUIBKOM
HanpsiMkaM. HalBaxnIuBIIIUMM 3 HHUX €: KOHLEMIST TOBapy, SKICTb, BapTICTh,
TOPTiBJs,, 3OBHIIIHA TOJITHKA, (IHAHCH, MEpeANnpoAakHa MIATOTOBKA Ta
MICIANPOTaKHE 00CTyTOBYBaHHS.

€.B.ITonoB npononye Bci 111 HAPSIMKUA rpadivHo 300pa3uTH y BUTIIS1 BEKTOPiB
0araToKyTHHUKa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI [5].

Haknanaroun 0araTOKyTHUKH KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI PI3HHUX MHIANPHEMCTB
OJMH Ha OJMH, MOXXHA HArJsJHO BHUSBUTH CHJIBHI 1 CJIaOKi CTOPOHH OJIHOTO

MIAMPUEMCTBA TI0 BAHOIIEHHIO 0 Apyroro (Puc. 2).

[MepeanpoaaxHa miATOTOBKA
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Crnin BiI3HAYUTH, IO 3HAYEHHS KOOPJMHAT HA BCIX BEKTOpax 0araToOKyTHHKa
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI, 1[0 BIAHOCSTBCS JI0 KOHKYPEHTHUX MIIINPUEMCTB,
MOXYTh OyTH OTpuMaHi ab0 €KCHEPTHUM HUISIXOM, a00 B pe3yJbTaTi MPOBEACHOTO
MapKETHUHTOBOTO JTOCIIIKEHHS.

He MeHI BaxiIMBO JeTalbHO 3HATH MPOMO3UIIii KOHKYpeHTiB. Lle macth 3mory
MIJIPUEMCTBY HAJAIITOBYBATH CBOIO POOOTY Tak, 00 MaKCUMAaJIbHO 3aJI0BOJLHUTH
IHTEpECH CIIOKUBAYIB.

B uinomy aHamiz JisSIBHOCTI KOHKYPEHTIB CHIJ PO3MVISIAATH SK YaCTUHY
MOCTIHHO JII0YOTr0 MPONECY AOCHIKEHHS PUHKY, HAIpaBJICHOIO Ha BUBYEHHS
MPAaKTUKKA BEJCHHS KOHKYPEHTHOI OOpOoThOM 3 LU0 3a0e3MeyYeHHs IMepeBar Haj
KOHKYpPEHTaMHu, 110 MPsIMO MOB’s3aHO 3 (IHAHCOBUMHM PE3yJIbTaTaMU AISUIBHOCTI. Sk
MOKa3ye MpaKTUKA, OCIIIKEHHS TAKOTO POy € OOOB'SI3KOBOIO YMOBOIO YCHIXY
TOBapy, TEXHOJIOT11, TOCIIYT, 1110 MPOMOHYIOTHCS HA PUHKY.

B3aeMOBIIHOCHHM MDK MIANPUEMCTBOM 1 CYO’€KTaMH MIKpPO CepeoBHUIlA
PIBHOIIPABHI — SIK BOHU MOXKYTh YAHUTH TUCK HA MIJIPUEMCTBO, TaK 1 MANPUEMCTBO
MOX€E TUCHYTHU Ha HUX.

Yactuny iHdopmarllii mpo MIKpO CepeloBHINE MOKHA OTPUMATH 3 TaKUX
JKEPEt:

- KUIBKICTh KOHKYPEHTIB, iX pO3TallyBaHHS Ta KOHTaKTHY 1H(pOpMAIlII0 MOXKHA
OTpHUMATH 3 TeJIePOHHUX JTOBITHUKIB;

- BHUCTaBKHU (B TOMY YHMCJ1 3apyOlXKH1), HA SKUX MOKHA OOMIHSTUCH AYMKaMmH 3



KoJieraMu 1 310patu Oarato iH(opMallii Tpo NOTEHIINHUX CIOXKWUBAUiB, TCHICHIIT Y
rajry3i B LUJIOMY, JIIAX 1 IUIAHaX KOHKYPEHTIB;

- 3a JOIIOMOTOI0 METO/IIB Ta MPUMOMIB EKOHOMIYHOI PO3BIJIKH;

- 4YacTkoBO 1H(OpMAIII0 MOXXHAa OTPUMYBAaTH 3a JOIMOMOIOI0 METOAIB 300py
MepBUHHOT 1HGOPMAIIl — CIIOCTEPEKEHHS Ta ONMUTYBAHHS.

Jlaml  po3rasHEMO MaKpOCEpPEIOBHINE 1 MOro BINIMB Ha  JISJIBHICTH
MIIIPUEMCTBA.

Makpocepe0oBulle MOCTIHHO BIUIMBAE HA MIANPUEMCTBA, CTBOPIOIOYUM NI HUX
HOBI MOKJIMBOCT1 200 HOBI1 3arpo3u. [liqnpueMcTBO MOBUHHO J0OpE OPIEHTYBATUCS Y
BEJIUKIN KIUIBKOCTI YMHHUKIB MaKpOCEpPEIOBHINA, CTEKUTH 3a MHOro 3MiHaMu 3
BIAMOBIHOWO peakuiero. [Ipu 3arpo3i ajis miANpUEMCTBA CUJI MaKpOCEpeIOBUIIA
oMy HEOOXIHO BXHUTH KapJIUHAIBHUX 3aXO0J1B, CIPSIMOBAHUX Ha IOM SKIIECHHS
HETaTUBHOTO BIUIMBY. 3a COPUSTIMBUX UL MIAIPUEMCTBA YMOB JISTIBHOCTI BOHO
BHOCUTH BIANOBIAHI 3MIHM B TaKTHUKY 1 CTpaTeriro BUpoOHMUTBa abo 30yTy
MPOAYKIIIi.

ExoHOMIYH1 YMHHUKH 3aiMalOTh MPOBITHE MICIIE B CUCTEMI MaKpOCEPEIOBHIIIA.

Jlo OCHOBHUX 13 HUX HaJeXaTh: KyMiBeJIbHa CIPOMOKHICTh HACEJICHHS, PIBEHb Ta
TeMnu 1HQIALIT, OMOJAaTKyBaHHS, KOJMBAHHS KypCY HAI[IOHAJIBHOI BalIOTH IOJ0
KypCy BaJIOT IHIIUX JIEPXKaB, YMOBH OJIEpPKaHHS KPEIUTY Ta MPOlLIEHTHA OAHKIBChKa
CTaBKa, MOMMT 1 IPOTIO3HITIS.

CouianbHO-KynbTypHI hakTopu. CydacHe YKpaiHChbKE CYCHUIBCTBO NEPEKUBAE

CKJIaJHUM 1 OoJicHWI Tmporec TpaHcdopMallii COIlaTbHO-EKOHOMIYHOI CHUCTEMH,
MOB'A3aHUM 3 TIOJOJAHHAM MOHOIONII OAHIET ¢dopMu (Aep:kaBHOI) BIACHOCTI,
COIIAJIbHOT Ta AYXOBHOI YH1()IKOBAaHOCTI, CTAHOBJIEHHS PEAJbHOrO MOJITHUYHOIO Ta
€KOHOMIYHOTO IUTIOpaiizMy, GOpMyBaHHS T'POMAJISTHCHKOTO CYCHLIBCTBA, PO3BUTKY
PUHKOBOTO TOCIOJapIOBaHHs, IHTETpallii Y CBITOBI rOCMOAAPChKI 3B'sI3KU. TpyaHoI1
TpaHchOpMaIiitHOTO nepioay MTOCHUJTIOIOTHCS mpolecamu riobamizarii,
YTBEP/DKEHHSM Ha CBITOBI apeHl MOCTIHAYCTpladbHOTO, 1H(OpMAaliitHOTO
CYCIIJIbCTBA.

CouiokynbTypHE cepenoBuille, Ha nepekoHanHs B.I'. T'oponsiHenka, BKItO4ae



colliajibHl 1HCTUTYTH 1 1HII1 YMHHUKHU, COPUSTIUBI (POPMYBAHHIO 1 CIPUUMAHHIO
I[IHHOCTEW, CMakiB 1 HOPM TMOBEIIHKM CycHuIbCTBA. JIoaMHA SIK OCOOHUCTICTH
(dbopMy€eThCsl B KOHKPETHOMY CYCHUIBCTBI, 110 BHU3HAYa€ MOro MEPEKOHAHHS 1
IIHHOCTI. Y HBOTO CKJIQJA€THCS IIEBHUN CBITOIUISJ, IO BIJIMBA€ HAa MOrO CTAaBJIEHHS
JI0 caMoro ce0e 1 IHITUX JIFoIeH [6].

[ToniTuKo-IpaBoBl YMHHUKH. [lomiTHYHE cepeoBUINE BKIIFOYA€E BCi A1 BiIajaH,

SK1 BIUIMBAIOTh Ha Oi3HEC, 110 MOXKe BiI0yBaTUcs SK yepe3 odiliiiHe 3aKOHOIaBCTBO,
TaK 13aco0aMy KOHKYPEHTHOI MOJIITUKH 1 J11 B 00J1aCTi IJIaHyBaHHS [7].

Sk nucaB @ipua: “HanzBuyaitHO BaXKIUBO U1 KOMIAHIA PO3YMITH POJib, SIKY
Bi/lirpae Blaja B PUHKOBOMY CEPEIOBUII, IO € OJHOYACHO 1 YMPaBISIOUUAM 1
YYaCHUKOM 1bOro mpouecy... Crij OLIHIOBaTH BEIUWYE3HY KUIBKICTh MPABOBUX
BIUIMBIB Ha KoMmmadio” [8]. Tpeba ycBiIOMIIOBaTH, 10, MO-MEpIile, OUIBIIICTb
3aKOHOJABYUX AaKTIB MEPECIiNyIOTh MpaBa CIOXKUBAYIB 1 PO3POOJAIOTECS B 1X
1HTEpecax, a, o-Jpyre, Mpo po3poOKy MOAIOHUX 3aKOHOIABYMX 1 HOPMAaTUBHUX aKTiB
CTa€ B1JIOMO 3a3/aJIeT1/lb, OUTBII TOTO, 10 NPUNUHATTAM KpaiHU KOHKPETHUX 1l BOHU
JIETAIBHO 1 JOBIO 00T OBOPIOIOTHCS.

Cnig mam’sTatv, 10 MPUHHATTSA 3aKOHIB MOJYKE BIUTMBATH OUIBIN HDK Ha OIUH
(dakTop MakpocepeIoBHINA, HANPHUKIAA, 3MiHA PO3MIPY MIHIMAJIbHOI 3apoOiTHOI
aTu 30UIbIIYE BUTpaTH POOOTOMABIIB Ta SBIAETHCS (PAKTOPOM EKOHOMIYHOIO
BILIUBY.

Po3BuTOK HaVKOBO-TCXHi‘-IHOFO nporpecy. bararbox 3BHYHHX JJIA HacC CI)OFOI[Hi

TOBapiB HE ICHYBaJl0 M€ CTO POKIB TOMY: II€ TeJeBi30pH, XOJIOAUIbHUKH,
KoMmm'torepH, akcu i T. iH. KomnaHii, 1o He B cTaHi nependavaty 3MiH, MOB'SI3aHUX 3
HAayKOBO - TE€XHIYHHUM IPOTrpPecoM 1 WTU 3 HUMHU B HOTY, He3a0apoM BUSBIATH, 110
iXxHa mpoaykiis Oe3HaniiHO 3actapina. OJHAK 3HAXOAUTHUCS HAa HaJEKHOMY pPIBHI
HayKOBO — TEXHIYHOI'O MPOrpecy cbOrojiHl it (pipM cTae Habarato ckiagHime. Yac
KUTTS. TEXHOJIOTIA 3HAYHO CKOpOoTHUBCA. Jls mpukiany BI3bMEMO JAPYKApCBKY
MamuHKy. Ilepma reHepamiss Cy4acHMX MEXaHIYHMX JPYKAPCHKUX MAaIIWHOK
JOMIHyBaJla Ha PUHKY 25 pokiB. HacTynHa reHepaiisi e1eKTpoMeXaHIuYHUX MOJENIen

Majia OUTbII KOPOTKUM KUTTEBUN LUKI — 15 POKIB, €JIEKTPOHHA reHepallisi — 7 POKiB,



1 mepia reHepaiis MiKpornpoueCOPHUX MAIIMHOK — YChOTO 5 pokiB. MokHa 3HANTH 1
HIII1 TPUKJIAJIA PUCKOPEHHSI HAYKOBO — TEXHIYHOTO TIporpecy. Hanpukinan, cepenns
TPUBAJICTh KUTTS MPOTPaMHOro 3a0€3MEeUEeHHSI ChOTOJIHI CKJIaJa€ MEHIIE OJHOTO
poky [9].

@®ipMu MOBUHHI BIJICTIKOBYBaTH TEHJACHIIT B PO3BUTKY HAYKU 1 TEXHOJOTIH 1
BU3HAYaTH, SIK BOHM OyAyTh BIUIMBAaTH Ha CIPOMOXHICTh IXHIX TOBapiB
3aI0BOJILHATH MOTpeOu croxuBadiB. [liqnpueMcTBa NOBUHHI HEBTOMHO CTEXKHUTHU 3a
HAyKOBO — TEXHIYHUM CEpeJOBHUIIEM, 100 HE ‘“HpOoraBUTH’ HOBHUM MNPOAYKT 1
MOB'A3aH1 3 HUM HOB1 MOKJIUBOCTI.

OTpuMatu JaHi OpoO MAKPOCEPENOBUIINE MOXXHA JHIIE 3 PI3HUX MyOJiKaIliid,
JOKYMEHTIB, TOOTO 3 JKepeN Tak 3BaHOi BTOpWHHOI iH(Mopmarii. [Ipucrynarouu 10
300py iH(opMmaIlli mpo MakpocepenoBHIle, Tpeda CKIACTH CIHUCOK JaHUX, IO
HeoOxinH1 mignpuemMctBy. [lo KoXHiM Tpymi (akTOpiB CKIAAAETHCS CIUCOK
iHdopMarii, sika HeoOXiHa. Hanmpukiaa ciucok MOXe BUTJIAIaTH HACTYITHUM YHHOM
(exoHOMIYHI (paKkTOpH):

- JII3HATHUCh KypC TPUBHI /10 Jojapa 3a OCTaHHIN piK, NPOrHO3 HOTro 3MIHU B
HACTYITHOMY pOIli;

- B3HaTH nporHo3uuit Ha 2007 pik piBeHb 1HOIALII;

- PpIBEHb CEepeHbOI 3apO0ITHOI IIATH B IAHOMY PETIOHI 1 1i 3MIHU B MOPIBHAHHI 3
MUHYJIUMHU MICSLSMU;

- 310paTH AaH1 Mpo 3MIHY MTOJATKOBOTO HAaBaHTAKCHHS Ha HACTYITHUH PIK;

- 1T.A.

Sk OyJi0 3a3Ha4Y€HO BUIIIE [ BUBUCHHS 1ILOTO CEPEOBUIIA BUKOPUCTOBYETHCS
BTOpUHHA 1H(oOpMallis: myoOumikaiii B 3aco0ax macoBoi iH(dopMalii, JaHi pi3HUX
JOBITHUKIB, Internet, TOTOBI 3BITM MapKETUHTOBUX KOMMAaHIA MpO MPOBEACHI
JOCIIIKEHHS.

Hapenemo cniucok HaiO1IbIll KOPUCHUX (HA IYMKY aBTOpa) Jxkepen iHdopMallii:

- nani Jlep>kaBHOTO KOMITETY CTaTUCTHKU 1 HOTO perioHaIbHUX MiAPO3AUTIB (31
njopiuHoro CtaTucTuuHOro 301pHUKa ab0 odiiiiiHoro caity JlepkkoMmcrary);

- 7haHl aeprkaBHUX opraHiB Biaaau, HBY, acomianii ykpaiHChKUX OaHKIB;



- 3araJbHOEKOHOMIUHI ra3etu 1 xxypHanu: “ExoHomiuHa razera”, “luBectuiiiiina
razera”’, “bizuec”, “lamunpki koHtpakTu”, “Exonomict”, “IlimmpueMHUNTBO B
VYkpaini”, “®@inancu Ykpainu”, “MapKeTHHTOBbIC UCCIIEIOBAHUS Ta IHIIIL;

- wMepexa Internet, a came ramy3eBi HOpTajM, BOHM MalTh 0arato IIHHOI
iH(dOopMallil IO PUHKY, SIKOMY IPUCBSIYEHI;

- callTu crHemiadi3oBaHUX KOMIIaHIM, M0 3aiMalThCd MapPKETUHTOBUMU
JOCII1I>KEHHSIMU.

310paHi 1an1 Tpeda JeTalbHO MpoaHalizyBaTH 1 3pOOUTH BIMOBIIHI BUCHOBKHU.

HeBenuki mianpueMcTBa, K OpaBUIIO, 3aWMarOThCAd CAMOCTIHHO 300poM Ta
aHamizoM 1HGoOpMaIlli PO 30BHIMIHE cepeaoBHIne. Bemwki KoMmmaHii dacTiie
BUKOPHUCTOBYIOTH MOCIYTH MApPKETUHIOBUX KOMIMAHIM.

Bucnoeku. 30BHINIHE CEpEOBUINEC MIJANPUEMCTBA € JOCHTh CKJIQJHUM
SBUIIEM CHOTOJICHHS, AK€ MOTpPeOy€e MOCTIMHOTO BUBYEHHS 1 KOHTpoJtO. Jljist Toro
11100 YHUKATH HEraTUBHOI i1 IIbOTO cepeioBuIIa Tpeba 3aCTOCOBYBATH MEBHI 3aX0/IH,
a came:

- MaTd 4YiTKy YsABYy IMpo (akTopu MIKpO- Ta MaKpOCEepeAOBHINA, IO
00’ €IHYIOTBbCSL M1 TOHSATTAM 30BHIIIHE cepenoBuine. Bigokpemutu dakTopu
HaWOIIBIIOrO BIUIUBY Ta MOCTIMHO KOHTPOJIIOBATH iX;

- 30upatu iH(}OpMaIIito 3 PI3HUX JHKEPell PO YNHHUKU 30BHIIIHBOTO BIUIUBY;

- [OpHU BIACYTHOCTI MAapKETUHTOBOTIO BTy, aAMIHICTpailisi abo MpaniBHUKU
MOXYTh CaMOCTIMHO 3aliMaTUCh MOCTIDKEHHAMH, a Opu NoTpedi Ta (HIHAHCOBUX
MOMJIMBOCTSIX KOPUCTYBATUCH MOCIyraMyu MAPKETUHIOBUX areHTCTB.
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	Рис. 1. Фактори впливу зовнішнього середовища
	Вплив конкуренції. Ключова роль конкуренції у ринковій економіці була показана у XVIІІ ст. Адамом Смітом (знаменитий принцип "невидимої руки"). За Смітом, підприємства, що прагнуть до збільшення власних вигод, водночас ніби спрямовуються "невидимою рукою" – на шлях, що сприяє забезпеченню загальних інтересів [4].

	Далі розглянемо макросередовище і його вплив на діяльність підприємства.
	Розвиток науково-технічного прогресу. Багатьох звичних для нас сьогодні товарів не існувало ще сто років тому: це телевізори, холодильники, комп'ютери, факси і т. ін. Компанії, що не в стані передбачати змін, пов'язаних з науково - технічним прогресом і йти з ними в ногу, незабаром виявлять, що їхня продукція безнадійно застаріла. Однак знаходитися на належному рівні науково – технічного прогресу сьогодні для фірм стає набагато складніше. Час життя технологій значно скоротився. Для прикладу візьмемо друкарську машинку. Перша генерація сучасних механічних друкарських машинок домінувала на ринку 25 років. Наступна генерація електромеханічних моделей мала більш короткий життєвий цикл – 15 років, електронна генерація – 7 років, і перша генерація мікропроцесорних машинок – усього 5 років. Можна знайти і інші приклади прискорення науково – технічного прогресу. Наприклад, середня тривалість життя програмного забезпечення сьогодні складає менше одного року [9].
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