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HOCII JAHMX | BUMOI'U EC 10 aKTUBHMUX Ta IHTENEKTYaSIbHUX
MaTeplaniB NakyBaHHS

AKPUJTAMIA Y XAPYHOBUX NMPOAYKTAX:
BUMOrY €C Ta METOAM KOHTPOSIHO
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Y HOPMATUERO-TIPASOBOMY MO

MOHITOPUHI 3aKoHOAAaBCTBA:
BpPaxoByMMO BEPECHEBI 3MIHU

MIKHAPOOHA CTAHOAPTUZALR

TGN ANCEOHOES

Cucrema KMNE: npuknan
pO3paxyHKy Ta nopaau 3
YNpoBapKeHHR

AKICTD TA SE3NEMHICTD

ApTem Oew'aHoa

Hocii parux i sumoru €C no
AKTUBHMUX Ta IHTENEKTYyanbHUX
Marepianis NnaKyBaHHA

TEXHIYHE PENY/IKOBAHHA

Caimakas Decesxo

AKpunamia y xap4oBux
npoaykrax: sBumoru €C Ta
METOAN KOHTPONIO

¥ HOPMATUERO-TIPASOBOMY NONI

Lap'a Nytpa

3axMcT Npas CnoXuBayis:
3MiHM, WO BNPOBaAXYyc HOBUM
3akoH YkpaiHm N2 3153-1X

EKCMEPTHWA KOMEHTAP

ARacTecis CMych

3aKkoH Ykpaiuu «[1po cucremy
rpoOMafcbKoro 300poB'an:
HoBauii ana BMpobHUKIB

TANY3ES! OCOENMBOCTI POSOTH

Anns KopHesse

ENeKTpOiHCTPYMEHT:
OUiHIOBaHHA BiANOBIAHOCTI Ta
MapKyBaHHA

EKCNEPTHWA KOMEHTAP

Caimawe Sepescas

BanaHc Macu: Y4AM KepysaTuca
nia 4ac BUSHa4YEHHA

TEXHIMHE PENYIIOBAHHA

Bicopia MixceMxo

OuiH0BaHHA BIANOBIAQHOCTI
NPoAyKUil TEXHIYHUM
pernaMeHTam 3 eKOAU3anHy
€HEProcnoXuUBYMX NPOAYKTIB

ACTY 1SO 9001:2015: Hasiwo
NONINWYBaTH AKICTb, AKLIO
CMOXUBayY 3aA0BONEHUN

EKCTEPTHUA KOMEHTAP

€arewia Nnmeusose

RHICTD TA EE3NEYHICTD

Oness Liynere

Mikpo6ionoriusui KOHTpONb
nig yac supobHuUTEA
LWBMAKO3aMOPOXEHUX GPYKTiB
Ta arig

TANY3ES! OCOBNMBOCTI POSOTA

HaTani= Eyxanosa

BAXINbHWUTBO: aNrOpUTM Ak y
pasi oTpycHHA 6mxin
necTuuMaamMm

MNakyBaHHA 3aMOPOXEHMUX Aria:
HOPMaTUBHE pery iHA €C




BikTopia Kinko,

HalioHanbHUM YHIBEPCUTET XapYOBMX TEXHOMOT I

OKcaHa MenbHuK,

HauioHanbHWIM YHIBEPCUTET XapUYOBUX TEXHOMOT I

Ne10 /2023, »koBTeHb / CUCTeMa Me@HeAXKMEHTY AAKOCTI

ACTY ISO 9001:2015: HaBiLWo
noninwyBaTU AKICTb, AKLLO
CMoXXMBa4 3ai0BOJICHUM

3 nucTa Ao pepakuii:

Y ctaHgapTi ISO 9001 € BMMOra Woao MoCTiMHOro noainweHHa npoaykKuii.
Un € noTpeba NoKpallyBaTu NpoayKL,ito, AKLLO BOHA i TaK SIKiCHa Ta CMOXWBay 3a40BOI€HMNIN?

[ONNIOBHUM 3aBOaHHAM MIAMNPUEMCTB, OPIEHTOBAHMX Ha YCriX, € 330BO/IeHHS NoTpe6 croXnBadis, AKi
BUCTYMAlOTb pPerynaropamm piBHa BUPOBGHMLTBA NpoayKLUii Ta monnTy Ha Hel. BignoBigHo, MocTinHe
MOKPALLEHHSA SKOCTI MPOAYKLi € BAMOIo Cy4acHOI AiMCHOCTI Ta KIOYOBO CKIAg0BOK CTanioro
PO3BUTKY MiAMNPUEMCTB, LLO A€ iM 3MOry:



e 36eperTu penyTauliio;
e 33[0BOSIbHUTU NOTPE6U Ta BUMOIM CMOXKUBaUIB;
*  3HU3UTU BUTPATW;

e  36iNbWNTU €ePEKTUBHICTb BUPOBHMLTBA.

3 ornagy Ha BuMoru I1ISO 9001 nignpUEMCTBO NMOBUHHO BM3HaYyaTKM Ta 06MpPaTU MOXKIMBOCTI On4
noninweHHa CBOEI OiANbHOCTI M Y)XKMBaTU Byab-aKi HeobXigHI 3axoan Ana 3agoBONeHHA noTpeb
CcroXxmBaya. Y Mexax Li€i BUMOrv oOHUM i3 KITIOYOBUX HAMPAMIB TaKoro nosinweHHsa € NnocTinHe
MOKpPaLLEeHHS AKOCTI NMpoayKLii.

OCHOBHi NPUYMHM, SKi 3yMOBJIOIOTb HEOBXIAHICTb NiABULLYBaTU AKICTb NpoAayKLUii:
e iHTerpauisa YKpaiH1 B EBPOMNENCbKUM NPOCTIP, WO CTaBUTb Nepen BUPOOBHUKAMN BaXKNUBI
3aBOaHH$, MOB'A3aHi 3i cTannM 3abe3nevyeHHSaM BUCOKOIO PiBHA AKOCTI MPOoayKLLii;

e LWIBWMAOKIi 3MiHM YMOB Li/IbHOCTI NiANPMEMCTB MNig BNJIMBOM HEBM3HAYE€HOCTiI 30BHIiLLUHbOIO
cepenoBuLLa;

o pedopMyBaHHA CUCTEMU TEXHIYHOIO perynoBaHHSe, iMNeMeHTalia EBPONenCcbKUX Ta
Mi>XHapOOHMX HOPM Y HalioHaNbHe 3aKOHOOABCTBO, FAPMOHIi3aLlig HopMaTUBHOI 6a3u;

e 36iNblUEHHA TEMMIB HAyKOBO-TEXHIYHOIO NPOrpecy B PO3BUTKY HayKKU, TEXHIKH,
BUPOBHULTBA, EKOHOMIKW;

® PO3BUTOK HOBITHiIX TEXHOOTIN;

e 3pPOCTaHH{ NoTpeb Ta BUMOI CMOXXMBaYiB Ta iXHiX OYiKyBaHb Bif, AKOCTI NpoayKLii.

EdeKTUBHICTb PYHKLIIOHYBaAaHHA CUCTEMM YNPaBAiHHA AKICTIO Ta HafleXHa opraHisauia BUpoBbHUYoi
NMPaKTUKM Ha NigQNPUEMCTBI 3HaYHOIO MipOoIo BMNIMBAKOTb Ha 3abe3neyeHHs BUCOKOIo pPiBHA AKOCTI
npoayKLuii Ta cBoedacHe BUABMEHHSA HEOBXiOHOCTI M HanpaMiB ii NigBULeHHSA. TOMy, BNIPOBamXyo4mn
BumMorm OCTY ISO 9001:2015, nignpreMcTBO HabyBa€ BMEBHEHOCTI B AKOCTi CBOEi NpoayKLii.

Ka)Kyum cborogHi Npo aKicTb, MaloTb Ha yBa3i He CTiJIbKM raTyHOK caMoi NpoaykKLii,
CKiNbKWM piBe€Hb PYHKLIOHYBAHHSA MNiAMNPMEMCTBA, LOCKOHANICTb MOro CUCTEM
ynpaBniHHSA 9KIiCTH, CMPSAMOBaHMX Ha MOCTiMHE MONIMWeHHS Ta 3a40BO/IEHHA HAasgsBHUX
noTpe6 Ha PUHKY.

BionoeigHo CY{, nobynoBaHa 3a BUMoraMmum ISO 9001, € 6a30to0 AN19 BNPOBaaXXeHHS
noganbLUMX CydacHUX Nigxonis, HaUiIeHUX Ha BOAOCKOHaNeHHA OianbHOCTI
NignpPUEMCTBA, 30KpPEMa NOKpPaLLEHHA SKOCTI MpoayKLii, AKa NpPOMNOHYETbCS
CnoXXmBauy.

HacTaHoBM WOO0 OOCATHEHHA CTasloro ycnixy Mictatbea y ctaHgapTi ISO 9004, cnpaMoBaHOMY Ha
cucTeMaTMUYHeE NnoninweHHs 3arasbHOI AIEBOCTI NiAMPUEMCTBA, 9KMUIN OXOMJTIOE:



* MJaHyBaHHS,;
* BMNPOBaOYKEHHS;
* aHani3yBaHHS;

e OLHIOBaHHS;

* MoninwyBaHHA pe3ybTaTUBHOI Ta edeKTUBHOI CUCTEMM yNpPaBiHHA.

Ha BneBHEHICTb Y AOCArHEHHI CTaNIoro yCrixy CyTTEBUIMN BMNNIMB TaKOXX CMNpaBfif€ 30cepeayKeHHSA BULLOIo
KepiBHMLUTBa Ha 30aTHOCTI NiANPUEMCTBA 3a40BOJIbHATU MOTPE6U Ta OUiKyBaHHA CMOXMBAYiB M iHLLINX
BiAMOBIOHWMX 3aLiKaB/IEeHUX CTOPIH.

30aTHICTb JOCAraTU CTaNoro ycnixy nigBULLYETbCA KEPIBHUKAMUM Ha BCiX PIBHAX, Ki TAKOXX NiATPUMYOTb
CTanumn ycnix.

AianbHicTb 3 06paHHA MOXJ/IMBOCTI ANS noninwyBaHHA CY{ nignpueMcTBa Ta
niaBULLEHHS 3a40BOJIEHOCTi CMOXXMBa4a BiA AKOCTi NpoAayKLuii NTOBUHHA
oxonoBaTK:

° BUBYEHHA Ta pO3yMiHHF| cepegoBuiLLa I'Ii,D.I'IpM€MCTBa, LLO eBOJ'II'OLI,iOHyG;

e MpoBedeHHA OOCNIIXEHb Ta PO3BUTOK iIHHOBALIMHOI OigNbHOCTI;

e MoninwyBaHHA NpoAyKLii Ta MOCNyr 3 MeTOK 3a0BOSIEHHA BUMOT Ta BpaxyBaHHA MaMbyTHiX
noTpe6 Ta ovikyBaHb;

¢ KOpuryBaHH4, 3anob6iraHHA BUHUKHEHHIO UM 3MEHLUEHHSA HebaXKaHUX BMIUBIB;

e oflinwyBaHHS OIEBOCTI Ta pe3yNbTaTUBHOCTI CUCTEMM YMpPaBliHHEA AKICTIO.

OTXKe, 3 ornany Ha Te, WO CborogHi OCHOBHI YMOBU Ha PUHKY OUKTYE CMOXMBaY, BUPOBHUKU HE MOXKYTb
[O3BOMIUTM COBi CTOATU Ha MicLi Ta MOBUHHI NOCTIMHO po3BMBaTMUCA. TOMY ONS JOCAFHEHHS CcTanoro
ycnixy y cKnagHoMy, BubarnmBomy, NOCTIMHO MIHNMBOMY cepeaoBULLI NiANnpUeEMCTBaAM HeobXiaHO
BM3Ha4YaTW Ta 06MpPaTu MOXXTMBOCTI AN4 MOJiNWyBaHHA N Y>XMBaTM HeobXigHMX 3axondiB ang
NiOBULLEHHS PiBHSA 3300BO/IEHOCTI CNOXXMBauiB.

MaeTe 3anmMTaHHAa?

IHpopMyMTE Hac NPo BUPOOHMYI KONi3ii Ha agpecy eNeKTPOHHOI MOLWTU peaaKLuii:
yakist@techmedia.com.ua a6o NuLWiTb y MeceHaXXep PencbyK-CTOPiHKMU.

MU He 3anMLIMMO Bac HAOAUHLLI 3 HEBUPILLEHOK NPobsIeMOI0, afXKe HAOAEMO
BiANOBIOAb KOXXHOMY — i Ha CTOpPiHKax BUOAHHSA, i B NPUBaTHOMY CMiNIKyBaHHI.

LLmnpo BaLli — KoMaHAQ «YrpaBAiHHS SKICTHO»
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