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Н а ц іо н а л ь н и й  у н ів е р с и т е т  х а р ч о в и х  т е х н о л о г ій

Е ф е к т и в н е  у п р а в л ін н я  х а р ч о в и м  п ід п р и є м с т в о м  в  у м о в а х  к о н к у р е н ц ії  т а  
н е с т а б іл ь н о ї е к о н о м іч н о ї с и т у а ц ії  в и м а г а є  в ід  к е р ів н и к ів  п р и й н я т т я  
о п е р а т и в н и х , о б ґр у н т о в а н и х  р іш е н ь . Я к  п р а в и л о , у к р а їн с ь к і х а р ч о в і 
п ід п р и є м с т в а  м а ю т ь  в и с о к и й  р ів е н ь  р о з в и т к у  E R P -с и с т е м  в  я к и х  н а к о п и ч у є т ь с я  
ц ін н а  б із н е с - ін ф о р м а ц ія  о б с я г и  я к о ї з  ч а с о м  н е у х и л ь н о  зр о с т а ю т ь .

С а м е  д л я  т а к и х  п ід п р и є м с т в  в п р о в а д ж е н н я  б із н е с -а н а л іт и к и  B u s in e s s  
!n te lH g e n ce  (B I)  у  в и г л я д і к о м п л е к с у  к о н ц е п ц ій , т е х н о л о г ій  і з а с о б ів  W a re h o u se , 
O L A P , D a ta  M in in g  є  н а с т у п н и м  к р о к о м  п о  ін ф о р м а т и з а ц ії  п ід п р и є м с т в а .

Н а й б іл ь ш  п о п у л я р н и м и  B I -п л а т ф о р м а м и , я к і н а д а ю т ь  п о в н о ц ін н і н а б о р и  
ін с т р у м е н т ів  д л я  р о зр о б к и , в п р о в а д ж е н н я  т а  с у п р о в о д ж е н н я  B I -д о д а т к ів  є  
п р о г р а м і п р о д у к т и  п р е д с т а в л е н і ф ір м а м и  M ic ro s o f t ,  S A S  In s ti tu te , O R A C L E , 
S A P . В о н и  з а б е з п е ч у ю т ь  д о с т у п  д о  б а зи  д а н и х  п ід п р и є м с т в а  д л я  в и в а н т а ж е н н я , 
о ч и щ е н н я  т а  п е р е т в о р е н н я  п о ч а т к о в и х  д а н и х  т а  їх  з а в а н т а ж е н н я  д о  с х о в и щ а , 
м а ю т ь  ін с т р у м е н т и  д л я  м а н іп у л ю в а н н я  б а г а т о в и м ір н и м и  м а с и в а м и  д а н и х , 
п р о в е д е н н я  с т а т и с т и ч н о г о , б а г а т о в и м ір н о г о  т а  ін т е л е к т у а л ь н о г о  а н а л із у  д а н и х , 
а  т а к о ж  п о т у ж н і з а с о б и  д л я  г е н е р а ц ії  зв іт ів .

В п р о в а д ж е н н я  B I -д о д а т к ів  з а б е з п е ч у є  х а р ч о в е  п ід п р и є м с т в о  п о т у ж н и м и  
ін с т р у м е н т а м и  д л я  ін ф о р м а ц ій н о ї п ід т р и м к и  п р и  в и р іш е н н і ш и р о к о г о  к л а с у  
за д а ч : ф о р м у в а н н я  о п т и м а л ь н о г о  п л а н у  в и р о б н и ц т в а , м о н іт о р и н г  т а
п р о г н о з у в а н н я  п р о д а ж ів , в и зн а ч е н н я  п о т е н ц ій н о  п р и в а б л и в и х  в и д ів  т о в а р ів , 
а н а л із  в и т р а т  н а  в и г о т о в л е н н я  т а  з б у т  п р о д у к ц ії ,  а н а л із  д ія л ь н о с т і 
п о с т а ч а л ь н и к ів , ф о р м у в а н н я  з в іт н о ї д о к у м е н т а ц ії  р ізн о г о  с т у п е н ю  с к л а д н о с т і 
т о щ о . Н е о б х ід н о  з а з н а ч и т и , щ о  к о ж н а  з а д а ч а  м а є  с в о ї о с о б л и в о с т і , т о м у  
р о з р о б к а  B I -д о д а т к ів  в и м а г а є  ґр у н т о в н о г о  в и в ч е н н я  б із н е с -п р о ц е с ів  х а р ч о в о г о  
п ід п р и є м с т в а  т а  а д а п т а ц ії  м е т о д ів  т а  а л г о р и т м ів  в и д о б у т к у  т а  а н а л із у  д ан и х .

С и с т е м и  п ід т р и м к и  п р и й н я т т я  р іш е н ь  з  B I -д о д а т к а м и  н а д а ю т ь  а н а л іт и к а м  
б а г а т о  м о ж л и в о с т е й  д л я  о п е р а т и в н о г о  ф о р м у в а н н я  н е р е г л а м е н т о в а н и х  з а п и т ів  і 
п е р е в ір к и  р із н о м а н іт н и х  г іп о т е з , ал е  їх  з а т р е б у в а н іс т ь  т а  е ф е к т и в н іс т ь  
е к с п л у а т а ц ії  п о т р е б у ю т ь  т в о р ч о г о  п ід х о д у  і з н а н н я  б ізн е с -с е р е д о в и щ а .
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