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The publication contains materials of 92th International scientific conference of 

young scientists and students "Youth scientific achievements to the 21st century 

Nutrition problem solution". 

It was considered the problems of improving existing and creating new energy 

and resource saving technologies for food production based on modern physical and 

chemical methods, the use of unconventional raw materials, modern technological 

and energy saving equipment, improve of efficiency of the enterprises, and also the 

students research work results for improve quality training of future professionals of 

the food industry. 

The publication is intended for young scientists and researchers who are engaged 

in definite problems in the food science and industry. 
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Матеріали 92-ї Міжнародної наукової конференції молодих учених, 

аспірантів і студентів "Наукові здобутки молоді – вирішенню проблем 

харчування людства у XXI столітті", 20–24 квітня 2026 р. – Київ: НУХТ, 

2026. – Ч.3. – 495 с. 
 

Видання містить матеріали 92-ї Міжнародної наукової конференції 

молодих учених, аспірантів і студентів "Наукові здобутки молоді – вирішенню 

проблем харчування людства у XXI столітті". 

Розглянуто проблеми удосконалення існуючих та створення нових енерго- 

та ресурсоощадних технологій для виробництва харчових продуктів на основі 

сучасних фізико-хімічних методів, використання нетрадиційної сировини, 

новітнього технологічного та енергозберігаючого обладнання, підвищення 

ефективності діяльності підприємств, а також результати науково-дослідних 

робіт студентів з метою підвищення якості підготовки майбутніх фахівців 

харчової промисловості. 

Розраховано на молодих науковців і дослідників, які займаються 

означеними проблемами у харчовій науці та промисловості. 
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41. Аспекти використання електронних ресурсів 

в управлінні закладами ресторанного господарства 
 

Максимчук Алевтина, Юрій Ткачук, В’ячеслав Губеня 

Національний університет харчових технологій, м. Київ, Україна 

 

Вступ. У закладах ресторанного господарства управлінські рішення залежать від 

швидкості отримання достовірних даних про продажі, запаси, завантаження 

виробничих постів, дисципліну виконання операцій і зворотний зв’язок. Проблемою є 

втрата відомостей між окремими робочими місцями й сервісами. 

Матеріали і методи. Використано системний і структурно‑функціональний 

підходи до опису інформаційного забезпечення менеджменту. Сформовано перелік 

типових інформаційних потоків закладу ресторанного господарства та встановлено 

вимоги до якості даних (комплексність, оперативність, безперервність, 

систематизованість, достовірність). На основі класифікації електронних 

інформаційних ресурсів (ЕІР) побудовано «паспорт ресурсу» для визначення доступу, 

відповідальних осіб та способу використання в управлінні. 

Результати та обговорення. Показано, що ключовим джерелом ризику для 

управління є не нестача даних, а їх неоднорідність і слабка інтегрованість: 

функціонально орієнтована автоматизація часто залишає зв’язки між підрозділами 

фрагментарними, тому одна й та сама подія (наприклад, зміна меню або пікове 

навантаження) відображається у різних системах із затримкою або з різною 

деталізацією. Для зниження невизначеності запропоновано реєстр ЕІР із 

класифікацією за: тематикою (правові, економічні, статистичні, науково‑технічні, 

масової інформації тощо), режимом доступу (відкриті/обмежені), технологією 

розповсюдження (локальна/віддалена), формою існування (локальна/ мережева/ 

комбінована), типом носія (база даних, вебресурс, система обміну даними), статусом 

(оригінал, електронна версія, копія), суб’єктом укладання та характером взаємодії з 

користувачем (детермінований/інтерактивний). Практичне застосування реєстру 

передбачає: 1) опис кожного ресурсу через «паспорт» (призначення, власник даних, 

періодичність оновлення, правила доступу); 2) встановлення контрольних перевірок 

якості (логічні контролі, звіряння між модулями, журнал виправлень); 3) узгодження 

вимог між менеджерами і розробниками/постачальниками систем для уникнення 

«технічної» автоматизації без управлінської корисності; 4) виведення ключових 

показників на панелі моніторингу для оперативної реакції.  

Висновки. Класифікація та паспортизація ЕІР дають змогу впорядкувати 

інформаційні потоки закладу ресторанного господарства, підвищити якість даних і 

зменшити наслідки фрагментарної автоматизації. Реєстр ЕІР доцільно 

використовувати як основу для інтеграції модулів обліку, аналітики та контролю 

виконання операцій. 
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