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АНОТАЦІЯ 

 

 Токаренко В.С. Формування стратегії підприємства з урахуванням 

впливу чинників оточуючого середовища. 

Кваліфікаційна робота на здобуття освітнього ступеня магістра за 

спеціальністю 075 «Маркетинг» – Національний університет харчових 

технологій, Київ, 2022.  

 

  Робота присвячена розгляду методичних підходів до урахування 

впливу чинників оточуючого середовища при формуванні стратегії 

підприємства.  

В роботі наводяться та аналізуються тенденції розвитку 

фармацевтичної галузі та ринку інсулінів. Розглядається маркетингова 

діяльність ПрАТ «Індар» та показники роботи. 

 Визначаються чинники впливу на формування стратегії підприємства 

за методом SWOT- аналізу. Проводяться дослідження впливу чинників 

маркетингового макросередовища на формування стратегії підприємства 

шляхом застосування PEST- аналізу. 

 Проведені дослідження є підставою для визначення стратегії 

підприємства з урахуванням стратегічних рекомендацій  SWOT- аналізу та 

PEST- аналізу. 

 Запропоновано маркетингові заходи, розраховано очікувані результати 

від їхнього впровадження, показники економічної ефективності та вплив 

запропонованих заходів на показники діяльності підприємства. 

  Кваліфікаційна робота викладена на 118 сторінках, містить 14 таблиць. 

Список літератури складається з  69 джерел. 

 Ключові слова: стратегія підприємства, чинники оточуючого 

середовища, макросередовище, мікросередовище, SWOT- аналіз, PEST- 

аналіз. 
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SUMMARY 

 

Tokarenko V. S.  Formation of enterprise strategy taking into account the 

influence of environmental factors.  

Qualification work for a master's degree in 075 "Marketing" – National 

University of Food Technology, Kyiv, 2022.  

 

The work is devoted to the consideration of methodological approaches to 

taking into account the influence of environmental factors in the formation of 

enterprise strategy.  

The paper presents and analyzes trends in the development of the 

pharmaceutical industry and the insulin market. The marketing activity of PJSC 

"Indar" and performance indicators are considered. 

 Factors influencing the formation of enterprise strategy by the method of 

SWOT-analysis are determined. Studies of the influence of factors of the 

marketing macroenvironment on the formation of enterprise strategy through the 

use of PEST-analysis.  

The conducted research is the basis for determining the strategy of the 

enterprise taking into account the strategic recommendations of SWOT-analysis 

and PEST-analysis.  

Marketing measures are offered, the expected results from their 

implementation, indicators of economic efficiency and influence of the offered 

measures on indicators of activity of the enterprise are calculated.  

Qualification work is set out on 118 pages, contains 14 tables. The 

bibliography consists of 69 sources.  

Keywords: enterprise strategy, environmental factors, macro-environment, 

micro-environment, SWOT-analysis, PEST-analysis. 
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ВСТУП 

 

 

 Актуальність і практична значущість теми. Глобалізація бізнесу, 

посилення конкуренції, підвищення ролі споживача у формуванні попиту на 

товари, широке включення українських підприємств у міжнародний поділ 

праці висувають нові вимоги до системи використання інструментів 

маркетингу для досягнення конкурентних переваг й довгострокового успіху. 

 Необхідність перебудови діяльності підприємства зумовлена змінами в 

зовнішньому середовищі і, насамперед, зростанням його невизначеності, а 

також змінами в організації великих підприємств у результаті їх концентрації 

і диверсифікації. Ігнорування нових обставин, що виникають унаслідок 

посилення глобалізації, може призвести до значних негативних наслідків.

 Сучасність функціонування підприємств характеризується швидкими 

змінами зовнішнього середовища, появою нових запитів споживачів, 

зростанням конкуренції за ресурси, створенням нових можливостей для 

виробництва, що забезпечуються досягненнями науки та техніки, розвитком 

світових інформаційних мереж, технологій, зміною ролі людських ресурсів; 

це, а також інші причини зумовили зростання значення стратегічного 

управління, що проявляється у підвищенні уваги менеджерів до вивчення 

практичних аспектів даного поняття як у вітчизняній практиці, так і у 

зарубіжній. В той же час, коли у країнах з розвинутою ринковою економікою 

спрямованість на організацію майбутнього стає необхідною складовою 

стратегічного мислення менеджерів сучасних організацій, а стратегічний 

менеджмент розглядається як обов'язковий елемент загальної системи 

управління організацією, у практиці діяльності українських підприємств 

механізм стратегічного управління перебуває в стадії формування. 

 Основною метою діяльності кожного підприємства є не просто 

виживання на ринку, а стабільне функціонування та постійне економічне 

зростання. Для досягнення цієї мети потрібно розробити ефективну 

стратегію, на основі якої створити та реалізувати конкурентні переваги. 
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Стратегія – це не просто функція часу, а також функція напрямку. Все це дає 

можливість підприємству дати відповіді на життєво важливі для нього 

питання: де функціонувати (в якій галузі або на яких ринках); як розподілити 

ресурси; як ефективно конкурувати з іншими підприємствами, як стабільно 

розвиватися у майбутньому.  

 Знання того, що необхідно досягти в майбутньому, допомагає уточнити 

найбільш доцільні шляхи дій. Тільки реалізовуючи стратегії розвитку, 

безупинно здійснюючи інноваційні процеси у всіх сферах своєї 

життєдіяльності, підприємства можуть досягти успіху в конкурентній 

боротьбі. Тому проблемі розвитку підприємств і реалізації стратегії в 

сучасній економіці приділяється усе більше уваги у дослідженнях 

економічної науки і практичній діяльності фахівців підприємств. В тому 

числі і проблемі забезпечення підприємства ефективними маркетинговими 

діями, що потребує від керівництва фірми приділяти увагу питанню 

формування маркетингової стратегії задля ефективного використання їх. 

Розробка стратегії повинна проводитися паралельно із аналізом можливостей 

по її використанню. 

 Вагомий внесок у дослідження вибору стратегії розвитку підприємства 

зробили такі зарубіжні та вітчизняні вчені: І. Ансофф, П. Друкер, М. Портер, 

Д. Аакер,  Г. Мінцберг,  Ф. Котлер, Р. Фатхутдінов, Т. Адаєва, Р. Єршова, І. 

Пічурін, В. Герасимчук та ін. 

 Метою кваліфікаційної роботи магістра є розроблення пропозицій і 

маркетингових заходів щодо формування стратегії підприємства в умовах  

змін  оточуючого середовища.   

Відповідно до мети в роботі необхідно визначити та вирішити такі 

науково-методичні та практичні завдання: 

 • розробити методичні підходи до урахування впливу чинників 

оточуючого середовища при формуванні стратегії підприємства; 

 • дослідити тенденції розвитку фармацевтичної галузі та ринку 

інсулінів: 
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 • навести маркетингову характеристику ПрАТ «Індар»; 

 •  визначити та проаналізувати сильні та слабкі сторони підприємства; 

 • обґрунтувати можливості та загрози; 

 • побудувати матрицю можливостей та загроз; 

 • проаналізувати ситуацію та визначити стратегії за матрицею SWOT; 

 • дослідити вплив чинників маркетингового макросередовища на 

формування стратегії підприємства шляхом застосування  PEST- аналізу; 

 • здійснити вибір стратегії підприємства з урахуванням стратегічних 

рекомендацій  SWOT- аналізу та PEST- аналізу; 

 • запропонувати до впровадження маркетингові заходи; 

 • розрахувати очікувані результати від впровадження заходів та 

показники економічної ефективності; 

 • визначити вплив запропонованих заходів на показники роботи 

підприємства. 

 Об’єктом дослідження є чинники впливу оточуючого середовища на 

формування стратегії підприємства. 

Предметом дослідження є теоретико-методичні та практичні аспекти 

оцінювання рівня впливу чинників середовища на процес розроблення 

стратегії підприємства.  

Методами дослідження у дипломній роботі магістра є методи 

кабінетних та польових досліджень. Основними методами польових 

досліджень, які використані в роботі, є опитування. Також використаний 

метод експертних оцінок. В роботі застосовані методи SWOT- аналізу та 

PEST- аналізу. 

Структура і обсяг роботи. Дипломна робота містить вступ, три 

розділи, висновки, список використаних джерел. Повний обсяг роботи – 118  

сторінок, включаючи 14 таблиць. Список використаних джерел – 69 

найменувань. 
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РОЗДІЛ 1 

МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО УРАХУВАННЯ ВПЛИВУ ЧИННИКІВ 

ОТОЧУЮЧОГО СЕРЕДОВИЩА ПРИ ФОРМУВАННІ СТРАТЕГІЇ 

ПІДПРИЄМСТВА 

  

  

 1.1. Стратегія підприємства та умови її формування 

  

 Кожне підприємство, функціонуючи на ринку, діє в умовах 

невизначеності та ризику. Стратегія підприємства орієнтована на досягнення 

визначених цілей як у теперішньому, так і в майбутньому із врахуванням 

впливу зовнішніх та внутрішніх факторів, а також економічної та соціальної 

відповідальності. 

  Суть стратегії полягає у визначенні конкурентного вибору, який 

дозволяє підприємству не просто використовувати поточні можливості, що 

виникли, а концентрувати ресурси для вирішення пріоритетних завдань, що 

забезпечують переваги у суворо визначених та перспективно вигідних 

напрямах. Тому розробка та вибір певної стратегії для її втілення у життя є 

надзвичайно важливим питанням у діяльності підприємства, від якого може 

залежати не тільки успішна діяльність, а й взагалі існування підприємства. 

Головне завдання стратегії – перевести організацію із теперішнього стану в 

майбутній, що більш вигідний [39].  

 Стратегія підприємства – це система заходів, яка розрахована на 

перспективу і забезпечує досягнення конкурентних цілей, шляхом 

координації й розподілу ресурсів підприємства. По суті, стратегія – це 

координуючий, об’єднуючий фактор між цілями і ресурсами фірми. 

Стратегія визначає, що підприємство має робити в загальному, для 

досягнення своєї цілі та виконання своєї місії. Звісно, що кожна стратегія 

створює обмеження, які відображують особливості і напрямки діяльності 

підприємства [4]. 
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 Вихідною ідеєю, що відображає сутність концепції стратегічного 

управління, є ідея необхідності врахування взаємозв’язку та взаємовпливу 

зовнішнього та внутрішнього середовища при визначенні цілей 

підприємства; стратегії в цьому випадку виступають як інструменти 

досягнення цілей, а для реалізації стратегій необхідно, щоб усе підприємство 

функціонувало у стратегічному режимі. Таким чином, стратегія створює 

основу для стратегічного управління і формулює стратегічні плани 

(стратегічне планування). Погодження стратегії здійснюється на вищому 

рівні управління підприємством [4]. 

 В процесі розробки стратегії проводиться: 

 – оцінка потенціалу підприємства, його можливостей і ресурсів; 

 – аналіз внутрішніх факторів, які забезпечують укріплення позицій 

підприємства; 

 – аналіз зовнішніх факторів, які потребують прийняття заходів, 

направлених на коригування курсу; 

 – оцінка альтернативних напрямків діяльності підприємства; 

 – прийняття перспективних рішень. 

 Всі ці дії є вкрай важливими та послідовність їх виконання має 

забезпечуватися керівництвом організації.  

 Для того щоб правильно визначити стратегію, необхідно ретельно 

вивчити внутрішній стан підприємства та зовнішні фактори впливу. Лише 

чітко уявляючи становище свого підприємства на ринку, враховуючи 

особливості ринку, генеральний менеджмент може краще визначити 

стратегію, котра сприятиме досягненню поставленої мети і фінансових 

результатів. Неправильне оцінювання ситуації підвищує ризик неправильної 

розробки стратегії та в перспективі втрата конкурентних позицій на ринку 

або і вихід з нього [4]. 

 Розглянемо розуміння поняття «стратегія» різними науковцями. Так, І. 

Ансофф зазначає, що стратегія – це набір правил прийняття рішення щодо 

поведінки фірми, і визначає такі правила: встановлення відносин організації з 
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оточуючим середовищем та всередині підприємства; грамотне ведення 

щоденних справ; постійне вимірювання результатів діяльності та порівняння 

з плановими показниками [2]. Основною метою діяльності підприємства І. 

Ансофф уважає стале зростання і розвиток підприємства. Він поділив 

правила прийняття рішень на дві групи: правила взаємозв’язку підприємства 

з оточуючим середовищем і правила встановлення рівноваги між 

внутрішніми факторами [2]. Також учений запропонував досить чітке та 

детальне визначення поняття «стратегія», яке є досить актуальним і донині 

[7]. 

 Т.Ю. Адаєва вважає, що конкурентна стратегія визначається як 

здатність фірми виготовляти конкурентоспроможні товари, а крім цього, як 

конкурентна стійкість організації та її здатність пристосуватися до 

несприятливих умов конкуренції. У цьому визначенні враховано основні  

вимоги до формування конкурентної стратегії, але не врахована сфера 

діяльності, в якій досягається перевага [7].  

 За Р.А. Єршовою, конкурентна стратегія – це здатність підприємства 

виробляти конкурентну продукцію за ефективного використання потенціалу 

підприємства [7]. У цьому визначенні не враховано вимоги до стратегії, 

зокрема не згадано про гнучкість стратегій. 

 М. Портер розглядав стратегію як аналіз внутрішніх процесів та 

взаємодій між частинами підприємства. Для цього він застосував ідею 

ланцюжка цінностей і визначив, як і де додається цінність. Портер 

сформулював одне з найточніших визначень поняття стратегії підприємства 

[6, c. 24]. 

 За І.І. Пічуріним стратегія являє собою фактичну і потенційну 

можливість підприємства виробляти та реалізовувати продукцію, яка є більш 

привабливою для споживачів за своєю якістю та (або) ціною [49, c. 11]. 

 Ф. Котлер уважає, що стратегія допомагає підприємству ефективно 

конкурувати з іншими підприємствами та займати провідні позиції на ринку 
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[29, c.71]. У цьому визначенні не враховано сферу діяльності, в якій 

досягається конкурентна перевага. 

  Таким чином, стратегію підприємства можна визначити як стратегічно 

орієнтовану діяльність, яка спрямована на забезпечення конкурентної позиції 

на ринку і підтримку довгострокових конкурентних переваг у певній сфері 

діяльності.  

 До стратегії підприємства висувається низка вимог: 

 1) об’єднати управлінські, екологічні, економічні, технологічні, 

технічні та інші аспекти розвитку об’єкта управління; 

 2) домогтися інтеграції частин керованого об’єкта; 

 3) забезпечити пріоритет досягнення стратегічних цілей; 

 4) використовувати під час розроблення стратегії наукові досягнення 

економіки та інших наук [7]. 

 Однак в нинішніх гіпердинамічних умовах зовнішнього середовища 

функціонування підприємств перелік цих вимог є значно ширшим, тому він 

потребує доповнення. Зокрема, важливими вимогами до формування 

стратегії, крім зазначених, повинні бути такі.  

 Стратегія підприємства повинна: 

  - бути здатною швидко реагувати на зміну економічної ситуації 

всередині та за межами підприємства; 

 - враховувати сферу діяльності, де досягається перевага; 

 - намагатися не завищувати власні конкурентні переваги підприємства 

та не занижувати переваги конкурентів; 

 - забезпечувати наявність достатніх можливостей у підприємства 

виготовляти конкурентоспроможні товари. 

 Основними вимогами до стратегії підприємства є забезпечення вчасної 

його реакції до несприятливих умов оточуючого середовища та здатність 

підприємства виготовляти конкурентний товар. Якщо ці правила не будуть 

виконуватися, то конкурентна стратегія не буде працювати, вона просто буде 

непотрібною [7].  
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 На вибір конкурентної стратегії впливає низка чинників, які потрібно 

враховувати на практиці, а саме: ситуацію на ринку; типи конкурентів; фазу 

життєвого циклу підприємства; можливості щодо виробництва продукції; 

забезпечення її якості та багато інших факторів. 

 Класифікація стратегій здійснюється за багатьма критеріями. Різні 

вчені пропонували свої підходи до класифікації стратегій. Одним із перших 

розробив досить повну класифікацію І. Ансофф [2]. Його класифікація має 

комерційну спрямованість і переважно орієнтується на конкурентні стратегії, 

які він описав за допомогою уточнюючих характеристик. І. Ансофф поділив 

загальні стратегії на чотири групи: конкурентні стратегії, стратегії відносин 

із суспільством, комерційні стратегії та портфельні стратегії [2]. 

 До конкурентних стратегій він відніс товарну та ринкову 

диференціації; до стратегій відносин із суспільством – стратегії соціальної 

відповідальності, стратегії переговорів; до комерційних стратегій – 

маркетингові, інноваційні та виробничі стратегії; до портфельних стратегій – 

стратегії вдосконалення діяльності, стратегії товарної експансії, стратегії 

розвитку ринку та стратегії диверсифікації. 

 Наступна досить повна класифікація стратегій була запропонована Р. 

Фатхутдіновим. Ця класифікація на відміну від класифікації І. Ансоффа, 

зосереджується на стратегіях поліпшення якості товару, вдосконалення 

технічного рівня підприємства, економії ресурсів, підвищення ефективності 

використання персоналу, маркетингу [66].  

 Ще одна варта уваги класифікація стратегій була запропонована А.Ю. 

Юдановим. Його теорія дає змогу пояснити розвиток підприємства та процес 

завоювання ним лідерства на ринку. На думку вченого, кожне підприємство 

унікальне і використовує свій набір стратегій, поділяючи їх чотири типи. До 

першого типу належать експлерентні стратегії, які передбачають вихід на 

ринок із новою продукцією й орієнтовані на швидкий одноразовий успіх. До 

другого типу належать віолентні стратегії, які використовують великі 

підприємства з масовим виробництвом. Такі фірми намагаються ефективніше 
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використовувати ресурси за рахунок ефекту масштабу. До третього типу 

належать патієнтні стратегії, які використовуються підприємствами, які 

мають вузьку спеціалізацію та намагаються виготовляти унікальні товари для 

вузького кола споживачів. До четвертого типу належать комутантні стратегії, 

які використовуються підприємствами, які не мають суттєвих переваг перед 

конкурентами, але здатні досить ефективно пристосовуватися під ситуацію 

на ринку [7].  

 У сучасних умовах основними завданнями розроблення та реалізації 

стратегії підприємства і, відповідно, підвищення його економічної безпеки є: 

 1) залучення більшої кількості споживачів та формування ефективної 

роботи з ними; 

 2) створення такого іміджу, який змусить за інших рівних умов (ціни, 

місцезнаходження, якість товару тощо) користуватися продукцією саме 

цього підприємства; 

 3) підвищення популярності та встановлення позитивного зв’язку зі 

споживачами та суспільством [7].  

 Надзвичайно важливе місце в стратегічній діяльності підприємства 

посідає його маркетингова стратегія, яка формує ринкові стратегічні 

орієнтири [39]. 

 Сучасні умови ринкового реформування економіки України обумовили 

формування нового маркетингового підходу до рішення проблем управління 

виробництвом й реалізацією товарів і послуг. Головним завданням 

стратегічного маркетингу стає забезпечення максимально гнучкого й 

ефективного використання усіх видів ресурсів і можливостей, маркетингових 

інструментів й науково-виробничого потенціалу підприємства для 

досягнення стратегічних цілей. Проблема формування та реалізації 

маркетингової стратегії є досить цікавою та потребує подальшого розвитку, 

адже деякі дослідники надають їй першорядного значення у процесі 

формування загальної стратегії розвитку підприємства [39]. 
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 Існує багато поглядів щодо визначення маркетингової стратегії, 

наведемо такі найбільш характерні:  

 • стратегія маркетингу – це система організаційно-технічних і 

фінансових заходів щодо інтенсифікації виробництва, реалізації продукції, 

підвищення її конкурентоспроможності, активного впливу на попит та 

пропозицію. Маркетингова стратегія передбачає контроль за виробництвом і 

ринком для утримання ринкових цін на рівні, який забезпечує оптимальні 

прибутки. Маркетингова стратегія втілюється в програмі заходів щодо 

вдосконалення виробництва та реалізації товарів з метою забезпечення 

високих і стійких прибутків [39];  

 • маркетингова стратегія – це напрям (вектор) дій підприємства по 

створенню його цільових ринкових позицій [39];  

 • маркетингові стратегії – це засоби досягнення маркетинговий цілей 

щодо маркетинг-міксу [39]. 

 Маркетингова стратегія – це раціональна, логічна структура, через 

використання якої підприємство розраховує вирішити свої маркетингові 

завдання. Вона складається з визначених стратегій щодо цільових ринків, 

комплексу маркетингу та витрат на останній. Маркетингова стратегія є 

складовою частиною бізнес-планування, яке охоплює стратегічні бізнес-

одиниці та стратегію усієї фірми. Це дозволяє на вищому рівні ухвалити 

найбільш якісне рішення та провести необхідну корекцію на нижчих рівнях 

управління в разі зміни ринкової ситуації. Маркетингова стратегія займає 

своє особливе місце в ієрархії стратегій підприємства. Маркетингова 

стратегія полягає у визначення відповідних продуктів, послуг і ринків, на 

яких вони будуть запропоновані. Визначає найефективніший склад 

комплексу маркетингу ( дослідження ринку, дослідження товарної і цінової 

політики, каналів розподілу, стимулювання збуту, підтримка продукту). 

 Маркетингова стратегія передбачає обґрунтування вибору і 

формування:  

 • цільового ринку;  
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 • номенклатури та асортименту;  

 • цінової політики; 

  • системи збуту;  

 • організації реклами [39]. 

 Розробка маркетингової стратегії підприємства – це процес створення і 

практичної реалізації генеральної програми дій підприємства. Її мета – 

ефективне розміщення ресурсів для досягнення цільового ринку. Предметом 

маркетингової стратегії є вирішення питань щодо того, які продукти 

(стратегічні простори) мають бути освоєні підприємством, і яким чином це 

завдання можна виконати. При цьому основними завданнями у розробці 

маркетингової стратегії є такі:  

 1) визначення цілей та напрямів діяльності підприємства;  

 2) координація різних напрямів діяльності;  

 3) оцінка слабких і сильних сторін підприємства, ринкових 

можливостей та загроз;  

 4) визначення альтернативних варіантів реалізації напрямів діяльності 

підприємства;  

 5) створення умов для ефективного розподілу продукції підприємства; 

 6) оцінка маркетингової діяльності підприємства [3].  

 Жодне підприємство не може обійтися без планомірного і 

обґрунтованого процесу формування маркетингової стратегії. Цей процес є 

не спонтанним явищем, кожна стадія потребує уваги, часу та клопіткого 

аналізу. Процес формування маркетингової стратегії, зазвичай, поділений на 

два етапи:  

 1) процес планування спрямований на прийняття стратегічних рішень, 

формулювання цілей і визначення шляхів їхнього досягнення;  

 2) процес управління як набір рішень і дій з реалізації стратегії, 

спрямований на досягнення цілей підприємства з урахуванням можливих 

змін зовнішнього, проміжного та внутрішнього середовища [39].  
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 Формування маркетингової стратегії слід розглядати як сукупність 

п’яти взаємозалежних процесів: стратегічний аналіз ринкової ситуації; 

визначення цілей маркетингу; вибір оптимальної маркетингової стратегії; 

розробка маркетингового плану, спрямованого на ефективну реалізацію 

стратегії; оцінка й контроль результатів. Всі процеси послідовно випливають 

один із одного. Але існує й зворотній вплив,тобто можливість внесення змін 

у цільові орієнтири маркетингу, або у механізм реалізації стратегії, 

можливість доробки результатів, або перегляд і розробка нової 

маркетингової стратегії. Тому при формуванні стратегії важливе місце має 

моніторинг ходу її реалізації, метою якого є дослідження ефективності 

вибору, впровадження і реалізація маркетингової стратегії [39]. 

 Стратегій маркетингу може бути багато, але головне – вибрати 

найбільш вдалу з них для кожного ринку і кожного товару, тобто стратегію, 

яка відповідала б вимогам досягнення маркетингових цілей. Стратегія 

маркетингу показує, з яким продуктом, на які ринки, з яким обсягом 

продукції необхідно виходити для досягнення поставленої мети. Для вибору 

прийнятної маркетингової стратегії потрібно узгодити цілі маркетингу із 

загальними цілями підприємства з метою запобігання протиріччям 

маркетингової стратегії та загальної стратегії розвитку підприємства. На 

вибір маркетингової стратегії впливає також позиція підприємства на ринку, 

забезпеченість його ресурсами, рівень витрат на виробництво й маркетинг. 

Характерні риси маркетингової стратегії підприємства проявляються в тому, 

що вона є довгостроково орієнтованою; являє собою засіб реалізації 

маркетингових цілей підприємства; базується на результатах маркетингового 

стратегічного аналізу; має певну підпорядкованість в ієрархії стратегій 

підприємства; визначає ринкове спрямування діяльності підприємства [7]. 

 В ході реалізації маркетингової стратегії досягаються поставлені 

маркетингові цілі підприємства. Маркетингові цілі підприємства – це 

конкретні якісні та кількісні зобов`язання підприємства у показниках обсягу 

продажу або прибутку, котрі можуть бути досягнуті за певний час. 
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Маркетингові цілі безпосередньо стосуються двох аспектів діяльності 

підприємств – товарів та ринків [39]. 

  Маркетингові цілі можуть бути такими:  

 1) прибутковість інвестицій;  

 2) прибутковість акцій;  

 3) збільшення ринкової частки;  

 4) збільшення частки нових продуктів.  

 Реалізація стратегії являє собою процес трансформації стратегії 

маркетингу в конкретні дії шляхом розробки маркетингового плану та 

бюджету. Цей процес може передбачати зміни в бізнес-структурі, культурі та 

системі управління підприємством (фірмою) [39]. 

 Розробку стратегії можна розбити на певні кроки. А.Вайсман наводить 

такі 10 кроків до успіху в формуванні стратегії маркетингу [2]:  

 1. Розробка образу підприємства і концепції комунікацій, філософії 

підприємства, його іміджу.  

 2. Аналіз зовнішнього середовища.  

 3. Аналіз конкурентів.  

 4. Аналіз споживачів.  

 5. Аналіз власної ситуації.  

 6. Визначення позиції на ринку. Перехід до практичного застосування 

стратегії.  

 7. Формування цілі.  

 8. Забезпечення наочності.  

 9. Реалізація стратегії маркетингу.  

 10. Маркетинговий контролінг [39]. 

 Виходячи з принципів функціонування господарюючих суб'єктів і 

характерних рис розвитку економіки в сучасних умовах, стратегія 

підприємства повинна бути високоефективною, тобто приносити 

максимальний прибуток у результаті досягнення запланованих цілей. 

Очевидно, що для досягнення високої ефективності розробленої стратегії 
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необхідно враховувати умови, в яких вона буде здійснюватися, і, виходячи з 

цих умов, визначати всі подальші дії [19].  

 Окрім того, стратегія будується на стратегічних цілях підприємства, на 

майбутній структурі господарської діяльності, на науковому, виробничому, 

службовому потенціалі підприємства, але не на існуючій структурі та 

потенціалі, тобто передбачає прогнозування того, яким буде підприємство у 

перспективі, як зміниться, які можливості реалізує, а не на тому, що воно має 

зараз. Таким чином, стратегія підприємства складається, по перше, з добре 

продуманих цілеспрямованих дій, по-друге, з реакції на непередбачений 

розвиток подій [4]. 

 Стратегію краще всього розглядати як комбінацію із запланованих дій і 

швидких рішень щодо адаптації до нових умов ринку. Завдання складання 

стратегії включає розробку плану дій та адаптування їх до ситуації, що 

змінилася (частково чи кардинально). Якщо повернутися до загальних 

характеристик побудови стратегії підприємства, то перелік типових 

стратегічних рішень із яких підприємство має здійснити свій вибір, включає 

такі позиції: 

 - збереження досягнутих позицій на ринках збуту продукції при зміні 

умов ринку; 

 - збільшення обсягів продажу при збереженні структури і 

номенклатури продукції та географії ринків; 

 - збільшення обсягів продажу за рахунок освоєння нових видів 

продукції при збереженні географії ринків; 

- збільшення обсягів продажу за рахунок освоєння нових видів 

продукції і виходу на нові ринки збуту; 

- зменшення обсягів продажу за рахунок згортання виробництва 

нерентабельних та неконкурентоспроможних видів продукції; 

 - збільшення частки обсягу продажів на ринку без зниження ціни тощо. 

 Слід зазначити, що сучасні умови господарювання не дають 

підприємствам можливості реалізувати стратегії у чистому вигляді, тому 
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пропонується враховувати і такі підходи до стратегії конкуренції сучасного 

підприємства: 

 • стратегія оптимальних витрат – надає споживачам можливість 

одержати за свої гроші більшу цінність за рахунок комбінації низьких витрат 

і ширшої диференціації продукції; 

 • стратегія фокусування, або стратегія ринкової ніші, заснована на 

низьких витратах, – орієнтована на вузький сегмент покупців, де 

підприємство випереджає своїх конкурентів за рахунок менших витрат на 

виробництво [4]. 

 Очевидно, що підходи до управління будуть відрізнятися залежно від 

обраного стратегічного напряму. Останній включає аналіз того, що 

обґрунтовує зміну технології, метод, який підприємство обрало для 

конкурентної боротьби. В той самий час, у стратегічному управлінні вибір 

технології не може бути виправданий вибором тільки стратегії подальшого 

розвитку. Це рішення передбачає вибір способу, методу, шляху, тобто того, 

яким чином підприємство аналізуватиме та управлятиме своєю діяльністю 

[4]. 

 У реальній практиці рідко стратегія підприємства настільки добре 

продумана і складена, що може реально витримати перевірку часом. Навіть 

кращі бізнес-плани мають передбачати пристосування до змінюваних умов 

ринку, запитів клієнтів, стратегічного маневрування конкурентів, 

виникаючих нових можливостей і загроз, непередбачених подій. Саме тому 

розробка стратегії – динамічний процес, і керівництво повинне регулярно 

переоцінювати ситуацію, переглядаючи та оновлюючи стратегію, коли це 

необхідно. При цьому слід зазначити, що незначні зміни стратегії необхідні 

від випадку до випадку, особливо в кризових ситуаціях, але вони не можуть 

здійснюватися надто часто без виникнення організаційної плутанини та 

відповідного негативного ефекту. Добре продумана стратегія, як правило, діє 

кілька років, потребуючи лише незначних змін для її пристосування до 

змінюваних умов. Вибір стратегії здійснюється на основі порівняння 
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перспектив розвитку підприємства в різних видах діяльності та створення 

пріоритетів для забезпечення майбутнього розвитку. Вище керівництво 

підприємства формує загальну стратегію, розподіляє відповідальність між 

виконавцями, координує проведення заходів по реалізації стратегічних 

завдань. В останні роки стратегічне управління дедалі більше доповнюється 

якісними особливостями, що дає підстави твердити про його трансформацію 

у систему стратегічного підприємництва [4]. 

 

 1.2. Чинники оточуючого середовища та їхній вплив на стратегію 

підприємства 

   

 Нині можна вважати цілком очевидним той факт, що до однієї й тієї ж 

мети, як у житті, так і у сфері економіки, можна рухатися різними способами. 

Наприклад, можна нарощувати прибуток шляхом зниження витрат. Але 

можна домогтися цього і шляхом збільшення корисності для споживача 

виробленого організацією продукту чи послуг. В умовах сучасного 

нестабільного ринку дуже важливо адаптувати структуру і діяльність 

підприємства до впливу зовнішнього середовища. Максимальна адаптація до 

зовнішнього середовища забезпечується в рамках стратегічного планування 

та управління як організаційної системи підготовки та прийняття 

стратегічних рішень з основних напрямів функціонування та розвитку 

підприємства. Стратегічне управління дає змогу зібрати воєдино весь 

комплекс управлінської діяльності для забезпечення й утримання 

конкурентних переваг на основі адекватного реагування на зміни 

зовнішнього середовища. Економічна стратегія в умовах ринкової економіки 

є обов'язковою умовою успішного функціонування будь-якого 

господарюючого суб'єкта [19].  

 Вибір стратегії залежить від багатьох факторів, у тому числі від 

стратегічної позиції підприємства, динаміки її зміни, виробничого і 

технічного потенціалу, наданих послуг, стану економіки, політичного 
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середовища та ін. Таким чином, кожне підприємство, що використовує 

стратегічне управління та стратегічне планування, має свої підходи до 

вибору стратегії [19].  

 Розробка стратегії і починається з діагностування та прогнозування 

розвитку середовища підприємства, а результати цього стануть базою для 

формування його місії, цілей, вибору стратегій [4]. 

Мікросередовище – це середовище безпосереднього впливу на 

підприємство, тобто це учасники ринку, які безпосередньо контактують з 

підприємством. Фактори мікросередовища: 

- конкуренти і конкурентне середовище в цілому;  

- покупці; 

- постачальники;  

- партнери;  

- місцеві органи профспілок, партій, громадських організацій;  

-  місцеві органи влади тощо.  

 Внутрішнє середовище – це елементи та фактори, що визначають 

внутрішній стан, сильні і слабкі сторони і, значною мірою, ефективність 

діяльності підприємства. Підприємство є системою, що складається з 

підсистем: виробництво, збут, фінанси, маркетинг та інші. Діагностика 

внутрішнього середовища означає оцінку стану підсистем і елементів цього 

середовища, їх взаємодію і системний вплив на рівень виробництва, його 

ефективність і конкурентоспроможність підприємства, та виявлення його 

сильних і слабких сторін [4]. 

 До факторів внутрішнього середовища підприємства відносять:  

- його виробничий потенціал;  

- кадрово-управлінський потенціал;  

- конкурентоспроможність продукції і конкурентний потенціал;  

 - організація маркетингу і збуту;  

- фінансовий стан;  

- ефективність виробництва; 
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- стратегія, місія і цілі;  

- організаційна структура і культура;  

- організація виробництва і праці;  

- мотиваційні механізми;  

- екологічність виробництва;  

- соціальна ефективність;  

 - імідж підприємства тощо [4]. 

 Будь-яке підприємство є відкритою системою, тобто перебуває під 

впливом дії чинників зовнішнього середовища. Зовнішнє середовище є 

сукупністю елементів, які не входять до складу підприємства, але справляють 

на нього певний вплив. При цьому вплив може мати як позитивні, так і 

негативні наслідки. Загальною рисою чинників зовнішнього середовища є 

неможливість їх повного контролю або впливу на них з боку підприємства, 

тому що вони є незалежними від його діяльності. Аналіз економічної 

літератури дав змогу встановити, що чинники зовнішнього середовища 

мають такі характеристики [8].  

 1) Взаємозалежність чинників, тобто зміна одного чинника може 

привести до зміни інших. Наприклад, зростання цін на енергоносії зумовлює 

стрибок цін на всі види продукції, особливо на ті, під час виробництва яких є 

велика частка енергозатрат. Це може привести до ослаблення конкурентних 

позицій підприємств, які виготовляють цю продукцію. Водночас таке 

становище змушує виробників шукати енергозберігаючі технології. 

 2) Взаємопов’язаність чинників, тобто рівень сили, з якою зміна одного 

чинника впливає на зміну інших чинників середовища. 

 3) Складність зовнішнього середовища, яка визначається кількістю 

чинників, на зміну яких підприємство має реагувати для забезпечення свого 

виживання, а також рівень варіативності кожного чинника. 

 4) Динамічність та мінливість зовнішнього оточення, тобто швидкість, 

з якою відбуваються зміни в оточенні підприємства. У деяких підприємств 

зовнішнє середовище дуже рухливе (комп’ютерні технології, електронна, 
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хімічна, фармацевтична промисловість, біотехнології). Менш рухливе воно у 

підприємств харчової, деревообробної промисловості тощо. Крім того, в 

межах одного підприємства середовище є більш рухливим для одних 

підрозділів, зокрема науково-дослідних, маркетингових відділів, та менш 

рухливим для інших підрозділів, наприклад виробничих. Більшість 

дослідників вважає, що швидкість змін в окремих галузях та сферах 

економіки має тенденцію до прискорення.  

 5) Невизначеність зовнішнього оточення, яка розглядається як функція 

від кількості інформації стосовно дії кожного чинника та впевненості щодо її 

достовірності [8].  

 Підприємства, що прагнуть знизити рівень невизначеності зовнішнього 

середовища, можуть застосовувати дві стратегії: пристосуватись до змін або 

впливати на середовище задля того, щоби зробити його більш сприятливим 

для свого функціонування. Перша стратегія реалізується через створення 

гнучких організаційних структур з високим рівнем децентралізації влади. 

Керівники таких підприємств повинні вміло використовувати сучасний 

інструментарій для прогнозування змін, володіти ринковою інтуїцією. Друга 

стратегія, як правило, доступна лише великим підприємствам або таким, які 

об’єднуються задля розширення своїх можливостей. Для впливу на зовнішнє 

середовище вони можуть використовувати потужну рекламу та PR-засоби, 

політичну діяльність для лобіювання своїх інтересів, входження в 

різноманітні асоціації [8].  

 Макросередовище складається з елементів-факторів непрямої дії, тобто 

вони переважно прямо не пов'язані з конкретним підприємством, зате 

створюють певне сприятливе або несприятливе середовище для його 

господарсько-бізнесової діяльності. При розробці стратегії варто враховувати 

вплив наступних факторів макросередовища:  

- стану економіки країни;  

- політико-правових відносин;  

- ефективності державного регулювання економіки;  
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- рівня НТП;  

- рівня соціального розвитку;  

- стану культури, ціннісних орієнтацій в суспільстві;  

- дієвості профспілок, партій і громадських організацій;  

- демографії;природних умов, екології;  

- міжнародного становища;  

 - надзвичайних обставин, яким не могли запобігти керівники (форс-

мажорних) [4]. 

 Внаслідок вказаних особливостей чинників зовнішнього середовища 

оцінювання їх впливу на розвиток підприємства є складним процесом. Кожен 

з чинників зовнішнього середовища аналізують, щоби з’ясувати, які 

труднощі можуть виникати під час роботи в цій сфері, які тут відриваються 

можливості. Постійний моніторинг чинників зовнішнього середовища та 

прогнозування напряму їх дії дають змогу керівництву підприємства 

розробляти відповідні стратегії поведінки, що є максимально адекватними 

ситуації, яка складається.  

 В сучасній науковій літературі зовнішнє середовище розглядають як 

складну багаторівневу структуру елементів, які перебувають за межами 

підприємства та різним чином впливають на його діяльність. Г. Осовська, О. 

Фіщук та І. Жалінська вважають, що зовнішнє середовище має три рівні, а 

саме мезосередовище (безпосереднє оточення), макросередовище 

(опосередковане оточення), мегасередовище (світовий масштаб).  Однак 

частіше науковці виокремлюють два рівні зовнішнього оточення: 1) загальне 

оточення, яке включає глобальні чинники, що віддзеркалюють соціально-

економічні відносини у суспільстві; 2) оперативне (галузеве) середовище, яке 

охоплює чинники, що здійснюють безпосередній вплив на конкретне 

підприємство [8].  

 Під час аналізу зовнішнього середовища,  межах якого функціонує 

підприємство, можна виділити цілу низку чинників, що впливають на 

можливості його функціонування та розвитку. Аналіз підходів різних авторів 
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показав, що вони дещо по-різному виокремлюють та класифікують чинники 

зовнішнього середовища. Найменша кількість чинників розглядається О. 

Селезньовим. Він виокремлює такі п’ять чинників, як постачальники, 

покупці, державні органи, конкуренти та товари-замінники. Така незначна 

кількість пояснюється тим, що автор розглядає тільки чинники прямої дії, 

тобто такі, які безпосередньо впливають на формування стратегії 

підприємства. На відміну від нього, І. Падерін та Є. Новак розглядають 

тільки чинники непрямої дії, до яких відносять законодавчу та культурну 

підтримку держави, її податкову, кредитно-фінансову та інноваційно-

інвестиційну політику, а також інформаційну безпеку [8].  

 Загалом можна нарахувати 23 загальних чинники зовнішнього 

середовища, що пропонуються в економічній літературі. Слід відзначити, що 

існують автори, які поділяють чинники зовнішнього середовища на макро- та 

мікрочинники. При цьому до макросередовища вони відносять загальне 

оточення, тобто глобальні чинники, що віддзеркалюють соціально-

економічні відносини у суспільстві. До мікросередовища вони відносять 

оперативне середовище, яке охоплює чинники, що здійснюють безпосередній 

вплив на конкретне підприємство. Традиційно прийнято розглядати такі 

групи чинників, як покупці, постачальники, конкуренти, наймані працівники, 

власники капіталу, контактні аудиторії, державні установи. Здебільшого 

макросередовище не має специфічного впливу на окремо взяте підприємство, 

але ступінь впливовості на окремі підприємства різний, що обумовлюється 

відмінностями як у сферах діяльності, так і у внутрішньому стані (потенціалі) 

підприємств [8].  

 Макросередовище визначає загальні умови підприємницької 

діяльності, атмосферу бізнесу, впливає на чинники мікросередовища, а через 

них (опосередковано) – на розвиток підприємства. На відміну від макрорівня, 

чинники оперативного середовища більш піддаються впливу з боку 

підприємства, причому ступінь цього впливу залежить від стабільності 

становища підприємства на ринку. Якщо на макрорівні важко мати значний 
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вплив або контролювати його процеси, то динаміка мікрооточення може 

прямо залежати від вибору стратегії підприємства. Таким чином, чинники 

макросередовища різною мірою впливають на окремо взяте підприємство. 

Вони визначають загальні умови підприємницької діяльності та 

опосередковано впливають на розвиток підприємства. Як бачимо, чинники 

макросередовища є чинниками непрямої дії. На відміну від них, чинники 

мікросередовища більше впливають на діяльність підприємства та є 

чинниками прямої дії, тому доцільно поділяти чинники зовнішнього 

середовища саме на чинники прямої та непрямої (або опосередкованої) дії 

[8].  

 А. Гершун [14] розглядає такі чинники зовнішього середовища, як 

технології, економіка, політика, законодавство, довкілля, суспільство. Така 

класифікація дуже схожа на методику “T.E.M.P.L.E.S.” (Technology, 

Economics, Markets, Politics, Laws, Ecology/Environment, Society), окрім 

чинника “Markets” («ринки»), тобто за методикою “T.E.M.P.L.E.S.” основні 

чинники зовнішнього середовища об’єднані в сім груп, таких як технології, 

економіка, ринки, політика, законодавство, екологія/довкілля (навколишнє 

середовище) та суспільство. Однак А. Гершун під час подальшого розгляду 

упускає такий чинник, як ринки. Доцільно враховувати дію цього чинника, 

тим паче, що багато авторів зосереджують свою увагу на різних видах 

ринків, з якими стикається підприємство у своїй діяльності. Також А. Гершун 

поділяє зовнішні чинники, які впливають на діяльність підприємства, на 

чинники макро- та мікрооточення. Однак під час подальшого розгляду 

окремих чинників зовнішього середовища він не пояснює, до якої з двох цих 

груп вони належатимуть. Селезнів поділяє чинники зовнішнього середовища 

на загальноекономічні та галузеві (чинники робочого оточення). Робоче 

оточення підприємства належить до чинників прямої дії, які головним чином 

охоплюють ринок збуту, ринок постачання, ринок капіталу та ринок праці. 

Між підприємством та цими ринками відбувається постійний прямий 

взаємообмін [8]. 
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 Досить широку класифікацію чинників зовнішнього середовища 

надають О. Зінгер та А. Іл’ясова [21]. Вони підрозділяють чинники за 

декількома ознаками: 

 - за методом: економічні та неекономічні чинники (політичні, правові, 

екологічні); 

 - за способом: чинники прямої та непрямої дії; 

 - за рівнем: регіональні, національні та міжнародні чинники; 

 - за спрямованістю: стабілізуючі та дестабілізуючі чинники.  

 Однак існує ще більш розширена класифікація чинників впливу на 

економічну стійкість підприємства у сфері зовнішнього середовища, яку 

наводить А. Василенко [8]. Він пропонує поділяти чинники так: 

 1) за напрямом дії: позитивні (здійснюють сприятливий вплив на 

економічну стійкість підприємства) та негативні (здійснюють негативний 

вплив на економічну стійкість підприємства); 

 2) за механізмом виникнення: об’єктивні (не залежать від 

підприємства) та суб’єктивні (зумовлені діяльністю самого підприємства); 

 3) за рівнем керованості: керовані (входять до галузі управління 

підприємством) та некеровані (мають об’єктивний характер дії, не 

піддаються управлінню з боку підприємства); 

 4) за підходом до визначення: реальні (такі, що здійснюють вплив на 

економічну стійкість) та потенційні (чинники, вплив яких очікується в 

майбутньому); 

 5) за структурою впливу: одиничні (впливають на окрему складову 

економічної стійкості) та комплексні (впливають на дві та більше складових 

економічної стійкості); 

 6) за часом дії: постійні, тимчасові (сезонні) та епізодичні.  

 Таку класифікацію можна запропонувати використовувати також для 

класифікації чинників зовнішнього середовища, що впливають на діяльність 

та розвиток будь-якого підприємства та його стратегію.  
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 В результаті свого дослідження О. Зінгер та А. Іл’ясова [7] пропонують 

поділяти чинники, що впливають на сталий розвиток підприємства та на 

формування стратегії, на такі: чинне законодавство, постачальники ресурсів, 

партнери, конкуренти, споживачі, органи державної та місцевої влади, 

політична ситуація, економічна ситуація, науково-технічний прогрес, 

інформаційне забезпечення. Серед цих факторів до чинників прямої дії 

автори відносять постачальників трудових, фінансових, інформаційних, 

матеріальних та інших ресурсів, споживачів, конкурентів тощо. До факторів 

непрямої дії вони відносять стан економіки, природні та соціально-політичні 

чинники тощо [8]. 

 А. Гайнуллін поділяє чинники зовнішнього середовища на дві великі 

групи, а саме прямі та непрямі. До чинників непрямої дії він відносить 

економічні (економічна обстановка у країні та галузі), політичні (відносини з 

країнами-партнерами, співпраця з ВТО, грошово-кредитна політика держави, 

економічна модель державного управління), технічні та соціокультурні 

чинники. До чинників прямої дії автор відносить споживачів, конкурентів, 

постачальників, контактні групи (фінансово-кредитні установи, державні 

органи,органи регіональної влади та місцевого самоврядування, галузеві 

некомерційні організації та партнерства, освітні установи, акціонери та 

інвестори) [8].  

 Ф. Котлер вважає, що зовнішнє середовище складається з шести 

основних чинників, а саме демографічних, економічних, природних, науково-

технічних, політичних та чинників культурного середовища [29].  

 Кіпа пропонує власну модель впливу зовнішнього середовища на 

формування стратегії підприємства. Він поділяє чинники зовнішнього 

середовища на прямі та непрямі, що є цілком логічним. Однак питання 

виникають щодо складу чинників кожної з цих груп. Так, як чинники 

непрямого впливу відокремлені міжнародні чинники. Тоді всі інші чинники 

доцільно було б об’єднати в групу національних чинників. Також до 
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чинників прямої дії доцільно було б віднести вплив ринків праці та капіталу, 

які визначають досяжність та вартість цих ресурсів для підприємства [8].  

 При цьому на практиці неможливо врахувати всі наявні чинники 

впливу на підприємство та формування його стратегії. Також не завжди 

вдається точно встановити те, до якої групи належить той чи інший чинник 

для конкретного підприємства: до чинників прямої чи непрямої дії. В 

результаті аналізу підходів різних авторів до класифікації чинників 

зовнішнього середовища складено їх рейтинг задля встановлення чинників, 

які використовуються найчастіше. В результаті зроблено висновок, що серед 

чинників непрямої дії найчастіше виокремлюються технологічні, економічні, 

політичні та соціально-культурні чинники, а також законодавство та 

демографічні чинники. Серед чинників прямої дії найчастіше згадуються 

конкуренти, споживачі та постачальники, органи державної та місцевої влади 

[8].  

 

 1.3. Методи формування стратегії підприємства з урахуванням  

впливу чинників оточуючого середовища 

 

 Сьогодні в системі маркетингу існує декілька підходів до розробки 

стратегії: 1) стратегічна модель М. Портера; 2) матриця «Мак-Кінсі» 

“Дженерал Електрик” 3) підхід, оснований на використанні матриці 

можливостей по товарах/ринках (матриця Ф. Ансоффа); 4) метод, що 

базується на використанні матриці “Бостонської консультативної групи”; 5) 

програма, яка побудована на основі впливу ринкової стратегії на прибуток 

(PIMS) тощо [39]. 

Але найбільш точно визначити чинники впливу на формування 

стратегії підприємства можна за допомогою двох підходів: методу SWOT-

аналізу та PEST- аналізу. Розглянемо їх. 

За методом SWOT-аналізу, результатом діагностики внутрішнього 

стану підприємства мають стати уявлення про його сильні і слабкі сторони, 



 33 

його потенціал. Сильні сторони є базою підприємства для конкурентної 

боротьби, для розробки і реалізації стратегії. Їх слід зміцнювати. Слабких же 

сторін потрібно рішуче позбуватись. Сильні і слабкі сторони виявляють при 

порівнянні з підприємствами-конкурентами [4]. 

Стратегічний напрям діяльності визначається за результатами аналізу 

середовища функціонування підприємства, а також на основі його ресурсної 

бази та фінансової спроможності. SWOT-аналіз підпорядковується 

основному принципу – стратегія має забезпечувати правильну відповідність 

внутрішніх можливостей підприємства (його сильних і слабких сторін) 

зовнішній ситуації (зумовленої, частково, її можливостями та небезпеками 

(загрозами)). Таким чином, послідовність здійснення SWOT-аналізу 

передбачає визначення й аналіз зовнішніх можливостей і загроз, аналіз 

внутрішніх сильних і слабких сторін підприємства та на основі цього 

розроблення та прийняття стратегічних і тактичних рішень [4]. 

 SWOT-аналіз має на меті виявлення, визначення і відбір основних 

пріоритетів, проблем та можливостей, наданих зовнішнім середовищем, в 

межах якого функціонує компанія, а також безпосередньо пов’язаних з 

розвитком компанії та її внутрішньою діяльністю. Застосування методу 

SWOT дає можливість встановити лінії зв’язку між силою та слабкістю, які 

притаманні організації, і зовнішніми загрозами та можливостями. SWOT-

аналіз підкреслює, що стратегія повинна якнайкраще поєднувати внутрішні 

можливості компанії (її сильні і слабкі сторони) і зовнішню ситуацію 

(частково відображену в можливостях і загрозах) [23].  

 SWОТ- аналіз є початковим етапом та основою формування 

маркетингових стратегій на підприємстві. Також він є проміжною ланкою 

між формулюванням місії підприємства та визначенням конкретних 

стратегічних цілей та завдань. Конкретизація цілей і завдань неможлива без 

отримання чіткої оцінки потенціалу підприємства і ситуації на ринку [3]. 

Тому завданням SWОТ- аналізу є надання менеджеру необхідної інформації 

для обґрунтованого вибору маркетингової стратегії з урахуванням 
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подальших змін у зовнішньому та внутрішньому середовищах 

функціонування підприємства [23].  

 Методика проведення SWOT-аналізу передбачає здійснення декількох 

етапів. На першому етапі визначаються власні сильні й слабкі сторони 

підприємства. Для цього складається перелік параметрів, за яким 

здійснюватиметься оцінка внутрішнього середовища підприємства. На 

другому етапі визначаються ринкові можливості й загрози. Цей етап дає 

змогу оцінити ситуацію поза підприємством і зрозуміти те, які є можливості, 

а також те, які загрози необхідно передбачити [23].  

 На третьому етапі здійснюється зіставлення сильних і слабких сторін 

підприємства з можливостями й загрозами ринку. Для зіставлення 

можливостей підприємства умовам ринку та узагальнення результатів 

SWOT-аналізу застосовується матриця SWOT. Кожному підприємству 

необхідна власна маркетингова стратегія, яка б дала йому змогу, з одного 

боку, нейтралізувати загрози та слабкі сторони, а з іншого боку, реалізувати 

всі свої можливості та переваги [23].  

 Наступним методом є PEST- аналіз. PEST-аналіз (іноді позначають як 

STEP) – це маркетинговий інструмент, призначений для виявлення 

політичних (P - political), економічних (E - economic), соціальних (S - social) і 

технологічних (T - technological) аспектів зовнішнього середовища, які 

впливають на діяльність підприємства та формування його стратегії. Цей 

аналіз ставить за мету виявити ті фактори зовнішнього середовища, які 

найбільше впливають на організацію, а також передбачити динаміку впливу 

цих факторів (сприятливу чи несприятливу) [10]. При проведенні PEST-

аналізу потрібно враховувати такі дві позиції: аналіз стратегічних факторів 

кожного з компонентів повинен бути достатньо системним, тому що в житті 

всі компоненти між собою взаємопов’язані; PEST-аналіз – це інструмент, що 

історично склався з чотирьохелементного стратегічного аналізу. Діяльність 

кожного підприємства в зовнішньому середовищі також залежить від 

власного набору ключових факторів, який найбільш впливає на його бізнес.  
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 Середовище постійно змінюється. Тому для діагностики стану 

підприємству потрібно мати інформацію про характер змін, що можуть 

відбуватися в зовнішньому середовищі. Така діагностика проводиться 

переважно за допомогою матричного методу. Для визначення становища 

підприємства в зовнішньому середовищі, тобто отримання профілю 

середовища, підприємству необхідно провести структуризацію і відбір 

факторів, які на думку експертів, можуть мати певний вплив. Для цього 

можна скористатися універсальним вищезгаданим набором. Або ж цей склад 

факторів може бути доповнений новим, що з’явилися, якщо вони дійсно 

існують. Відібрані за відповідними групами, фактори складають основу для 

побудови матриці взаємозв’язків факторів за шкалою оцінки їхнього стану. 

 Шкала оцінки задана в межах від 0 до 5 і виставляється таким чином, 

що більша сума оцінки буде ознакою більш складного та мінливого 

зовнішнього середовища. Кожний чинник має кількісну та якісну 

характеристику, що дає можливість діагностувати характер впливу на 

діяльність підприємства. ( «+» це є можливість для підприємства; «-» це 

загроза для діяльності підприємства). Усе це говорить про те, що 

підприємство повинно постійно й уважно стежити за всіма змінами оточення, 

використовуючи для цього сучасні методи і прийоми. 

 Висновки до розділу 1.  

 1. В умовах сучасного нестабільного ринку дуже важливо адаптувати 

структуру і діяльність підприємства до впливу зовнішнього середовища. 

Максимальна адаптація до зовнішнього середовища забезпечується в рамках 

стратегічного планування та управління як організаційної системи 

підготовки та прийняття стратегічних рішень з основних напрямів 

функціонування та розвитку підприємства. 

 2. Вибір стратегії залежить від багатьох факторів, у тому числі від 

стратегічної позиції підприємства, динаміки її зміни, виробничого і 

технічного потенціалу, наданих послуг, стану економіки, політичного 

середовища та ін. Таким чином, кожне підприємство, що використовує 
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стратегічне управління та стратегічне планування, має свої підходи до 

вибору стратегії.  

 3. Виходячи з принципів функціонування господарюючих суб'єктів і 

характерних рис розвитку економіки в сучасних умовах, стратегія 

підприємства повинна бути високоефективною, тобто приносити 

максимальний прибуток у результаті досягнення запланованих цілей. 

Очевидно, що для досягнення високої ефективності розробленої стратегії 

необхідно враховувати умови, в яких вона буде здійснюватися, і, виходячи з 

цих умов, визначати всі подальші дії.  

 4. Найбільш точно визначити чинники впливу на формування стратегії 

підприємства можна за допомогою двох підходів: методу SWOT-аналізу та 

PEST- аналіз, які будуть застосовані у роботі. 
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РОЗДІЛ 2 

ДОСЛІДЖЕННЯ ВПЛИВУ ЧИННИКІВ ОТОЧУЮЧОГО 

СЕРЕДОВИЩА ПРИ РОЗРОБЛЕННІ СТРАТЕГІЇ ПРАТ «ІНДАР» 

  

 2.1. Тенденції розвитку фармацевтичної галузі  та ринку інсулінів 

  

 Ринок лікарських засобів українських фарм виробників у 2020 році зріс 

на 13% порівняно з 2019 роком і становить 41 млрд. грн. За 2020 рік ринкова 

частка вітчизняних виробників зросла. Також на 7% зріс експорт. У 2020 році 

знизилося споживання протизастудних препаратів, лікарських засобів від 

розладів травлення та ліків, які використовуються в госпітальному сегменті у 

зв'язку зі скороченням планових операцій. При цьому зросла ковідна група 

препаратів. У 2020 році значно зросла держзакупівля. У 2021 році держава 

має в такому самому темпі інвестувати в цей ринок для його стабілізації. 

Серед перспектив розвитку – важливість удосконалення регуляторної 

системи (GMP-сертифікація), спрощення реєстрації лікарських засобів, що 

може позитивно вплинути на вихід на ринок міжнародних виробників, також 

розширення переліку МНН, які реімбурсуються державою. 

 Фармацевтичний ринок – один з небагатьох, який може похвалитися 

успішними результатами 2020 року. З одного боку, логіка зрозуміла: через 

пандемію люди почали масово купувати антивірусні й антибактеріальні 

препарати З другого – з тієї самої причини купівельна спроможність 

населення та загальна кількість проданих упаковок препаратів за цей період 

впали. Фармацевтичний ринок України у 2020 році зріс на 24% у 

закупівельних цінах (до 76 млрд. грн.) і на 15% в упаковках [41].  

 Згідно з даними, наведеними у звіті компанії SMD, за підсумками 2020 

року в грошовому еквіваленті на роздрібний продаж припадає 69% ринку, на 

централізовані закупівлі – 12%, на закупівлі, здійснені держпідприємством 

"Медичні закупівлі України", – 8%, на частку закупівель, які здійснені 
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клініками і за рахунок регіональних субвенцій, – 9%, на частку реімбурсації 

вартості ліків припадає 2% грошового обсягу фармринку. 

 Загалом у 2020 році на ринок суттєво вплинув початок панедемії 

COVID, ажіотажний попит у березні, падіння в квітні й травні під час 

карантину та відновлення динаміки наприкінці року. В аптеках основними 

трендами було збільшення кількості чеків і вартості середнього чека, 

дефектура окремих груп товарів на початку карантину і затоварювання групи 

"панічного попиту" наприкінці квітня. 

 У середньому щорічне споживання медикаментів на одного жителя 

України становить $96. Насправді це не дуже велика сума, особливо якщо 

порівнювати її із цим показником в інших країнах – наприклад, у Швейцарії 

щорічно витрати на одну людину становлять $789, і навіть в Угорщині – $223 

на рік. І все ж – щорічний середній приріст цього показника в Україні 

становить 12,6%, а це досить високий темп [43]. 

 Значне зростання аптечних продажів у грошовому еквіваленті 

пояснюється насамперед тим, що в Україні збільшилася частка ринку 

зарубіжних фармкомпаній з їхніми дорогими ліками. І попри карантинні 

обмеження, частка дорогих препаратів в загальному обсязі продажів 

продовжувала збільшуватися протягом року. Наприклад, якщо у 2010 році 

частка упаковок дорогих ліків у загальному обсязі продажів становила 19%, 

то у 2020-му вона зросла до 29%. І це попри те, що загальна кількість 

проданих упаковок ліків зменшилася з 1103 млн. у 2018 році до 1027 млн. у 

2020-му [33].  

 Якщо говорити про лідерів вітчизняного ринку, то ситуація не 

змінилася. У топ-5 за обсягами аптечних продажів входять українські 

компанії «Фармак», «Дарниця», «Артеріум», а також іноземні Teva (Ізраїль) і 

Sanofi (Франція). Загалом 2020 року всі фармпідприємства з топ-20 (а це 50% 

ринку) продемонстрували приріст обсягів продажів. А «Дарниця», 

«Артеріум» і «Фармак» увійшли до міжнародного рейтингу найбільших 

фармкомпаній світу The Pharma 1000 [43].  
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 Але якщо на позиції лідерів карантин вплинув незначно, то топліст 

лікарських препаратів змінився кардинально [33].Торік відчутно збільшилося 

споживання протимікробних препаратів – на 35,7%, насамперед це 

дезінфектанти, препарати для терапії респіраторних інфекцій, противірусні й 

антибіотики. Продажі ліків для системи крові та кровотворення, а також 

дерматологічні препарати зросли на 10,1% і 9,3% відповідно. Наприклад, 

антикоагулянт «Ксарелто», який за продажами 2016 року посів 173-тє місце, 

у 2020-му, коли був затверджений відповідний протокол лікування COVID-

19, став фармацевтичним бестселером –  1-е місце на аптечному ринку [33]. 

Обсяги продажів препаратів для нервової та серцево-судинної систем зросли 

синхронно – по +7,2%. Лідерами аптечних продажів уже не перший рік 

залишаються ліки для травної системи, хоча їх зростання в порівнянні з 

іншими групами невелике (+ 5,4%). 

 Останнє десятиріччя демонструє чітку стійку тенденцію: українці 

вибирають вітчизняні препарати. Частка ліків українського виробництва в 

грошовому еквіваленті зросла з 28% у 2010 році до 37% у 2020-му [33]. 

Водночас впродовж останніх двох років спостерігається зростання частки 

продажів іноземних препаратів у грошовому еквіваленті. Насамперед, як 

говорилося вище, через те, що середня ціна цих препаратів продовжує 

зростати, і українцям доводиться платити за них більше.  

 Головні споживачі українських експортних ліків – Узбекистан, 

Азербайджан, Казахстан, Білорусь і Молдова. Темпи зростання експорту не 

відстають від імпортних показників, хоча його обсяги та вузька географія не 

такі, як мали б бути. Пояснюється це насамперед тим, що для продажу в 

Європу українські виробники мають отримати відповідні сертифікати GMP. 

На сьогодні українські фармацевти отримали всього сім таких сертифікатів, 

тому західноєвропейський фармринок усе ще залишається важкодоступним 

для наших виробників. Їм доводиться проходити подвійну перевірку: 

спочатку в Україні, а потім – на рівні держав – членів ЄС [33].  
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 Незважаючи на пандемію, захворюваність на цукроваий діабет 

продовжує збільшуватися. Тому ринок інсулінів продовжує зростати. 

Світовий ринок інсуліну стає дедалі більшим і, за прогнозами, досягне 76 

млрд доларів США до 2023 року [41]. З огляду на той факт, що більшість 

випадків ЦД припадає на країни з низьким і середнім доходом, ціна інсуліну 

повинна серйозно розглядатися як одна з найважливіших характеристик, а 

маркетинг найбільш дорогих продуктів повинен бути як ніколи 

відповідальним [42].  

 Глобальне зростання захворюваності на цукровий діабет у всьому світі 

представляє на сьогодні значну медико-соціальну проблему, яка набула 

характеру пандемії. У всіх країнах кількість хворих щорічно збільшується на 

5-7%, а кожні 12-15 років – подвоюється. За даними Міжнародної федерації 

діабету, кількість дорослих хворих на цукровий діабет (20-79 років) у світі 

вже у 2019 році досягла показників 463 млн., а у 2045 році становитиме 700 

мільйонів. Ще близько 232 млн. осіб проживає із недіагностованим цукровим 

діабетом. За даними ВООЗ, хвороба збільшує смертність в 2‒3 рази й суттєво 

скорочує тривалість життя. У разі інфікування COVID-19 ризик летальності 

збільшується в геометричній прогресії.  

 За останні 15 років поширеність цукрового діабету в Україні 

збільшилася на 54,5%, а захворюваність – на 82,9 відсотка. У 2019 році 

кількість всіх зареєстрованих хворих на цукровий діабет становила понад 1,3 

млн осіб, тобто майже кожен 30-й українець має цю хворобу. Діагностується 

в Україні також інша не менш небезпечна патологія як нецукровий діабет. За 

даними МОЗ в Україні у 2019 році було зареєстровано 3,3 тис. таких хворих. 

Для лікування хворих на цукровий діабет тяжкої форми та нецукровий діабет 

потрібен довічний, безперервний прийом препаратів інсуліну та 

десмопресину, оскільки перерва у лікуванні загрожує життю [54].  

 За прогнозами,  глобальне поширення цукрового діабету (ЦД) у 2045 р. 

зросте до 9,9 % серед дорослого населення. Близько 80 % людей з ЦД живуть 

у країнах із низьким і середнім рівнем доходу, при чому відсутність доступу 
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до інсуліну залишається ключовою перешкодою для успішного лікування та 

призводить до розвитку гострих / хронічних ускладнень і передчасної смерті 

[10].   

 У квітні 2021 року, через 100 років від моменту відкриття інсуліну, 

ВООЗ виступила з ініціативою затвердити Глобальний договір по боротьбі з 

діабетом, покликаного забезпечити активізацію дій з профілактики діабету та 

надання лікування всім хворим на ЦД. Одним з найбільш термінових 

напрямків роботи є розширення доступу до засобів діагностики діабету і 

лікарських засобів, особливо інсуліну, в країнах з низьким і середнім рівнем 

доходу. До списку основних лікарських засобів ВООЗ входять препарати 

інсуліну, які застосовують для лікування хворих на ЦД як 1 типу, так і 2 

типу. Оскільки  препарати інсуліну широко застосовують у лікуванні ЦД 2 

типу, багато пацієнтів неохоче починають лікування ними через складності 

режиму приймання та частоти ін’єкцій. Інші бар’єри включають фобію перед 

ін’єкціями та вплив на життя та роботу. Але британське дослідження 

показало, що більше половини пацієнтів з діагнозом ЦД 2 потребуватимуть 

терапії інсуліном впродовж 6 років після початку лікування ЦД. Це пов’язано 

з прогресуючим характером захворювання та погіршенням функції бета-

клітин підшлункової залози з часом [12]. 

 В Україні близько 1,2 млн. людей страждають на ЦД. З квітня 2016 

року в країні діє система реімбурсації. Пацієнти отримують препарати 

інсуліну за Програмою відшкодування вартості препаратів інсуліну на 

виконання постанови КМУ від 23.03.2016 р. № 239. Відшкодуванню 

(реімбурсації) (повністю або частково) підлягають лікарські засоби, які 

зареєстровані в Україні та включені до Реєстру згідно з наказами МОЗ 

України. Доступність лікарських засобів – це основний елемент у 

забезпеченні лікування захворювань. Одним з етапів забезпечення 

доступності ЛЗ для населення є їхня державна реєстрація МОЗ України. 

Щодо препаратів інсуліну, то особливо важливий їх асортимент, які 
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підлягають відшкодуванню. За допомогою реімбурсації система охорони 

здоров’я впливає на доступність лікарських засобів для населення [11].   

 У 2021 році передбачені зміни, оскільки НСЗУ адмініструватиме 

програму реімбурсації лікарських засобів для лікування в амбулаторних 

умовах ЦД. Пропонується змінити модель ціноутворення ПІ і категоризацію 

пацієнтів [15]. Фармацевтичне забезпечення передбачає не тільки 

забезпечення лікарськими засобами (забезпечення лікарськими засобами є 

однією із складових фармацевтичного забезпечення), а й сукупність інших 

складових: фармацевтичної інформації, фармацевтичної стандартизації, 

фармацевтичної профілактики та фармацевтичної опіки (допомоги) [15]. 

Система реімбурсації реалізується через аптечні заклади, що вимагає надання 

фармацевтичної допомоги спеціалістами аптек. Згідно з Належною аптечною 

практикою (GPP) одним і напрямків діяльності аптеки, при здійсненні 

фармацевтичної допомоги, є раціональне та правильне застосування 

лікарських засобів [10]. Інсуліни особлива категорія лікарських засобів, 

відпуск яких потребує додаткових знань для надання фармацевтичної 

допомоги. Тому актуально прослідкувати не тільки доступність препаратів 

інсуліну та їхній асортимент, що підлягає відшкодуванню з 2016 року, а й 

опрацювати рекомендації для аптечних працівників при відпуску інсулінів 

пацієнтам [12].   

 Відповідно до АТХ-класифікації препарати інсуліну належать до групи 

A «Засоби, що впливають на травну систему та метаболізм, підгрупа А10 

«Антидіабетичні препарати» (A10A «Інсулін та його аналоги»). Асортимент 

препаратів інсуліну, які підлягають відшкодуванню, складають 71 

найменування на сьогодні. Результат порівняльного маркетингового аналізу 

за період 2016–2021 рр. показав позитивну динаміку (підвищення на 9,2 %) 

кількості торговельних назв препаратів (ТНП) з урахуванням форми випуску 

за рахунок збільшення іноземних пропозицій. Розширення повʼязано 

здебільшого з тим, що закордонні виробники пропонують ПІ в сучасних 

пристроях для введення інсуліну – попередньо заповнених шприц-ручках. 
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Дослідження демонструють цінність застосування шприц-ручок: досягнення 

більш жорсткого контролю глікемії, полегшення процедури інʼєкції, 

покращення комплаєнсу та якості життя хворого [12].  

 Так, у 2016 р. 33,8 % асортименту ПІ забезпечували вітчизняні 

фармацевтичні підприємства ПрАТ Індар та АТ Фармак, що склало 22 

найменування. Окрім того, ПІ випускало спільне підприємство Санофі-

Авентіс Дойчланд ГмбХ (Німеччина)/ТОВ Фарма Лайф (Україна) та інше 

підприємтсво, яке віднесено до спільних, оскільки ПАТ Київмедпрепарат 

здійснювало пакування флаконів у пачку та ПАТ Галичфарм – пакування 

картриджів у пачку, використовуючи розчин для ін’єкцій (100 МО/мл по 5 мл 

у флаконах, по 5 флаконів у пачці) паювання із in bulk фірми-виробни-ка 

ТОВ Завод Медсинтез (Російська Федерація) [10].   

 Пропозиції цих спільних підприємств склали незначний відсоток (15,4 

%) від загального обсягу найменувань. Іноземні компанії А/Т Ново Нордіск 

(Данія), Санофі-Авентіс Дойчланд ГмбХ (Німеччина), Ліллі Франс (Франція) 

та БІОТОН С.А. (Польща), які є світовими лідерами у виробництві інсулінів, 

постачали в Україну майже половину асортименту ПІ (50,8 %), що склало 33 

найменування лікарських засобів. У 2021 році ті ж іноземні компанії 

постачають 43 найменування препаратів інсуліну, які підлягають 

реімбурсації, що склало 60,6 %. При чому компанія А/Т Ново Нордіск із 2016 

року збільшила майже в два рази кількість пропозицій за рахунок нових 

препаратів. Спільне підприємство Санофі-Авентіс Дойчланд ГмбХ/ТОВ 

Фарма Лайф стабільно пропонує 6 найменувань, а підприємство Біокон 

Лімітед (Індія)/ПАТ Фармак (Україна) запропонувало 1 найменування 

препаратів інсуліну [11].  

 Вітчизняні виробники майже зберегли свої пропозиції (21 

найменування), що складає 29,6 % обсягу асортименту. Необхідно вказати, 

що продукція вітчизняних компаній (ПрАТ Індар) постачається в інші країни 

світу [14], а АТ Фармак, окрім того, ще й вивів на ринок біосиміляр інсуліну 

гларгін – Айлар у 2017 році [15]. Біосиміляри все більше виходять на 
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фармацевтичні ринки після закінчення терміну дії патентів на оригінальні 

ЛЗ. На сьогодні у список ПІ, які підлягають відшкодуванню, включено 

препарати іноземної компанії А/Т Ново Нордіск у вигляді шприц-ручок: 

Актрапід Флекспен, Протафан НМ Флекспен, Мікстард 30 НМ Флекспен та 

два принципово нових препарати цієї ж компанії: Райзодег Флекстач 

(комбінація аналогів інсуліну) [11]. 

  Аналіз препаратів інсуліну  за дисперсійним середовищем показав 

половинний розподіл між розчинами для ін’єкцій та суспензій для ін’єкцій, а 

суспензії для підшкірного введення займають малий відсоток обсягу. За 

визначений період відбулись незначні зміни, але в цілому картина стабільна 

.За визначений період найбільш помітна динаміка ПІ з урахуванням 

лікарської форми, яка показує збільшення відсотку ПІ у шприц-ручках. Інші 

позиції картриджних форм та флаконів у кількісному вимірі майже не 

змінено, хоча відсотки їх зменшені, внаслідок збільшення найменувань ПІ у 

шприц-ручках виключно іноземного виробництва [12].  

 Фармацевтична допомога, яка є складовою фармацевтичного 

забезпечення, потребує відповідних знань працівників аптек. Для надання 

консультації при відпуску ПІ важливо знати особливості їхнього 

застосування та характеристики (початок, пік та тривалість дії). Пацієнти з 

ЦД повинні бути обізнані зі свого захворювання, проте провізор (фармацевт) 

повинен забезпечити професійний супровід при відпуску інсулінів, особливо 

це стосується нових ЛЗ. Таким чином, дослідження продемонструвало 

стабільний асортимент ПІ, які входять до програми реімбурсації в Україні з 

початку її введення та до сьогодні, що особливо важливо для індивідуального 

підбору терапії та забезпечення безперебійного доступу ПІ до пацієнта. 

Такий стабільний стан асортименту ПІ на ринку запобігає ризику виникнення 

необґрунтованого переведення хворого на інший вид інсуліну при 

задовільній компенсації захворювання [10].   

  За пʼятирічний період наявна позитивна тенденція щодо включення в 

перелік інноваційних інсулінів, в тому числі ПІ в сучасних пристроях 
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введення інсуліну – шприц-ручках. Збільшено пропозиції аналогів інсулінів. 

АТ Фармак випустив перший вітчизняний біосиміляр. Завдяки реєстрації в 

Україні аналогів інсуліну подовженої дії іноземної компанії А/Т Ново 

Нордіск: Тресіба Флекстач та Ксалтофай та включення їх у список 

відшкодування за програмою реімбурсації, для українських пацієнтів 

доступні новітні ПІ. Дані препарати за рахунок їхньої подовженої дії 

особливо доцільні для лікування активних працюючих людей з нерегулярним 

графіком роботи та харчування, оскільки дає можливість досягти 

ефективного контролю ЦД, не змінюючи звичний ритм життя [11].  

 При відпуску відносно нового препарату аналогу гларгіну зарубіжної 

компанії Санофі-Авентіс необхідно підкреслити різницю в концентраціях 

Тожео СолоСтар (300 ОД/мл) з концентрацію гларгіну в ПІ (100 ОД/мл), які 

зарєєстровані раніше. Тожео СолоСтар має більш плавний 

фармакокінетичний профіль і тривалість дії (до 36 год.) [15]. Практика 

застосування аналогів інсуліну зменшує ризик гіпоглікемії та приріст маси, 

при цьому збільшує рівень задоволення пацієнтів від лікування, які 

отримують аналоги інсуліну [12].  

 Але інші дослідники не підтверджують наявність переваг використання 

аналогів інсуліну для компенсації ЦД [35]. Незважаючи на те, що в арсеналі 

лікаря наявні різні види ПІ, які забезпечують можливість вибору схем 

лікування з урахуванням індивідуального підходу для компенсації 

захворювання, на практиці часто пацієнти з ЦД не досягають оптимального 

контролю глікемії, що призводить до розвитку ускладнень [35]. Причин 

такого стану багато, тому саме взаємодія всіх учасників процесу лікування з 

пацієнтами може сприяти у допомозі хворим досягти бажаних результатів 

лікування. Провізори та фармацевти мають унікальну можливість як надійне 

джерело інформації, відігравати важливу роль у допомозі хворому. Аптечні 

працівники можуть впливати на комплаєнс та успішність лікування, 

супроводжуючи відпуск ПІ професійними консультаціями у рамках своєї 

компетенції. Такий фармацевтичний супровід стає особливо актуальним в 
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ситуації обмеженого доступу до лікарської допомоги в період пандемії 

COVID 19 [10].  

 Належний контроль глюкози в крові знижує ризик розвитку 

захворювань очей на 76 %; захворювань нирок – на 50 %; нервових уражень 

– на 60 %. Необхідно перевірити лікарську взаємодію – багато ліків, які 

пацієнт може приймати одночасно з інсуліном, можуть вплинути на 

метаболізм глюкози або збільшити ризик гіпоглікемії [11].  

 Лікування інсуліном – вимушена необхідність для частини людей з 

цукровим діабетом (ЦД), пов’язана з потребою в підтримці оптимального 

рівня глюкози в крові. Останніми десятиліттями для спроби вирішення цих 

потреб були розроблені нові препарати інсуліну – аналоги інсуліну (АІ) та 

запропоновано різні схеми інсулінотерапії. Необхідно враховувати, що нові 

препарати інсуліну коштують значно дорожче, що може обмежувати їх 

застосування. Такі фактори, як ефективність лікування, його безпека і 

задоволеність пацієнтів, повинні прийматися до уваги при прийнятті рішення 

про вибір терапії, але вартість лікування також не можна ігнорувати, 

враховуючи, що вона, як правило, підлягає відшкодуванню за бюджетні 

кошти. У зв’язку з цим інсулінотерапія повинна бути індивідуально підібрана 

з урахуванням потреб пацієнтів, цілей лікування, його безпеки і вартості [42].  

 

 2.2. Маркетингова характеристика ПрАТ «Індар» 

  

23 січня 1921 року неперевершене відкриття змінило світ: 100 років 

тому інсулін розпочав свою тріумфальну ходу світом, рятуючи людство. 

Інсулін – це відкриття, яке дарувало життя мільйонам людей в усьому світі і 

стало медичним проривом такого масштабу, що увінчало роботу дослідників 

Нобелівською премією. 

Одними з перших у Європі синтезували інсулін і налагодили 

промислове виробництво цього лікарського препарату українські вчені 

Василь Данилевський і Віктор Коган-Ясний. У 1923 році приват-доцент 
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Віктор Коган-Ясний у лабораторії фізіологічної хімії Харківського 

медичного університету за власною методикою, що відрізнялася від інших, 

виділив інсулін з підшлункової залози. А професор Василь Данилевський у 

30-ті роки минулого століття першим організував промислове виробництво 

запатентованого ним унікального для всього світу способу спиртово-водних 

(безбілкових) витяжок з залоз внутрішньої секреції. Саме в Україні, у 

Харкові вперше в СРСР почалося масове виробництво інсуліну[46]. 

Починаючи з 1982 року виробництво інсуліну більше не залежить від 

тварин. Досягнення генної інженерії дозволило виробляти людський інсулін 

із бактерій. Винахід аналогів інсуліну в 1997 році став ще одним успіхом у 

технології виготовлення препаратів інсуліну [43]. 

Разом з тим, протягом ста років і донині інсулін є "золотою жилою", 

засобом збагачення для тих, хто його виробляє. Враховуючи, що Бантінг та 

Бест продали американські патенти на інсулін Університету Торонто за 

символічну суму 1$ кожен, інсулін не мав би стати найефектнішим способом 

надшвидкого збагачення. Але високі та нестабільні ціни, що спостерігаються 

у всьому світі, впливають на доступність інсуліну. Дослідження, засноване на 

собівартості продукції, показало, що використання людського інсуліну 

проміжної дії має становити 72 $ США, а для аналогів тривалої дії – 133 $ 

США на рік. Ці витрати на порядок нижчі за витрати, про які повідомляється 

в багатьох контекстах. Ціни на препарати інсуліну в еквіваленті до флакона 

10 мл 100 МО коливаються від 2,24 $ США до 81,67 $ США [33]. 

За останні сто років вчені виявили справжні причини діабету та 

просунулись вперед у роботі над інсуліном. Нововведення в лікуванні 

діабету за минуле століття не зупинилися на інсуліні. З'явились нові уявлення 

про хворобу, розроблено нові лікарські засоби, які не тільки націлені на 

зниження рівня цукру в крові, але також вирішують проблеми ускладнень, 

що пов’язані з серцем, які врешті-решт продовжують боротьбу із 

передчасною смертю людей з діабетом. Ліки останнього покоління довели 
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свою ефективність не тільки завдяки значно меншим побічним ефектам, але 

й завдяки зменшенню смертності. 

Наразі доступність ліків, зокрема, інсуліну, для людей з діабетом в 

Україні раз у раз стає кризовим питанням. Проблема в тому, що менеджмент 

діабету, як на рівні кожного організму, так і на рівні держави, залежить від 

розрахунків. У нашій державі якісної статистики щодо діабету немає. 

Починаючи з 2017 року МОЗ скасувало статистику щодо смертей від 

цукрового діабету. Тому на сьогодні не знаємо тих тенденцій, які домінують 

в Україні стосовно смертності, захворюваності й поширюваності цукрового 

діабету. З того часу основним джерелом інформації про ситуацію з діабетом 

лишається Реєстр пацієнтів, які потребують інсуліну, створений у 2015 році. 

Але оскільки не всі люди з діабетом користуються інсуліном, доля тих, хто 

живе з цією хворобою, але отримує інше лікування, лишається поза 

контролем держави. У цій ситуації, якісно передбачити і покрити потреби 

людей, які живуть з діабетом в Україні стає неможливим для влади [43].  

Виробництво інсуліну – складний наукоємний біотехнологічний 

процес. Запровадити повний технологічний цикл виробництва інсулінів – від 

субстанції до готових лікарських форм – змогли лише декілька заводів у 

світі. І серед них – ПрАТ «Індар» [46]. 

Третьою великою подією за всю історію вітчизняної діабетології є 

створення виробництва високоякісних українських інсулінів на заводі 

«Індар». Треба бути історично справедливими й визнати нарешті той факт, 

що з появою «Індару» країна вийшли з похмурої епохи вітчизняної 

діабетології. 

29 січня 1997 року Кабінетом Міністрів України прийнято Постанову 

№ 82 "Про організацію виробництва вітчизняних інсулінів". Саме з цього 

часу розпочалась офіційна історія становлення та розвитку єдиного в Україні 

стратегічно необхідного заводу з повним технологічним циклом виробництва 

інсулінів – ПрАТ «Індар» [46]. 
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Протягом 1998 року працівниками заводу "Індар" були визначені і 

вирішені комплексні завдання у правових, майнових, кадрових, фінансових 

напрямках для функціонування компанії. На підприємстві було розпочато 

перші наукові розробки з виробництва високоочищених субстанцій та нових 

лікарських засобів. Кваліфікація обладнання, валідація технологічних 

процесів і комп’ютерних систем виконувалась з дотриманням вимог FDA. 

21 червня 1999 року завод «Індар» було введено в дію. З кожним роком 

підприємство збільшувало виробничі потужності. Ключовим кроком у 

розвитку компанії стала розробка власної технології виробництва 

рекомбінантного інсуліну людини. З жовтня 2000 року завод почав випуск 

препаратів під своїми торговими марками: «Хумодар» (інсуліни людини 

рекомбінантні), «Монодар» (інсуліни свинячі монокомпонентні), а також 

препарати інших груп – антикоагулянти (гепарин) та гемостатичні лікарські 

засоби (протаміну сульфат) [46]. 

Це підприємство –  єдине в Україні та одне із небагатьох у світі, яке 

має статус спеціалізованого високотехнологічного фармацевтичного 

підприємства з повним циклом виробництва  високоякісних  генно-

інженерних  препаратів інсуліну. 

Починаючи з 2003 року підприємство підтверджує європейську якість 

продукції та відповідність виробництва сертифікатом  GMP. Тут практично 

вперше у нашій державі запроваджено стандарти GMP – стандарти 

найкращого виробництва. Це чудова ілюстрація українських біотехнічних 

можливостей». Проте побачити її може аж ніяк не кожен – доступ на 

підприємство суворо обмежений, а без спецодягу та взуття за його поріг 

переступити зась, адже тут дуже стежать за стерильністю виробництва.  

 Усі приміщення заводу поділено на чотири класи чистоти. У «сірій» 

зоні, найменш стерильній, можна вільно пересуватися та спостерігати за усім 

процесом виробництва крізь вікна у стінах. У зону «а» – чисте приміщення – 

входити дозволено лише відповідальним працівникам у спецодязі – 

комбінезоні, із закритими руками та обличчям. У приміщення класу «b» 
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заходити можна, але для цього потрібно одягнути на ноги додатково бахіли 

та минути спеціальний шлюз. Річ у тім, що у зону «а» та «b» подається 

спеціально очищене повітряне, а його потрібно берегти. Для його 

виготовлення на підприємстві цілодобово працюють дві окремі великі 

дільниці, які фільтрують та зволожують повітря, у холодну пору року ще й 

підігрівають, і тільки потім подають безпосередньо в чисті приміщення. Так 

само цілодобово готується вода фармацевтичної якості – проходить стадію 

знезалізнення, фільтрацію і зворотний осмос [46].  

 Використовуючи наукові розробки українських учених, фахівці 

«Індару» впровадили власну технологію виробництва інсулінів. За 

допомогою генної інженерії вони змушують бактерії кишкової палички 

ешеріхія колі виробляти попередник інсуліну, на 100% ідентичний тому 

інсуліну, який виробляється в організмі людини. Аби виділити попередник 

інсуліну, спершу на дільниці ферментації у реакторах нарощують 

бактеріальну масу. Щоб виділити із попередника інсулін, з ним проводять 

низку біохімічних реакцій, видаляючи зайві амінокислоти та інші домішки. 

Далі – численні стадії очищення, кристалізація та розчинення, аби довести 

чистоту інсуліну до 99%. Це і є інсулін людини – активна діюча речовина у 

готових лікарських засобах інсуліну. Загалом на створення інсуліну потрібно 

приблизно 1,5 місяці. Слід зізнатися, що розгледіти бодай один епізод цього 

складного процесу годі, його ретельно приховують від стороннього ока 

численні апарати та хитромудрі установки, які навіть фотографувати 

заборонено, аби шпигуни не викрали український рецепт виготовлення 

інсуліну [41].  

 Після того як готовий препарат запаковано та помарковано, протягом 

двох тижнів він перебуває у велетенському холодильнику-складі на 

карантині. Упродовж цього періоду у лабораторіях здійснюють контроль 

якості інсуліну (перевіряють близько двох тисяч показників) і тільки після 

цього препарат підлягає реалізації.– Наш інсулін випускають у трьох 

лікарських формах, – розповіла голова правління з питань якості Людмила 
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Соляник. – Інсулін короткої дії, який починає діяти через 30 хв після 

введення, інсулін подовженої дії (починає діяти через 1,5–2 год після 

введення і діє протягом 12 год) та комбінований інсулін (суміш «короткого» 

й «довгого» в одній лікарській формі).  

 Слід зауважити, що український інсулін має попит за кордоном, 

зокрема його щодня використовують близько 220 тис. пацієнтів у Бразилії. 

Знаковим для ПрАТ «Індар» буде і 2013 рік, адже підприємство планує 

відкрити нову сторінку – суттєво розширити асортимент препаратів для 

хворих на цукровий діабет, впровадивши власні технології виробництва 

аналогових форм інсуліну, тобто інсулін нового покоління. Також за словами 

голови правління ПрАТ «Індар» Любові Вишневської, найближчим часом на 

заводі вироблятимуть не тільки інсулін, а й препарати для боротьби з 

туберкульозом та СНІДом [46]. 

На сьогодні ПрАТ "Індар" забезпечує понад 40% потреб пацієнтів у 

препаратах інсуліну в Україні, виробляє весь спектр препаратів 

рекомбінантного інсуліну людини за власною унікальною запатентованою 

технологією. Близько 110 тис. пацієнтів в Україні забезпечуються 

препаратами інсуліну національного виробника ПрАТ "Індар" та понад 220 

тис. пацієнтів – у Бразилії, в рамках проекту співробітництва з державним 

фондом Фіокруз по передачі технології виробництва інсулінів. 

 Проектування, поставка обладнання та монтаж інсулінового 

виробництва здійснено консорціумом «GLATT- LINDE» (Німеччина) за 

ліцензією німецької компанії "Хьохст" (Hoechst). Виробництво інсулінів на 

ПрАТ "Індар" здійснюється на обладнанні й устаткуванні таких провідних 

компаній світу, як Bosch, Letzner, Sedenaur та ін. Сучасне технічне оснащення 

цехів та ІТ-технології дозволяють керувати процесами виробництва, 

здійснювати постійний контроль якості продукції та автоматично 

документувати результати моніторингу, досягаючи максимальної чистоти 

субстанції інсуліну та виробляти лікарські препарати найвищої якості [46]. 

Асортиментний портфель підприємства містить  8 асортиментних груп:  
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 • пероральні гіпоглікемічні засоби; 

 • препарати групи інсулінів у флаконах та картриджах; 

• засоби введення інсуліну; 

• системи моніторингу рівня глюкози в крові; 

• засоби, що впливають на метаболічні процеси; 

• засоби медичного призначення; 

• антитромботичні засоби; 

• антидоти. 

 Пероральні гіпоглікемічні засоби. До них належить Метформін – 

бігуанід з антигіперглікемічним ефектом. Знижує рівень глюкози у плазмі 

крові як натще, так і після прийому їжі. Метформін знижує продукування 

глюкози у печінці, покращує чутливість до інсуліну у м’язах та утилізацію 

глюкози, затримує всмоктування глюкози у кишечнику.  

 Клінічно доведено, що Метформін позитивно впливає на метаболізм 

ліпідів: знижує вміст загального холестерину, ліпопротеїнів низької 

щільності та тригліцеридів. Таблетки по 500 та 1000 мг №30, №60. 

 Препарати групи інсулінів у флаконах та картриджах. До них належать: 

препарати інсуліну короткої тривалості дії, препарати інсуліну середньої 

тривалості дії, препарати інсуліну комбінація короткої та середньої 

тривалості дії. 

 Препарати інсуліну короткої тривалості дії – Хумодар®р 100Р.    

Препарат інсуліну людини рекомбінантного. Протидіабетичний засіб 

короткої дії. Забезпечує швидке зниження рівня глюкози у крові, посилює її 

засвоєння тканинами. Ефект настає вже через 30 хвилин і може тривати 

протягом 5-7 год., в залежності від дозування. Розчин для ін’єкцій у 

картриджах по 3 мл (100 МО/мл) №3, №5, у флаконах по 10 мл (100 МО/мл) 

№.1 

 Препарати інсуліну середньої тривалості дії – Хумодар®р 100р.   

Препарат інсуліну людини рекомбінантного. Протидіабетичний засіб 

середньої тривалості дії, який забезпечує зниження рівня глюкози у крові, 

https://indar.com.ua/ua/taxonomy/term/25#25
https://indar.com.ua/ua/taxonomy/term/24
https://indar.com.ua/ua/taxonomy/term/21
https://indar.com.ua/ua/taxonomy/term/25#25
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посилює її засвоєння тканинами. Характеризується повільним початком та 

значною тривалістю дії. Дія препарату настає через 1 годину після введення, 

тривалість дії може становити 12-20 годин. Суспензія для ін’єкцій у 

картриджах по 3 мл (100 МО/мл) №3, №5. Суспензія для ін’єкцій у флаконах 

по 10 мл (100 МО/мл) №1. 

 Препарати інсуліну комбінація короткої та середньої тривалості дії –

Хумодар К25 100Р. Препарат інсуліну людини рекомбінантного. 

Протидіабетичний засіб комбінації інсулінів короткої та середньої тривалості 

дії, забезпечує зниження рівня глюкози у крові, посилює її засвоєння 

тканинами. Характеризується швидким початком та подовженою тривалістю 

дії. Дія препарату настає через 30-45 хвилин після введення, а тривалість дії 

може становити 12-16 годин (залежно від дози та індивідуальних 

особливостей організму). Суспензія для ін’єкцій у картриджах по 3 мл (100 

МО/мл) №3, №5. Суспензія для ін’єкцій у флаконах по 10 мл (100 МО/мл) 

№1. 

 Засоби введення інсуліну. До них належать:  

 - голки Insupen сумісні з усіма наявними на ринку інсуліновими шприц-

ручками і виробляються відповідно до європейського стандарту якості EN 

ISO 11608-2:2000 "TYPE А"; 

 - шприц-ручка багаторазового використання для картриджів з 

інсуліном id Pen, призначена для введення доз інсуліну від 1 до 60 МО з 

кроком у 1МО. Шприц-ручку id Pen слід використовувати тільки з 

інсуліновими картриджами виробництва ПрАТ «ІНДАР» та сумісними 

голками.; 

 - стерильні інсулінові шприци Insumed 31G/30G/29G зі збільшувальною 

лінзою від Pic technology – справжній прорив у терапії цукрового діабету. 

 Системи моніторингу рівня глюкози в крові. Глюкометри AGM-4000. 

Зручний прилад, що автоматично кодується. Підходить як для 

індивідуального, так і для професійного використання. 

 Переваги: 
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 точний та швидкий результат, 

 легкий у використанні, 

 гігієнічний контроль, 

 великий обсяг пам’яті (500 записів, с датою, часом та подією), 

 мікро зразок крові, 

 підключення до ПК. 

 Тест-смужки GlucoDr. auto™ A призначені для використання лише з 

глюкометром GlucoDr. auto™ A та GlucoDr.™ auto (Модель AGM-4000 

вироблена All Medicus Co.,Ltd.). Призначені для самостійного визначення 

рівня глюкози в крові. 

 Переваги: 

 позолочені тест-смужки, 

 ФАД-ГДГ (глюкозодегідрогеназа), 

 діапазон вимірювань: 20 ~ 600 мг/дл або 1,1 ~ 33,3 ммоль/л, 

 автоматичне кодування, 

 час вимірювань 5 секунд, 

 об’єм зразка крові 0,5 мкл. 

 Засоби, що впливають на метаболічні процеси – Тіоктодар. Препарат 

тіоктової (α-ліпоєвої) кислоти.  

 Знижує резистентність до інсуліну, сприяє зниженню вмісту глюкози в 

крові та гальмує розвиток периферичної нейропатії. Ефект настає вже через 

30 хвилин і може застосовуватися 1-2 рази на добу, в залежності від 

дозування. Розчин для ін'єкцій по 10 мл у флаконах №1, №5, №10. 

 Засоби медичного призначення – ReDerma – шкарпетки лікувально-

профілактичні з ексклюзивною технологією використання мідних волокон 

для попередження синдрому діабетичної стопи. 

 Антитромботичні засоби – Гепарин-Індар. Препарат належить до 

антикоагулянтів прямої дії. Гепарин діє швидко.  

 Використовують для лікування тромбоемболії та захворювань, що 

супроводжуються ризиком тромбоемболічних ускладнень, попередження 

https://indar.com.ua/ua/taxonomy/term/24
https://indar.com.ua/ua/taxonomy/term/21
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післяопераційних венозних тромбозів та емболії легеневої артерії, 

запобігання згортання крові при діалізі та екстракорпоральному кровообігу. 

Розчин для ін'єкцій 5 мл (25000 МО/5 мл) №1, №5, №100. 

 Антидоти – Протаміну сульфат. Ефективний антидот гепарину в 

еквівалентній дозі: 1 мг протаміну сульфату нейтралізує 1 мг гепарину. 

Ефект наступає миттєво («на голці») і триває близько 2 годин.  

 Застосовується для нейтралізації надлишкової небажаної 

антикоагуляційної дії гепарину: у разі передозування, перед та після операцій 

на тлі терапії гепарином, після операцій на серці і кровоносних судинах із 

застосуванням екстракорпорального кровообігу, при проведенні гемодіалізу 

із застосуванням гепарину. Випускається у розчині для ін’єкцій у флаконах 

по 10 мл (1 000 МО/мл) №1 і по 5 мл (1 000 МО/мл) №5. 

 Розглянемо динаміку виробництва продукції за даними табл. 2.1. 

Таблиця 2.1 

Динаміка виробництва продукції  ПрАТ «Індар» 

Найменування продукції 

Вироблено продукції в 

натуральному виразі, тис. 

шт. 

Відхилення 

2019р. 2020 Абсолютне, +/- 
Відносне, 

% 

Лікарські форми у 

флаконах 
13804 7000 -6804 -49,3 

Інша продукція 11445 1430 -10015 -87,5 

Джерело:складено за даними підприємства 

 Підприємство працювало стабільно до 2020 р. Воно закінчила 2019 рік 

з хорошими результатами. Але 2020 р. видався складним для економіки 

України та для підприємства. Обсяги виробництва лікарських форм у 

флаконах зменшилися на 49,3% , іншої продукції – на 87,5%. 

Проаналізуємо структуру виробленої продукції за даними табл. 2.2. 

У структурі реалізованої продукції 95-96% припадає на основну 

продукцію  – лікарськф форми у флаконах. Інша продукція має невелику вагу 

– 4-5%. Підприємство представляє свою продукцію на міжнародній арені. У 

рамках договору «Індар» постачає до Федеративної Республіки Бразилія 

https://indar.com.ua/ua/node/112
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інсуліни у формі готових лікарських засобів, а також передає власну 

технологію виробництва рекомбінантних інсулінів бразильським фахівцям. 

Таблиця 2.2 

Динаміка структури асортименту продукції  

Найменування 

продукції 

Реалізовано продукції, 

тис. грн. 

Структура 

асортименту, % 
Відхилення у 

структурі, % 
2019 2020 2019 2020 

Лікарські форми у 

флаконах 
895346 564924 95,0 95,5 0,5 

Інша продукція 47124 25519 5,0 4,5 -0,5 

Разом 942470 591543 100 100 - 

Джерело:складено за даними підприємства 

 Зараз перемовини щодо виробництва інсулінів вийшли на фінішну 

пряму, і реалізація договору – стратегічно важлива задача для обох країн. У 

результаті виконання цього проекту українською стороною Бразилія зможе 

досягти «інсулінової незалежності» і буде самостійно виробляти інсуліни (від 

отримання субстанції до готових лікарських форм). 

 Протягом останніх двох років «Індар» активно збільшує присутність 

своїх препаратів на зовнішніх ринках. Компанія однією з перших отримала 

Національний сертифікат GMP, має бразильський GMP (ANVISA) та 

ініціювала процес отримання європейського сертифікату GMP. Інсуліни 

«Індару» зареєстровані у Казахстані, Росії, Молдові, Сирії, Ємені, Йорданії та 

Іраку, ведуться перемовини щодо продажу інсулінів у країнах об’єднання 

Меркосур (Mercosur – загальний ринок країн Південної Америки, на 

території яких розповсюджується дія бразильського сертифікату GMP 

ANVISA). 

 Розглянемо показники роботи підприємства за даними табл. 2.3. 

 2020 рік для підприємства був важким і характеризувався падінням 

основним показників діяльності. Чистий дохід у 2020 р. у порівнянні з 2019 

р. зменшився на 37,23%. Відбулося перевищення витрат над доходами і 

підприємство отримало збиток від реалізації продукції  на 46621 тис грн., що 

складає 100,92%. Також зменшився чистий прибуток на 99,73%.  Від'ємне 



 57 

значення має показник рентабельності реалізованої продукції. Показник 

рентабельності продаж в 2020 р. має позитивне значення, але у порівнянні з 

2019 р. відбулося зменшення на 4,65% [53].   

Таблиця 2.3 

Основні показники діяльності ПрАТ «Індар» 

 

Показники 

Один. 

виміру 

 

2019 рік 

 

2020 рік 

Відхилення 

Абсолютне, 

± 

Відносн

е% 

1.Чистий дохід(виручка) 

від реалізації продукції 
тис. грн. 942470 591543 -350927 -37,23 

2.Собівартість 

реалізованої продукції 
тис. грн. 715586 479242 -236344 -33,03 

3.Адміністративні витрати тис. грн. 60700 59430 -1270 -2,09 

4. Витрати на збут тис. грн. 119987 53295 -66692 -55,58 

5.Повні витрати на 

виробництво і реалізацію 

продукції 

тис. грн. 896273 591967 -304306 -33,95 

6. Прибуток(збиток)  від 

реалізації продукції 
тис. грн. 46197 -424 -46621 -100,92 

 

7. Прибуток чистий 
 

тис. грн. 

 

 

43017 

 

117 

 

-42900 -99,73 

8. Витрати на 1 грн. чистої 

виручки від реалізації 
коп. 95,10 100,07 4,97 5,23 

9. Рентабельність 

діяльності (продаж) 
% 4,56 0,02 -4,65 х 

10. Рентабельність 

реалізованої продукції 
% 5,15 -0,07 -5,13 х 

Джерело:складено за даними підприємства [46,53]  

 Підприємство планує розвиватися і має наміри: 

 Бути національним лідером у забезпеченні пацієнтів життєво 

необхідними якісними та доступними лікарськими засобами з доведеним 

терапевтичним ефектом. 

 Зміцнювати позиції довіреного та відкритого партнера для мільйонів 

людей, які живуть з цукровим діабетом, ВІЛ/СНІДом, туберкульозом та 

іншими хронічними захворюваннями. 

 Підтримувати незмінно високий рівень стандартів надійного та 

стабільного партнерства з фахівцями медичної та фармацевтичної галузей. 
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 Підвищувати ефективність новітніх технологій, співпрацюючи із 

світовими лідерами фармацевтичної галузі. 

 Зміцнювати позитивний імідж України на світовому ринку шляхом 

експорту продукції з високим рівнем доданої вартості / біотехнологічних 

продуктів і власних технологій їх виробництва. 

 Усвідомлювати соціальну відповідальність перед пацієнтами і 

зобов’язання перед партнерами, берегти власну ділову репутацію і тому 

постійно удосконалювати технологію виробництва та здійснювати контроль 

за ефективністю лікарських засобів. 

 

 2.3. Визначення чинників впливу на формування стратегії 

підприємства за методом SWOT- аналізу 

 

 2.3.1. Визначення та аналіз сильних та слабких сторін підприємства  

 Задля з'ясування чинників, які впливають на процес розроблення 

стратегії підприємства, необхідно визначити сильні та слабкі сторони та 

здійснити їхнє оцінювання. Таким чином буде з’ясовано врахування 

чинників внутрішнього середовища, тобто тих, які виникають усередині 

підприємства і воно може на них впливати. 

Розглянемо сильні і слабкі сторони підприємства за даними табл. 2.4 та 

охарактеризуємо їх. Спочатку дамо характеристику сильним сторонам. 

1. Понад 20 років досвіду досліджень та виробництва лікарських 

засобів, зокрема, інсулінів. ПрАТ «Індар» – партнер глобальної системи 

охорони здоров'я – працює для того, щоб мільйони людей, які живуть з 

хронічними і соціально значимими захворюваннями у всьому світі, могли 

жити тривалим і повноцінним життям. За свою діяльність у цьому напрямку 

підприємство визнано переможцем заключного етапу Всеукраїнського 

конкурсу-виставки "Кращий вітчизняний товар року" у номінації 

"Виробництво фармацевтичної продукції. Людські препарати інсуліну" (2005 

р.) та Лауреатом загальнонаціонального конкурсу "ВИЩА ПРОБА" за 
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виробництво високоякісних препаратів інсуліну в рамках Національної 

іміджевої програми "Лідери XXI" (2002 р.) [46]. 

Таблиця 2.4 

Визначення та оцінювання сильних і слабких сторін підприємства 
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1. Понад 20 років досвіду 

досліджень та виробництва 

лікарських засобів, зокрема, 

інсулінів 

5 3 15 1. Відсутність виробництва 

інсулінових помп - медичного 

пристрою для введення інсуліну 

при лікуванні цукрового діабету 

3 3 9 

2. Виробництво за власною 

технологією всього спектру 

препаратів інсуліну людини 

рекомбінантних 

5 3 15 2. Відсутність виробництва 

препаратів, які нормалізують 

рівень цукру, на основі 

рослинної сировини 

 

2 2 4 

3. Підприємство з повним 

технологічним циклом 

виробництва генно-

інженерних інсулінів – від 

субстанції до готових 

лікарських форм 

5 3 15 3. Невеликий асортимент 

засобів введення інсуліну, 

зокрема, відсутність дитячого 

варіанту шприц-ручки 

багаторазового використання 

для картриджів з інсуліном id 

Pen 

3 3 9 

4. Якість продукції, якій 

довіряють пацієнти та 

партнери в Україні, СНД, 

Бразилії, Сирійській 

Арабській Республіці  

5 3 15 4. Відсутність виробництва 

харчових добавок для 

регулювання цукру у крові 

2 2 4 

5. Участь у вітчизняних та 

міжнародних виставках для 

ознайомлення з продукцією 

підприємства 

5 2 10 5. Недостатня робота з 

профілактики захворювань на 

цукровий діабет 

2 2 4 

6. Представлення продукції 

на світовому рівні 

5 2 10     

7. Розроблення шприц-

ручки id Pen  

5 3 15     

8. Широкий асортимент 

продукції 

5 2 10     

Всього - - 105 Всього - - 30 

Також підприємство визнано Лауреатом Міжнародного конкурсу 

"Золоті торгові марки", за підсумками якого підприємству вручені 
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Міжнародна премія "БІЗНЕС-ОЛІМП" і присвоєно високе звання "ЗОЛОТА 

ТОРГОВА МАРКА" (2003 р.). 

 2. Виробництво за власною технологією всього спектру препаратів 

інсуліну людини рекомбінантних. Виробництво інсулінів на ПрАТ "Індар" 

здійснюється на обладнанні й устаткуванні таких провідних компаній світу, 

як Bosch, Letzner, Sedenaur та ін. Виробничий процес, який організувала дана 

компанія, є унікальним – всі препарати виробляються за власною 

технологією Індар [46]. 

 3.  Підприємство з повним технологічним циклом виробництва генно-

інженерних інсулінів – від субстанції до готових лікарських форм. 

Запровадити повний технологічний цикл виробництва інсулінів – від 

субстанції до готових лікарських форм – змогли лише декілька заводів у 

світі. І серед них – ПрАТ «Індар». Ключовим кроком у розвитку компанії 

стала розробка власної технології виробництва рекомбінантного інсуліну 

людини [46]. 

4. Висока якість продукції. Підприємство має сертифікат GMP, який 

означає, що продукція вироблена в суворій відповідності з необхідним 

хімічним складом в умовах, що не допускають попадання сторонніх речовин, 

а також належним чином упакована, що гарантує збереження всіх 

властивостей протягом терміну придатності. Даний стандарт містить поняття 

«чистого приміщення», під яким розуміється приміщення, в якому 

контролюється концентрація зважених в повітрі частинок, що збудоване і 

використовується так, щоб звести до мінімуму надходження, виділення і 

утримання частинок усередині приміщення, і дозволяє контролювати інші 

параметри – температуру, вологість і тиск. Стандарти враховують навіть 

найдрібніші деталі аж до матеріалів, обладнання та спецодягу, 

використовуваних при фармацевтичному виробництві. Висока якість 

продукції, яка підтверджена багаторічним досвідом її застосування, 

фундаментальні наукові дослідження і новітні технології виробництва 
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дозволили ПрАТ "ІНДАР" стати національним лідером у допомозі людям з 

цукровим діабетом і соціально значимими захворюваннями [46]. 

5. Участь підприємства у виставках. Майже кожного року ПрАТ 

«Індар» приймає участь у семінарах або виставках. На стендах представлені 

препарати «Хумодар», «Гепарин-ІНДАР», «Протаміну сульфат», 

«Тіоктодар», з якими можна ознайомитися та отримати консультації 

фахівців, поспілкуватися та налагодити нові ділові відносини.Наприклад, у 

2017 р. підприємство взяло участь у головній події фармацевтичної 

промисловості світу – міжнародній спеціалізованій виставці CPhI Worldwide-

2017, яка проходила у Німеччині (м. Франкфурт). CPhI Worldwide-2017 

об’єднала у Франкфурті понад 30 тисяч відвідувачів, 2000 компаній-

учасників із 150 країн світу [46]. 

6. Представлення продукції на світовому рівні. Інсуліни виробництва 

ПрАТ «ІНДАР» давно здобули міжнародне визнання. Воно у березні 2017 

року успішно пройшло інспектування на відповідність умов виробництва 

лікарських засобів вимогам GMP республіки Кот д'Івуар. У січні 2018 р. на 

ПрАТ «ІНДАР» пройшла інспекція по GMP регуляторного органу Бразилії – 

ANVISA (Національне агентство санітарного нагляду Міністерства Охорони 

Здоров’я республіки Бразилія). Також у січні 2018 р. на підприємстві 

пройшла інспекція по GMP регуляторного органу Кенії з  попередніми 

позитивними результатами. Підприємство отримало Міжнародний 

сертифікат якості Швейцарського інституту стандартів якості “SIQS” За 

відповідність якості фармацевтичних і медичних препаратів інсуліну 

світовим стандартам (м. Цюріх, Швейцарія, 2007) [46]. 

 7. Розроблення шприц-ручки id Pen.  З огляду на вимоги та уподобання 

українських пацієнтів, а також світові тенденції в розвитку медичних 

технологій, українська компанія «ІНДАР» спільно зі швейцарською 

компанією «YPSOMED» розробили ін'єкційну шприц-ручку id Pen для 

інтенсивної і звичайної інсулінотерапії цукрового діабету 1 і 2 типу. Вона 

використовується з інсуліновими картриджами виробництва «ІНДАР». 



 62 

Шприц-ручка для введення інсуліну id Pen проста і інтуїтивно зрозуміла у 

використанні, а також має свої унікальні переваги: 

• Можливість вводити інсулін у дозуванні від 1 до 60 міжнародних 

одиниць (МО) за одну ін'єкцію. 

• Легкість установки і коригування дози інсуліну. 

• Великі числа на дисплеї легко помітні для людей з ослабленим зором. 

• Звукова і тактильна індикація: одна МО – один клік. 

• Швидка і легка заміна картриджа. 

• Індикатор-контролер залишкової дози дозволяє розрахувати і ввести 

правильну дозу препарату, навіть якщо він закінчився у картриджі під час 

ін'єкції [20]. 

8. Широкий асортимент продукції. Підприємство має широкий та 

разгалужений асортимент, який включає 8 асортиментних груп. 

Підприємство має 4 ТМ. 

 Охарактеризуємо слабкі сторони. 

 1. Відсутність виробництва інсулінових помп – медичного пристрою 

для введення інсуліну при лікуванні цукрового діабету. В останнє 

десятиліття в Україні все частіше стали використовувати інсулінову помпу 

(ІП) у лікуванні цукрового дiабету 1 типу (ЦД1) у дітей та підлітків. 

Переваги, пов’язані з її застосуванням, – це покращення вуглеводного обміну 

у вигляді зниження глікованого гемоглобіну, зменшення коливань глікемії, 

кількості тяжких гіпоглікемій. Проте рішення щодо використання ІП для 

керування діабетом має бути індивідуальним для кожного пацієнта та його 

сім’ї. Мається закордонний та вітчизняний досвід використання інсулінової 

помпи для лікування цукрового діабету у дітей та підлітків. Підприємство 

зараз не має такого виробництва, але за профелем воно повинно займатися 

таким виробництвом. 

 ІП зберігає у своїй пам’яті інформацію за останні 1-6 міс: які дози 

інсуліну вводилися (базальний і болюсний), який був рівень глюкози в крові, 

як часто замінювалась інфузійна система та ін. Ці дані зручно аналізувати як 
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самому хворому, так і його лікарю. Необхідно відзначити, що успіхи в 

досягненні компенсації цукрового діабету при застосуванні ІП стали можливі 

тільки завдяки появі нових технологій, що дозволяють пацієнтам швидко і 

точно визначати цукор в крові. Самоконтроль глюкози крові дозволяє більш 

точно підібрати швидкість введення інсуліну, що імітує його базальну 

секрецію, і проводити корекцію болюсної дози, таким чином забезпечуючи 

більш точне та ефективне його використання. Сучасні помпи стали 

простішими у використанні. Вони здатні забезпечувати введення базального 

інсуліну із заданою швидкістю, яку можна змінювати в різні часові 

інтервали. Доза інсуліну може мінятися в різні дні залежно від способу життя 

пацієнта [20]. 

 2. Відсутність виробництва препаратів, які нормалізують рівень цукру, 

на основі рослинної сировини. Лікування цукрового діабету спрямоване на 

усунення наявних симптомів без дії на причину захворювання. Зазвичай 

терапія передбачає:  

 компенсацію вуглеводного обміну;  

 профілактику та лікування ускладнень;  

 нормалізацію маси тіла;  

 навчання пацієнта.  

 Для компенсації вуглеводного обміну успішно використовують 

рослинні препарати. Вони сприяють збільшенню лужного резерву та 

підвищенню утилізації глюкози тканинами, знижуючи рівень глікемії. 

Рослинні цукрознижувальні засоби нетоксичні, майже не мають побічних 

ефектів і не накопичуються в організмі. Саме тому їхнє вживання можливе 

протягом усього життя. Накопичений досвід виробництва таких препаратів, 

але ПрАТ «Індар» такого виробництва не має. 

 3. Відсутність дитячого варіанту шприц-ручки багаторазового 

використання для картриджів з інсуліном id Pen. Підприємство налагодила 

виробництво шприц-ручки багаторазового використання для картриджів з 
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інсуліном id Pen. Але йдеться про дитячий варіант такого пристрою, який міг 

би вироблятися на заводі. Але підприємство поки що не має таких розробок. 

 4. Відсутність виробництва харчових добавок для регулювання цукру у 

крові. Актуальною залишається проблема із замінниками цукру або 

підсолоджувачами. Останнім часом за рубежем для харчової промисловості 

запропоновано понад 12 нових замінників цукру, більшість з яких у сотні і 

навіть у тисячі разів солодші за цукор. Але всі вони мають ті чи інші 

недоліки (послабляюча дія, сторонній присмак, розпад при нагріванні, 

тривалий смак та ін.), що обмежує їхнє використання в харчовій 

промисловості. Не дивлячись на це, потенційний світовий ринок інтенсивних 

підсолоджувачів сягає 10 мільйонів тонн на рік у сахарозному еквіваленті і 

збільшується більш як на 7% за рік. Слід зауважити, що в Україні 

виробництво цукрозамінників зовсім відсутнє. Отже, ми повністю залежні 

від імпорту. А в Україні понад 1 млн. жителів хворіють на цукровий діабет і 

не можуть споживати цукор, а також ті продукти, які його містять. Отже, 

тепер, крім старих об'ємних, дозволено використання кількох синтетичних 

інтенсивних цукрозамінників, зокрема аспартаму, ацесульфаму К та 

цикламатів. Аспартам (фірма "Сьорл", США) у 200 разів солодший за цукор, 

має властивість підсилювати аромат основного продукту, не має стороннього 

металевого або іншого присмаку, що вигідно вирізняє його серед інших 

синтетичних замінників цукру. Разом з тим, аспартам нестабільний при 

високій температурі і розкладається з утворенням несолодкого 

дикетопіперазину. Це обмежує використання аспартаму лише харчовими 

продуктами, які не потребують тривалої теплової обробки. Підприємство 

могло б налагодити виробництво цукрозамінників, але цього поки що немає в 

планах розвитку [62]. 

 5. Недостатня робота з профілактики захворювань на цукровий діабет. 

На перший погляд, це не є завданням підприємства. Але все ж було б бажано, 

якщо підприємство приєднається до проведення такої роботи. Наприклад, 

воно могло б  оснастити аптеки, де продається його продукція, відповідними 
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листівками, де буде наведена інформація щодо профілактики захворювання 

на ЦД. Така робота допоможе потенційно хворим узнати про це 

захворювання, про його небезпеку та звернутися до лікаря [62]. 

 Дослідження довели, що підприємство має більше сильних сторін 

(105), ніж слабких (30), що є позитивним чинником. У табл. 2.4 показник 

«Позиція» оцінювався за 5-ти бальною шкалою, а показник «Важливість» - за 

3-бальною. Загальна оцінка визначалася шляхом добутку цих двох 

показників. 

 

 2.3.2. Обгрунтування можливостей та загроз 

 Можливості та загрози необхідно враховувати при розробленні 

стратегії підприємства. Це чинники з боку зовнішнього середовища і на них 

підприємство не має можливості впливати. 

 Чинники зовнішнього впливу можна ідентифікувати шляхом вивчення 

оглядів розвитку галузі.  

 Охарактеризуємо можливості/загрози підприємства з боку зовнішнього 

середовища (табл. 2.5, 2.6). 

 1. Зростання світового ринку інсулінів/ зменшення  світового ринку 

інсулінів. 

 Встановлено, що починаючи з 2000 р. поширеність ЦД (типу І та ІІ, 

діагностованого і недіагностованого) серед людей віком 20-79 років зросла 

більш ніж у три рази – зі 151 млн. (на той час 4,6% населення світу) до 463 

млн. (відповідно 9,3%). За прогнозами експертів, у 2030 р. кількість хворих 

на діабет зросте до 578 млн. (10,2% населення), у 2045 р. – до 700 млн. 

(10,9%). Європейський регіон, за даними ВООЗ, посідає ІІІ місце за кількістю 

хворих на діабет у світі (60 млн.) – це 1 із 11 дорослих, при цьому більше 

третини (41%) людей, хворих на діабет, не мають встановленого діагнозу, 

тому існує високий ризик розвитку ускладнень. 31% смертей, пов’язаних із 

діабетом – у людей віком до 60 років. Також в Європі найбільше дітей та 

підлітків хворіють на ЦД І типу (296,5 тис.). За даними Міжнародної 
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діабетичної федерації IDF, в Європі перші місця за кількістю хворих на 

діабет у 2019 р. посідають Німеччина – 9,5 млн., Росія – 8,3 млн., Туреччина 

– 6,6 млн., Італія – 3,7 млн., Іспанія – 3,6 млн. [43].  

Таблиця 2.5 

Оцінювання зовнішніх можливостей підприємства 

Зовнішні можливості 
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можливості 
Вплив можливостей 

ст
у

п
ін

ь 

в
аж

л
и

в
о

ст
і 

ім
о

в
ір

н
іс

ть
 

за
га

л
ь
н

а 

о
ц

ін
к
а 

ст
у

п
ін

ь 

в
аж

л
и

в
о

ст
і 

ім
о

в
ір

н
іс

ть
 

за
га

л
ь
н

а 

о
ц

ін
к
а 

1. Зростання світового ринку 

інсулінів 
10 0,8 8,0 10 0,9 9,0 

2. Наявність  широкого 

асортименту інсулінів на 

фармацевтичному ринку 

України   

10 0,5 5,0 10 0,6 6,0 

3.  Кількість препаратів 

вітчизняного виробництва 

переважає за іноземні 

9 0,1 0,9 7 0,2 1,4 

4.  Привабливі цінові 

пропозиції вітчизняного ринку 

інсулінів України у порівнянні 

з іноземними виробниками 

8 0,8 6,4 7 0,8 5,6 

5.  Широка доступність 

інсулінів для українців за 

показником соціально-

економічної доступності 

6 0,1 0,6 8 0,1 0,8 

6.  Наявність референтних цін 

(цін відшкодування) на 

препарати інсуліну 

8 0,7 5,6 7 0,6 4,2 

7.  Впровадження електронного 

реєстру хворих на ЦД  
6 0,6 3,6 5 0,6 3,0 

8.  Достатня кількість 

препаратів людського інсуліну 

на ринку України 

7 0,2 1,4 6 0,3 1,8 

9. Державна підтримка галузі 9 0,5 4,5 9 0,6 5,4 

Разом – – 36,0 – – 37,2 
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 Щорічні глобальні витрати на лікування ЦД оцінюють у 760 млрд. дол. 

США і, за прогнозами, до 2030 р. сягнуть 825 млрд. дол. США. Витрати 

Європи, пов’язані з діабетом, становлять 161 млрд. дол. США, тобто 21% від 

загальних світових витрат [44].  

 2. Наявність широкого асортименту інсулінів на фармацевтичному 

ринку України / відсутність широкого асортименту інсулінів на 

фармацевтичному ринку України.    

 Встановлено, що на сьогодні асортимент зареєстрованих засобів 

представлений 89 торговими назвами, у тому числі 68 – це інсуліни, решта – 

21 пероральні цукрознижуючі засоби, запропоновані у вигляді 171 форми 

випуску. Аналіз фармацевтичного ринку свідчить, що постачальниками 

інсулінів є 11 фірм-виробників, що представляють 7 країн, у т.ч. 4 фірми – 

вітчизняні. Слід відзначити, що за останні 3 роки з ринку пішли такі країни-

постачальники як Індія, Турція, Польща, Хорватія, Угорщина та Югославія. 

Немає також у зареєстрованому асортименті жодного россійського 

препарату. Усе це, безумовно, є наслідком вищеозначеного розширення віт-

чизняного асортименту та умов безтендерної закупівлі вітчизняних інсулінів 

у директивному порядку за минулі 2 роки та введення найвищого серед 

фармакологічних препаратів 30%-ного мита на інсуліни іноземного 

виробництва. Зрозуміла політика «підтримки вітчизняного виробника», але 

не можна забувати, що тільки за умов вільної конкуренції буде йти розвиток 

виробництва та забезпечуватись контроль якості [44].  

 Лідируючі позиції на українському ринку інсулінів посідають наступні 

фірми: " Індар " (Україна), " НовоНордиск " (Данія), "Berlin-Chemie" 

(Німеччина) та ін. Пероральні цукрозвдгжуючі засоби (ПЦЗ) представлені 

більш широкою географією: 14 країнами і 28 фірмами-виробниками. Тут 

перше місце ділять Україна і Німеччина, які пропонують по 23,5% усіх ПЦЗ, 

далі йдуть Індія і Польща (по 8,8%), Швейцарія та Угорщина (по 6,2%); інші 

країни пропонують по 1 найменуванню. Не відновили реєстрацію виробники 

таких країн, як Канада, Ізраїль, Єгипет, Йорданія, Туреччина, Хорватія, Росія, 
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Словенія. Серед фірм-виробників лідирує "Polfa" (Польща), "Berlin-Chemie" і 

" Hoechst Marion Roussel Pharma" (Німеччина), "Здоров'я " (Україна) [44].  

Таблиця 2.6 

Оцінювання зовнішніх загроз підприємства 

Зовнішні загрози 
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1. Зменшення  світового ринку 

інсулінів 
10 0,2 2,0 10 0,1 1,0 

2.Відсутність широкого 

асортименту інсулінів на 

фармацевтичному ринку 

України    

10 0,5 5,0 10 0,4 4,0 

3. Кількість препаратів 

іноземного виробництва 

переважає за вітчизняні 

9 0,9 8,1 7 0,8 5,6 

4. Непривабливі цінові 

пропозиції вітчизняного ринку 

інсулінів України у порівнянні 

з іноземними виробниками 

8 0,2 1,6 7 0,2 1,4 

5.  Малодоступність інсулінів 

для українців за показником 

соціально-економічної 

доступності 

6 0,9 5,4 8 0,9 7,2 

6.  Відсутність референтних 

цін (цін відшкодування) на 

препарати інсуліну 

8 0,3 2,4 7 0,4 2,8 

7.  Відсутність 

електронного реєстру хворих 

на ЦД 

6 0,4 2,4 5 0,4 2,0 

8.  Недостатня кількість 

препаратів людського інсуліну 

на ринку України 

7 0,8 5,6 6 0,7 4,2 

9. Відсутність державної 

підтримки галузі 
9 0,5 4,5 9 0,4 3,6 

Разом - - 37,0 - - 31,8 
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        3. Кількість препаратів вітчизняного виробництва переважає за іноземні/ 

кількість препаратів іноземного виробництва переважає за вітчизняні. 

 Станом на 01. 04. 2020 р. у Державному реєстрі ЛЗ зареєстровано 60 

торгових найменувань (без урахування форм випуску), із них 42 – готові ЛЗ, 

4 – порошок (субстанція) для фармацевтичного застосування та 14 – 

лікарські форми in bulk. Серед зареєстрованих ЛЗ лише 14,3% – вітчизняні (6 

позицій), 16,7% – спільного виробництва (7 препаратів) та 69% – іноземні (29 

препаратів інсуліну). Як бачимо, на ринку України переважають препарати, 

вироблені провідними фармацевтичними компаніями світу – НовоНордіск 

(Данія), Санофі-Авентіс (Німеччина), Ліллі Франс (Франція), Біотон 

(Польща). Вітчизняні виробники (ПАТ «Фармак», ПрАТ «Індар») орієнтовані 

на виробництво Insulin human груп A10AB01, A10AD01, A10AC01 переважно 

у вигляді флаконів (5 мл та 10 мл) і картриджів. Попередньо заповнені 

шприц-ручки випускають тільки іноземні компанії [43]. 

 Вітчизняні препарати представляють: 

 - виробники інсулінів: фірми "Індар", "Фармак", "Інтерветмед"; 

 - виробники пероральних гіпоглікемічних засобів: фірми "Здоров'я" 

(глібенкламід, хлорпропам), "Дніпрофарм" (глюренорм), 

Монастирищенський ХФЗ, "Фармак" (ізодибут).  

 Незважаючи на лідерство вітчизняних виробників по ширині 

представленого асортименту, необхідно відзначити, що всі інсуліни, 

вироблені в Україні, представлені у вигляді однієї лікарської форми – 

флаконів 10 мл (40 ОД/мл), інсуліни у вигляді картриджів і шприц-ручок 

зовсім відсутні. Хоча 12-15 тисяч хворих у нашій країні використовують 

картриджні форми інсулінів або протягом багатьох років застосовують 

сучасні засоби їх введення –  шприц-ручки, що значно підвищує якість життя 

та забезпечує можливість високої соціальної активності таких пацієнтів.  

 У структурі асортименту гіпоглікемічних засобів найбільша питома 

вага приходиться на асортиментні підгрупи: похідні сульфонілсечовини – 



 70 

37,4%, препарати інсуліну середньої тривалості дії – 35,16%, препарати 

інсуліну короткої дії – 16,5%. 

 4. Привабливі цінові пропозиції вітчизняного ринку інсулінів України у 

порівнянні з іноземними виробниками/ непривабливі цінові пропозиції 

вітчизняного ринку інсулінів України у порівнянні з іноземними 

виробниками. 

 Найдешевшим за весь досліджуваний період був Інсулін нейтральний 

для ін’єкцій Монодар® Б, Індар ПрАТ (Україна, Київ), сусп. д/ін. 40 МО/мл 

фл. 10 мл, No1 швидкої дії, у 2014 році – 48,07 грн. Найдорожчим був Інсулін 

ТРЕСИБА ФЛЕКСТАЧ, Novo Nordisk (Данія), р-н д/ін. 100 ОД/мл картридж, 

вклад. в шприц-ручку 3 мл, No5, тривалої дії, у 2016 році – 1953,61 грн. [69].  

 Встановлено, що переважна більшість препаратів вітчизняного 

виробництва має ціни нижчі (на 2,5–14%), ніж середня ОВЦ в рефе-ентних 

країнах. При цьому найчастіше найнижчі ціни на інсуліни відзначаються в 

Угорщині – 16 торгових найменувань (35,5%), Румунії – 14 (31%), 

Словаччині – 10 (22%), Греції – 8 (17,7%), Польщі та Казахстані по 7 (15,5%), 

Чехії – 4 (9,2%), Молдові – 2 (4,4%), Болгарії – 1 (2,2%). Це необхідно 

враховувати при виборі референтних країн [43]. 

 5. Широка доступність інсулінів для українців за показником 

соціально-економічної доступності/ малодоступність інсулінів для українців 

за показником соціально-економічної доступності. 

 За показником соціально-економічної доступності інсулінів було 

встановлено, що переважна більшість усіх МНН були малодоступними. 

Тільки 1 ТН інсуліну Гларгін тривалої дії у 2017 році була середньо 

доступною. Нажаль, це досить обмежує постійних споживачів інсуліну A10A 

у вільному виборі лікарських засобів і потребує державної допомоги в 

забезпеченні хворих на ЦД типу достатньою кількістю якісних інсулінів. 

 Для аналізу соціально-економічної доступності інсулінів розрахували 

показник адекватності платоспроможності (Ca.s.), який показує частку 

заробітної плати, що витрачається на придбання ЛЗ на місячний курс 
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лікування, і розраховується за формулою: Ca.s. = (P/Wa.w.) х 100%, де P –

вартість курсу лікування на 1 місяць, Wa.w. – середня заробітна плата за 

досліджуваний рік. Значення величини середньої заробітної плати в Україні 

за досліджувані роки знаходили на сайті: www.ukrstat.gov.ua. Розмір 

середньої місячної зарплати за даними Державної служби статистики 

України протягом 2014-2017 рр. становив 3470 грн., 4207 грн., 5187 грн. та 

7105 грн. відповідно. Усі торгові назви (ТН) були розділені на три категорії: 

високодоступні, значення показника адекватності платоспроможності яких 

було менше 5%, середньодоступні (5%<Ca.s. <15%) та малодоступні (Ca.s. 

>15%) [69].  

 6. Наявність референтних цін (цін відшкодування) на препарати 

інсуліну/ відсутність референтних цін (цін відшкодування) на препарати 

інсуліну. 

 У реєстрі референтних цін (цін відшкодування) на препарати інсуліну 

станом на 01. 02. 2020 р. (наказ МОЗ України від 17. 03. 2020 р. № 668) 

офіційно встановлено ціни на 77 торгових найменувань, із них 45 – імпортні 

ЛЗ (що становить 58,4%), 21 – вітчизняного виробництва (27,3%), 11 – 

спільного виробництва за участю німецьких або індійських компаній (14,3%) 

[9]. Відповідно до ПКМУ No 239 від 23. 03. 2016 р., повне або часткове 

відшкодування вартості тих чи інших препаратів інсуліну здійснюється за 

категоріями хворих (наразі виділено 11 категорій) [14, 15]. Самоконтроль 

глюкози крові, голки і шприци та витратні матеріали для інсулінових помп не 

підтримуються державними службами діабету та додають до фінансового 

тягаря, який лягає на пацієнта, на відміну від багатьох країн ЄС, де такі 

витрати відшкодовуються [45].  

 У рамках дослідження було виконано зовнішнє реферування оптово-

відпускних цін на 107 препаратів інсуліну за торговими назвами (у 

розрахунку на 1 МО). Відповідно до чинного порядку розрахунку 

референтної ціни (ціни відшкодування) на препарати інсуліну (наказ МОЗ 

України від 13. 04. 2016 р. № 359) референтними країнами є: Болгарія, 
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Молдова, Польща, Словаччина, Чехія, Латвія, Сербія та Угорщина. Окрім 

вказаних країн, додатково досліджували ціни на інсуліни з доступних джерел 

в Литві, Греції, Казахстані, Данії, Румунії [45].   

 7. Впровадження електронного реєстру хворих на ЦД/ відсутність 

електронного реєстру хворих на ЦД. 

 Впровадження електронного реєстру хворих на ЦД дало змогу 

визначитись  із фактичним числом хворих (наразі це 203128 дорослих та 9860 

дитячого віку), рецептів (2347 тис.) та сумою бюджетних коштів (1,47 млрд. 

грн.) у цілому в Україні. Аналіз даних ТОВ «Проксіма Рісерч Інтернешнл» 

дав змогу встановити, що в середньому по Україні на одного дорослого 

пацієнта за рік виписується 11 рецептів та 15 – на дитину, середня вартість 1 

рецепта становить 627,56 грн. (вартість 1 рецепта є найвищою у Києві – 1 

080,40 грн., найнижчою – у Вінницькій обл. – 458,31 грн.). За місяць один 

лікар-ендокринолог виписує 116, а одна аптека відпускає 151 рецепт. 

Лідерами за кількістю відпущених рецептів є Дніпропетровська обл., м. Київ 

та Харківська обл. Протягом 2019 р. лише у Дніпропетровській області 

відпущено 238 тис. рецептів на препарати інсуліну на загальну суму 128,4 

млн. грн. [41].   

 8. Достатня кількість препаратів людського інсуліну на ринку України/ 

недостатня кількість препаратів людського інсуліну на ринку України. 

 Для адекватного лікування хворих на ІЗЦД ендокринологічна служба 

повинна володіти достатнім запасом усіх видів препаратів інсуліну, щоб мати 

можливість підібрати хворому ефективно діючий препарат. Згідно з 

сучасними підходами до лікування ІН ЦД препарати людського інсуліну в 

обов'язковому порядку повинні одержувати діти, нововиявлені хворі, 

пацієнти у віці до 45 років і хворі, лікування яких неефективне при викорис-

танні інших препаратів інсуліну. Однак препарати людського інсуліну 

дорожчі, ніж препарати інсуліну тваринного походження. Саме тому система 

використання різних видів інсуліну в Україні протележна такій в розвинених 

країнах, де 80% хворих приймають людський інсулін, а в нашій країні його 



 73 

приймають тільки 20% хворих, тому що його необхідно закуповувати за 

кордоном [45]. 

 9. Державна підтримка галузі/ відсутність державної підтримки галузі. 

 Із 68 зареєстрованих препаратів інсуліну – 50 (74%) включені в перелік 

лікарських засобів, ціни на які підлягають державному регулюванню згідно з 

Постановами МОЗ України № 480/294 від 3.12.01 та Мінюсту України 

No1045/6236 від 17.12.01. Серед ПЦЗ до переліку входить 48% препаратів 

[10]. Тобто державної підтримки галузі не вистачає.  

Проведений аналіз та оцінювання можливостей та загроз показало, що 

загрози (37,0) переважають можливості (36,0).  

 

2.3.3. Побудова матриці можливостей та загроз 

На основі проведеного аналізу  побудуємо матриці можливостей та 

загроз. 

Розглянемо матрицю можливостей ( рис.2.1). 

Імовірність 

реалізації 

можливостей 

Вплив можливостей на фірму 

Сильний Помірний Малий 

Висока             10 

 

ВС      ◘1             ВП ВМ 

Середня             7  

 

СС СП    ◘ 2,4,6,9 

           

СМ           

Низька               4                  

 

НС                                         НП                 НМ                 ◘ 3,5,7,8 

                   

                                   10                                   7                                    4                                   1 

 

Рис. 2.1. Матриця можливостей 

 

Можливостей, які  рекомендується обов’язково  використати і які 

знаходяться на полях матриці «ВС», «ВП», «СС». Підприємство має таку 

можливість (№1) – це «Зростання світового ринку інсулінів».  Можливості, 

що розташовуються  на полях «СМ», «НП», «НМ», приймати до уваги не 

рекомендується. В нашому випадку на ці поля матриці потрапляють такі  

можливості: №№ 3,5,7,8.  Тобто на можливості «Кількість препаратів 
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вітчизняного виробництва переважає за іноземні», «Широка доступність 

інсулінів для українців за показником соціально-економічної доступності», 

«Впровадження електронного реєстру хворих на ЦД» та «Достатня кількість 

препаратів людського інсуліну на ринку України»  розраховувати не треба. 

По відношенню до інших можливостей, розташованих на полях НС, 

СП, ВМ, необхідним є гнучкий підхід. В нашому випадку – це можливості 

№2,4,6,9, а саме «Наявність широкого асортименту інсулінів на 

фармацевтичному ринку України», «Привабливі цінові пропозиції 

вітчизняного ринку інсулінів України у порівнянні з іноземними 

виробниками», «Наявність референтних цін (цін відшкодування) на 

препарати інсуліну», «Державна підтримка галузі». Тобто ситуація може 

скластися по-різному і треба буде вирішувати, чи варто на такі можливості 

покладатися. 

Побудуємо матрицю загроз ( рис.2.2). 

 

Імовірність 

реалізації 

загроз 

Вплив загроз на фірму 

 

Руйнування Критичний стан 

 

Тяжкий стан Помірний стан 

Висока      10 ВР     

 

ВК      ◘ 3 

 

ВТ      

 

ВП    

Середня      7 СР 

 

СК     ◘ 5 СТ      ◘ 2,8,9 

                

СП 

Низька        4              НР 

 

НК НТ     НП    ◘1,4,6,7 

        

                  10                         7,75                           5,5                         3,25                       1                                        

 

Рис. 2.2. Матриця загроз 

Найбільшу загрозу представляють ті, що потрапили на поля матриці 

«ВР», «ВК», «СР». Вони потребують скорішого подолання. Такою загрозою є 

загроза №3 «Кількість препаратів іноземного виробництва переважає за 

вітчизняні».  

Не менш серйозними є і загрози з полів «ВТ», «СК», «НР». В нашому 

випадку такою загрозою є №5 «Малодоступність інсулінів для українців за 
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показником соціально-економічної доступності». Ця загроза є реальною для 

підприємства і воно повинно це розуміти і вчасно реагувати.  

Третіми по силі впливу на фірму йдуть загрози «НК», «СТ», «ВП». В 

нашому випадку це загрози №№ 2,8,9, а саме: «Відсутність широкого 

асортименту інсулінів на фармацевтичному ринку України», «Недостатня 

кількість препаратів людського інсуліну на ринку України», «Відсутність 

державної підтримки галузі».   Для досліджуваного підприємства це досить  

впливові загрози і на їх подолання теж прийдеться витрачати час і ресурси. 

А от інші загрози мають вже не такий сильний вплив на фірму. Це 

загрози з полів матриці НТ, СП, НП. В нашому випадку це загрози №1,4,6,7. 

Це такі загрози: «Зменшення  світового ринку інсулінів», «Непривабливі 

цінові пропозиції вітчизняного ринку інсулінів України у порівнянні з 

іноземними виробниками», «Відсутність референтних цін (цін 

відшкодування) на препарати інсуліну», «Відсутність електронного реєстру 

хворих на ЦД».  

Підприємству потрібно знати про них, але сильного негативного 

впливу вони не мають. 

 

2.3.4. Аналіз ситуації та визначення стратегії за матрицею SWOT 

За допомогою SWOT- аналізу можна визначити чотири різновиди 

стратегії фірми (рис.2.3). 

Виконуються такі умови: сильні сторони – 105, слабкі – 30. Загрози 

переважають можливості: загроз 37,0, можливостей – 36,0. 

Варіанти стратегій: 

♦ стратегія, яка використовує сильні сторони фірми для реалізації 

зовнішніх можливостей – стратегія «Максі-Максі». Вона є найбільш 

сприйнятливою для фірми; 

♦ стратегія, яка використовує сильні сторони фірми для знешкодження 

зовнішніх загроз – стратегія «Максі-Міні»; 

♦ стратегія, яка   спрямована   на мінімізацію слабких  сторін    фірми   
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на основі використання зовнішніх можливостей – стратегія «Міні-Максі»; 

♦ стратегія, яка спрямована на мінімізацію слабких сторін фірми та 

уникнення зовнішніх загроз – стратегія «Міні-Міні». 

                        П>С                              С>П 

 

      

         М>З 

 

       

 З>М 

                

Рис. 2.3.  Стратегічні рекомендації SWOT- аналізу 

Для ПрАТ «Індар» рекомендується стратегія «Максі-Міні», яка дає 

можливість підприємству використати свої внутрішні резерви (сильні 

сторони) для подолання зовнішніх  існуючих загроз. 

 

2.4. Дослідження впливу чинників маркетингового 

макросередовища на формування стратегії підприємства шляхом 

застосування PEST-аналізу 

 

Визначимо та обґрунтуємо  зовнішні чинники маркетингового 

макросередовища, які чинять вплив на стратегію ПрАТ «Індар».   

1. Політичні:  

 - Внутрішня політична стабільність. 

 - Зовнішньоторговельна політика держави. 

 - Державне регулювання ринку. 

 - Рівень корупції та бюрократії. 

 2. Економічні: 

 - Економічне зростання.  

 - Рівень економічної спроможності. 

 
Стратегія 

«Максі-Максі» 

 

 

Стратегія 

«Міні-Максі» 

Стратегія 

«Максі-Міні» 

 

◘ ПрАТ «Індар» 

Стратегія 

«Міні-Міні» 
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 - Рівень інфляції та безробіття. 

 - Вартість енергоносіїв. 

 3. Соціально-культурні: 

 - Демографічні тенденції. 

 - Доходи населення. 

 - Стан  охорони здоров'я.  

 - Доступність медичної допомоги.  

4. Технологічні: 

 - Розвиток науково-технічних досліджень в галузі. 

 - Розвиток Інтернет та мобільних пристроїв. 

 - Рівень інноваційної активності бізнесу. 

 - Можливості вітчизняної фармацевтичної галузі щодо нововведень. 

 Охарактеризуємо їх у відповідності до фармацевтичної галузі, зокрема, 

ринку інсулінів. 

1. Політичні.  

◘ Державне регулювання ринку. НСЗУ почала адмініструвати програму 

забезпечення інсулінами з 1 жовтня 2021 р. Це означає, що пацієнти з 

цукровим діабетом зможуть безоплатно або з доплатою отримати препарати 

інсуліну у будь-якій аптеці, яка працює за договором з НСЗУ. А Національна 

служба здоров’я відшкодує цим аптекам вартість препаратів. З 1 жовтня 2021 

р.  і до кінця року на програму виділено 660 млн грн. Цього достатньо, щоб 

забезпечити всіх пацієнтів інсуліном безоплатно. Програма реімбурсації 

інсулінів відкриває доступ до ліків для всіх громадян. 

 Важливо зазначити, що сімейний лікар може виписати електронний 

рецепт лише за встановленим ендокринологом планом лікування і не може 

змінити призначення ендокринолога. Якщо тієї кількості інсулінів, які 

призначив ендокринолог недостатньо, то сімейний лікар направляє пацієнта 

до знову ендокринолога для коригування або створення нового плану. А до 

кого звертатись за повторним рецептом, пацієнт обирає самостійно. А 

ендокринологи вже з 1 липня 2021 мають обов'язково вести медичні записи 
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щодо плану лікування пацієнтів з цукровим та не цукровим діабетом та 

реєструвати їх в електронній системі охорони здоров’я.  З січня до програми 

приєдналися вперше понад 450 тисяч пацієнтів. А загалом програмою 

користуються 3 млн пацієнтів. НСЗУ чітко виконує умови співпраці з 

аптечними закладами та вчасно виплачує кошти. У 2021 році НСЗУ 

відшкодувала аптекам майже 576 млн. грн. А за весь час адміністрування 

програми НСЗУ відшкодувала аптекам понад 2 мільярди гривень [20]. 

 ◘ Внутрішня політична стабільність. Стабільність виступає як 

характеристика стану політичного життя всередині держави. Незалежно від 

існуючого режиму, важливою функцією політичного керівництва є створення 

умов для нормального функціонування суспільних інститутів. Це передбачає 

більш-менш стабільний стан суспільства, без втрати здатності до 

динамічності, адаптації до змін внутрішніх і зовнішніх умов його 

функціонування. Політична стабільність є одним із вимірів соціальної 

стабільності. Це такий стан співвідношення соціальних груп і політичних 

сил, за якого жодна з них не може істотно змінити політичну систему в своїх 

інтересах, тобто забезпечується її статус-кво. 

 Внутрішньополітична ситуація протягом 2019-2020 рр. 

характеризувалася значною турбулентністю, викликаною спочатку 

кампаніями з чергових виборів Президента та позачергових виборів 

Верховної Ради, а в подальшому, за результатами виборів – кардинальними 

змінами в системі влади, розстановці політичних сил, відносинах влади з 

громадянським суспільством. У результаті виборів уперше в історії 

незалежної України фактичну монополію на владу отримала одна політична 

сила (партія “Слуга Народу”), яка на час проведення виборів існувала у 

віртуальному вимірі. Вибори зафіксували тривожну ситуацію в суспільстві: 

громадяни втратили довіру не лише до традиційних політичних сил і лідерів, 

але й до інституту виборів як до механізму демократичної зміни влади: як на 

президентських, так і на парламентських виборах зафіксована доволі низька 

явка виборців, причому на парламентських – найнижча за весь період  



 79 

незалежності. 

 Негативнми рисами сьогоднішньої ситуації є:   

 • позаконституційна залежність Уряду від політичної волі Президента; 

 • відсутність у більшості міністрів досвіду як політичної діяльності, так 

і управління системами і процесами національного масштабу; 

 • слабке уявлення про рівень викликів і загроз, що стоять перед 

суспільством, а також – про саме суспільство, його стан і можливості;  

 • зовнішній вплив з боку фінансово-промислових та інших груп, що 

мають значний досвід комунікації з владою для вирішення їх проблем у поза 

правовий спосіб. Надзвичайно проблемними моментами для цього складу 

Уряду є практично повна відсутність відчуття його представниками 

відповідальності перед суспільством, намагання провести рішення, які 

неоднозначно сприймаються суспільством, у кулуарному порядку, без 

обговорення з тими соціальними верствами, інтереси яких вони зачіпають, а 

також продемонстрована від самого початку закритість від громадськості 

процесу прийняття рішень Урядом як колегіальним органом [61]. 

 ◘ Зовнішньоторговельна політика держави. У зовнішньоторговельній 

сфері результати для України також залишаються суперечливими. З одного 

боку, Україна суттєво змінила та розширила географію зовнішньої торгівлі, 

наростила зовнішньо-торговельний обіг з ЄС, азійськими країнами. З іншого 

– з року в рік зростає торговельний дефіцит, у структурі зовнішньої торгівлі 

переважає номенклатура з низькою доданою вартістю. Приплив прямих 

іноземних інвестицій (ПІІ) за рік залишився на вкрай низькому рівні – $2,2-

2,4 млрд.  

 Динаміка зовнішньої торгівлі України у 2019р. значною мірою 

наслідувала тенденції, започатковані попередніми роками. Так, хоча країна 

послідовно нарощує експорт, проте, по-перше, сальдо зовнішньої торгівлі 

залишається суттєво негативним, по-друге – динаміка нарощування обсягів 

зовнішньої торгівлі помітно знижується (що частково є відбиттям 

сповільнення глобальної торгівлі загалом).  По-перше, позитивною є 
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динаміка торгівлі послугами (за 9 місяців 2019р. позитивне сальдо 

перевищило $4,2 млрд.), навіть при тому, що були втрати внаслідок 

порушень транзиту енергетичних ресурсів з Росії до країн ЄС. Також йдеться 

про продовження позитивної динаміки експорту повітряного транспорту і, 

насамперед, експорту ІТ-послуг143, який, за окремими оцінками, у 2019р. 

досяг рівня $4,5 млрд. По-друге, поки зберігається високий рівень 

надходження коштів (переказів), які громадяни отримують з-за кордону, 

значною мірою від українських “заробітчан”. Хоча валютна лібералізація 

надалі може прискорити виведення валютних коштів приватними особами за 

кордон, однак поки “чисте” річне позитивне сальдо відповідних валютних 

надходжень у 2019р. склало близько $5 млрд. (звітні дані за 11 місяців – 

трохи менше $4,5 млрд.) Складність виходу українських виробників на 

зовнішні ринки посилюється внаслідок того, що вкрай необхідні інститути 

довгий час не можуть належним чином розпочати свою діяльність. Два роки 

тому було утворене Експортно-кредитне агентство (ЕКА), яке, як 

очікувалося, суттєво посилить спроможність вітчизняного бізнесу у виході на 

міжнародні ринки. Однак, донині агентство належно не функціонує, що 

значною мірою зумовлено незавершенням і нескоординованістю 

адміністрування і внутрішньодержавних процедур, передбачених 

законодавством під час розробки та затвердження нормативно-правових актів 

(стосовно ЕКА). Крім того, фактична відсутність фінансових ресурсів не 

дозволяє сприяти національному бізнесу[63]. 

◘ Рівень корупції та бюрократії. Є підстави стверджувати, що 

економічні результати могли б бути вищими, якби бізнес міг ширше 

долучатися до фінансових (банківських) ресурсів. Однак центральний банк 

країни (НБУ), як і попередніми роками, був надмірно зосереджений на 

забезпеченні т.зв. інфляційного таргетування, завдяки якому нібито повинна 

була б досягнута стійка низька інфляція. У 2019р. дійсно вдалося знизити 

офіційні показники індексу споживчих цін (ІСЦ). Так, якщо у 2018р. 

зростання ІСЦ склало (грудень-грудень) 9,8% (середньорічне зростання – 
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10,9%), то у 2019р. ІСЦ зріс на 4,1% і 7,9%, відповідно. В умовах, коли 

висхідна країна має долати наслідки глибокої кризи, загально визнано, що 

зацикленість на низькій інфляції (з втратами для реального сектору) є вкрай 

непродуктивною і неефективною. І боротьба з інфляцією, яка нижче 10-12%, 

не повинна домінувати над завданнями економічного зростання. Навпаки, 

переважна більшість успішних країн докладали зусиль на забезпечення 

зростання реального сектору, можливо навіть за рахунок певного 

інфляційного прискорення, яке допустиме за активної монетарної експансії 

(для забезпечення реального сектору грошовими ресурсами). Україна ж, 

навпаки, скорочує пропозицію реальних грошей, обмежує (нібито в якості 

антиінфляційного заходу) доступ економічних агентів до ресурсів. 

Підкреслимо, утримання скорочення реальних грошей в економіці є вагомим 

обмеженням для відновлення реального сектору. Однак, поки не достатньо 

зрозуміло, якої політики дотримуватиметься влада стосовно окремих 

підприємств. Вважається, що до великих підприємств має бути застосований 

індивідуальний підхід, який, втім, часто супроводжується корупційними 

ризиками (в т.ч. внаслідок того, що певні підприємства є предметом інтересів 

конкуруючих олігархічних груп). Іншою складністю є те, що кращі 

підприємства переобтяжені борговими зобов’язаннями, і зовсім не зрозуміло, 

чи повинна держава взяти на себе додаткове боргове навантаження (як 

зокрема очікується у випадку ОПЗ). Якщо ж врахувати, що значна частина 

підприємств-кандидатів до приватизації ще й є стороною судових процесів 

(які можуть тривати роками), то запуск приватизації не видається легким 

завданням. Як зазначалося, на кінець 2019р. вдалося виділити лише п’ять 

великих підприємств, з якими почали працювати інвестиційні радники. 

Вочевидь, повноцінні приватизаційні конкурси відбуватимуться не раніше 

літа 2020р. [63].  

 2. Економічні 

 ◘ Економічне зростання. 2019 рік означив в економічній сфері дві 

основні тенденції – продовження курсу на створення інституційних засад 
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сприяння економічному розвитку відповідно до положень Угоди про 

асоціацію з ЄС і зобов’язань України в рамках провідних міжнародних 

організацій та намагання істотно скорегувати модель економічного розвитку 

України на основі ідеології т.зв. лібертаріанства, яка значною мірою визначає 

політичні пріоритети, проголошені новою українською владою за 

результатами президентських і парламентських виборів 2019р.  

 Урядом була задекларована мета досягнення високої економічної 

динаміки, забезпечивши зростання реального ВВП на 40% упродовж 

п’ятирічного періоду. Однак є підстави стверджувати, що 2019р. вже не став, 

а 2020р. не стане роком економічного прискорення. Темпи зростання у ІІ кв.  

2019р. – 4,6% і у ІІІ кв. 2019р. – 4,1% (порівняно з відповідними показниками 

попереднього року) не були утримані. За нашими оцінками, зростання 

реального ВВП за результатами всього 2019р. залишиться приблизно на рівні 

попереднього року (у 2018р. річне зростання склало 3,3%). У 2019р. головні 

виробничі сфери не змогли продемонстрували покращення результатів, 

порівняно з попереднім роком, і у ІІ півріччі показники щомісяця 

погіршувалися: за рік промисловість скоротилася на 1,8% (за 11 місяців року 

– падіння було 1,2%), аграрний сектор – лише символічно зріс на 1,1%  (11 

місяців – 2,4%), вантажообіг – на 2,1% (11 місяців – 2,4%). Суттєвою вадою 

економічного середовища країни є його незадовільна макро- та 

мікроструктура. Макро- економічна структура ВВП має надмірно споживчий 

характер, в Україні реалізується споживча, а не бажана (необхідна для 

прискореного зростання) інвестиційна економічна модель. Так, обсяг 

кінцевих споживчих витрат у І півріччі 2019р. навіть перевищив ВВП за цей 

період, що значною мірою було зумовлено особливостями фінансування і 

витрат виборчих марафонів. Споживча модель не може стати акселератором 

економіки, зважаючи на збереження низького життєвого рівня населення 

країни. Хоча у ІІ півріччі 2019р. дещо більше ресурсів почало 

заощаджуватися, проте це не спонукало економічних агентів до широкої 
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інвестиційної експансії, насамперед унаслідок невизначеності та 

суперечливості економічної політики, запроваджуваної новою владою. 

 ◘ Рівень економічної спроможності. Погіршення рівня економічної 

спроможності населення України почалося з липня 2019р. Серед складових 

погіршення останнього періоду слід вказати гальмування процесу 

підвищення середніх зарплат. Так, з серпня по листопад середня номінальна 

зарплата не зростала: у вересні становила 10 687 грн., в листопаді – 10 679 

грн. Порівняно з жовтнем, розмір середньої номінальної заробітної плати 

зменшився на 0,4%. Реальна середня зарплата за прискорення інфляції в 

осінні місяці навіть зменшилася приблизно на 1%. Саме економічна модель, 

що запроваджується діючим Урядом, здатна призвести до поглиблення 

критичного стану у країні. Так, у соціальній сфері Кабінет Міністрів 

послідовно здійснює неоліберальний курс, орієнтований переважно на 

побажання та рекомендації МВФ і західних партнерів. Фактично Урядом 

здійснюється курс на десоціалізацію держави. Головною метою анонсованих 

реформ у соціальній сфері фактично є скорочення соціальних витрат, 

поступове підвищення податкового тягаря для населення, тотальна 

фіскалізація бізнесу, скорочення соціальних прав [64]. 

 ◘ Рівень інфляції та безробіття. В Україні за травень 2021 року 

споживча інфляція в річному вимірі  прискорилася до 9,5% з 8,4% у квітні, 

що значно перевищує прогноз, складений Національним банком України. 

Після проходження піку у вересні-жовтні інфляція почне сповільнюватися і 

наприкінці 2021 року становитиме 9,6%. У 2022 році вона знизиться до цілі 

5% і перебуватиме поблизу цього рівня надалі. Надалі темпи зростання 

споживчих цін перебуватимуть близько цільового рівня. Фундаментальний 

інфляційний тиск також послабиться. Очікується, що базова інфляція 

наприкінці 2021 року знизиться до 7,1%, а у 2022-2023 роках – до 3-4%. 

Уповільнення інфляції та покращення інфляційних очікувань дадуть змогу 

перейти до циклу зниження ключової ставки, але це відбудеться не раніше 

другого півріччя наступного року [55]. 
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 В умовах виходу на траєкторію зростання поступово 

збільшуватиметься потреба у робочій силі і рівень безробіття 

знижуватиметься, але не вийде на допандемічний рівень (консенсусна оцінка 

на 2021 рік збереглася на рівні попередньої і становила 9,2%, на 2022 рік – 

дещо підвищилася до 8,7% на відміну від попередніх 8,5%).  

 ◘ Вартість енергоносіїв. Транзит газу у 2019р. склав 89,6 млрд. м3, що 

на 3% більше за показники попереднього року. Конфлікт між урядовою 

позицією й баченням НАК “Нафто- газ України” щодо процесу 

відокремлення оператора ГТС було врегульовано після зміни Уряду. Це 

дозволило укласти п’ятирічний контракт на транзит газу з ПАТ “Газпром”. 

Проте, реформа газового сектору значною мірою втратила свою цінність 

через подальшу участь НАК “Нафтогаз України” як посередника транзиту 

російського газу між російською монополію й новоутвореним Оператором 

ГТС України. Реформа корпоративного управління у нафто-газовій сфері 

обмежилася лише вимогою Уряду щодо цілей НАК “Нафтогаз України” в 

частині про вадження ринкової діяльності та виконання спеціальних функцій 

– жодних кадрових рішень стосовно невиконання програми нарощування 

видобутку та збитковості Оператора ГТС України прийнято не було. Після 

запровадження нової моделі ринку ціни електроенергії для українських 

промислових споживачів збільшилися у середньому на 25%, для побутових 

споживачів тарифи не змінилися. Тарифи на комунальні послуги протягом 

2019р. продовжували зростати. Зокрема в І кв. 2019р. внаслідок збільшення 

вартості природного газу на 24% відбулося зростання тарифів на тепло14, які 

не перевищили відсоток зростання вартості газу. Незважаючи на зменшення 

ціни природного газу у ІІІ-IV кв. 2019р., відбулося зростання платежів за 

гаряче водопостачання в середньому на 15% залежно від регіонів України, а 

тарифи на теплопостачання у бік зменшення були перераховані лише за 

грудень 2019р. Маючи найбільший в Європі зелений тариф, Україна 

наблизилася до межі технологічного обмеження будівництва нових 

електростанцій з використанням ВДЕ. Натомість споживачі накопичили 
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багатомільярдні борги на ринку електроенергії за рахунок перехресного 

субсидіювання, що стримує виконання Енергетичної стратегії України до 

2035р. та, відповідно, трансформаційний перехід від використання викопних 

видів палива до екологічно чистої енергії. 2020-2021р. тарифи продовжили 

зростати [55]. 

 3. Соціально-культурні. 

 ◘ Демографічні тенденції. За інформацією Світового Банку, Україна 

перебуває у групі країн-лідерів за динамікою трудової міграції. За даними 

Мінсоцполітики, за кордоном постійно працюють близько 3,2 млн. українців, 

а до самого процесу трудової міграції залучено приблизно 7-9 млн. осіб – 

чверть населення країни. За інфор мацією кадрового порталу hh.ua, кількість 

резюме пошукачів, готових до переїзду до країн ЄС, за два роки збільшилася, 

причому за деякими професійними сферами – більш ніж у 4 рази. Найбільше 

зростання зафіксоване у професійній сфері “домашній персонал”, де за 

останній рік було розміщено у 4,44 рази більше резюме, ніж у період з травня 

2016р. до травня 2017р. 

 ◘ Доходи населення. Упродовж 2019р. зростання доходів населення 

переважно було зумовлено значними передвиборчими виплатами. Це 

вплинуло на загальні темпи економічного зростання, яке було зумовлено 

тимчасовим пожвавленням приватного споживання. З ІІ кв. на ринок вийшли 

гроші, сплачені в період президенської виборчої кампанії, яка почалася з 

березня 2019р.: було запроваджено автоматичну індексацію пенсій; здійснена 

додаткова разова компенсація у розмірі 2410 грн. більш ніж для 2 млн. 

пенсіонерів, розмір пенсій яких не перевищував 1700 грн.; пенсійні виплати 

за червень збільшилися на 1,1 млрд. грн. Потім була хвиля прихованих 

підвищень і доплат держслужбовцям – премії, матеріальна допомога тощо. За 

даними Info Sapiens, індекс споживчих настроїв стрімко зростав із початку 

квітня 2019р. (більш як на 30 в.п.) та у вересні сягнув максимального рівня за 

останні 12 років, але вже в жовтні зростання індексу споживчих настроїв 

зупинилось, а один з компонентів індексу – очікувані зміни особистого 
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матеріального стану – погіршилися на 5 в.п. Вищій рівень погіршення 

очікувань щодо особистого матеріального стану спостерігався серед 

вразливих груп: осіб з доходом нижче середнього, або старше 60 років, або 

тих, хто проживає в селах та малих містах [55]. 

 В Україні відзначається сильне падіння темпів зростання  реального 

доходу жителів країни. У першому кварталі 2021 року показник зростання 

склав всього лише 1,0% проти 5,8% в четвертому кварталі 2020 року. Реальне 

зростання доходів буде набагато менше, ніж номінальне, тому що воно 

відбувається за рахунок зростання мінімальної зарплати. А частка українців, 

які дійсно працювали тільки на мінімальну зарплату, дуже невелика.  

 Істотного зростання реальних доходів для переважної більшості 

українців не буде. Тобто реальна економіка падає, і розраховувати, що в 

реально падаючій економіці у нас будуть рости реальні доходи населення – 

це з економічної точки зору просто неможливо[55]. 

 ◘ Стан  охорони здоров'я. 

 МОЗ впритул підійшло до другого етапу медичної реформи. Але 

реформа загальмувала через брак фінансування і політичну невизначеність. У 

липні очікувався запуск програми “Безкоштовна діагностика”, за якою пакет 

найбільш запитуваних медичних послуг пацієнти могли б отримати 

безкоштовно за направленнями від сімейного лікаря, педіатра або терапевта 

(спочатку пропонувалося надавати безкоштовно 54 послуги, але пізніше 

список скоротили до 50). Вчасно проект не розпочали, оскільки і медичні 

установи України, і електронна система охорони здоров’я виявилися до цього 

не готовими. На це в державному бюджеті було передбачено 2 млрд. грн., 

проте половину коштів з програми “безкоштовна діагностика” було 

переспрямовано на потреби первинної ланки.  

 Реформа вторинної ланки, до якої належать вузькі фахівці, ще не 

почалася. Змінився лише принцип запису на прийом до лікарів: до них можна 

потрапити за направленням від сімейного лікаря або домовитися 

індивідуально. “Безкоштовна діагностика” розглядалась як підготовчий етап 
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до запуску іншої програми – державні фінансові гарантії медичного 

обслуговування. З цієї програми вже у 2020р. повинні були початися зміни 

механізму оплати всіх медичних послуг. На черзі також реформа третьої 

ланки – у стаціонарах. Поки процес медичної реформи поставлено “на 

паузу”[63]. 

 ◘ Доступність медичної допомоги. Населенню України медична 

допомога надається мережею амбулаторно-поліклінічних, стаціонарних та 

спеціалізованих закладів. У всіх лікувально-профілактичних закладах 

системи охорони здоров'я надається гарантований рівень медичної допомоги, 

який визначений постановою КМУ від 11.07.02 № 955 "Про затвердження 

програми надання громадянам гарантованої державної безоплатної медичної 

допомоги". Закладами охорони здоров’я області (обласними, міськими та 

районними) згідно з постановою КМУ від 17 серпня 1998 року №1303 «Про 

впорядкування безоплатного та пільгового відпуску лікарських засобів за 

рецептами лікарів у разі амбулаторного лікування окремих груп населення та 

за певними категоріями захворювань» відповідно до переліку груп 

населення, за рецептами лікарів, відпускаються лікарські засоби та вироби 

медичного призначення безоплатно або на пільгових умовах. У лікувально-

профілактичних закладах усіх типів впроваджені в роботу тимчасові галузеві 

стандарти якості надання медичної допомоги, де визначено обсяги 

діагностичних, лікувальних та профілактичних процедур, які виконуються в 

амбулаторно-поліклінічних та стаціонарних закладах для дорослого та 

дитячого населення. Зазначені нормативи затверджені відповідними 

наказами МОЗ України [64]. 

4. Технологічні. 

◘ Розвиток науково-технічних досліджень в галузі. Розвиток 

інноваційних та наукоємних виробництв у фармацевтичній галузі дозволить 

знизити імпортозалежність України від фармацевтичної продукції та може 

стати важливою складовою формування потенціалу України як 

високотехнологічної держави. 
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За даними Євростату, фармацевтична промисловість є безперечним 

лідером серед інших високотехнологічних галузей у світі за показником 

створення валової доданої вартості на одну зайняту особу. Крім того, на 

фармацевтичне виробництво припадає близько 19 % усіх витрат на НДДКР у 

світі. 

Створення інноваційних продуктів у фармацевтичній промисловості є 

довготривалим та ризиковим процесом, який вимагає значних інвестицій на 

всіх етапах розвитку нового продукту. Так, виходу на ринок одного 

інноваційного фармацевтичного продукту передує 12-13 років досліджень та 

розробок, а вартість розробки однієї хімічної або біологічної субстанції 

становить близько 1 млрд євро. Крім того, лише 1-2 з 10 тисяч субстанцій, 

синтезованих у лабораторіях, успішно проходять усі стадії випробувань та 

виходять на фармацевтичний ринок у вигляді готових фармацевтичних 

препаратів. 

В Україні виробництво високотехнологічної фармацевтичної продукції 

не розвинуте, потреби в оригінальних лікарських засобах забезпечуються 

переважно за рахунок імпорту. У загальній кількості зареєстрованих у 

«Державному реєстрі лікарських засобів України» звичайних лікарських 

засобів (ЛЗ) вітчизняні становлять лише 27,3 %. Більшість препаратів на 

фармацевтичному ринку України є генеричними – їхня частка становить 

понад 70 %, тоді як у США – 12 %, Японії – 30 %, Німеччині – 35 %, Франції 

– 50 % [41]. 

 ◘ Розвиток Інтернет та мобільних пристроїв. Стрижнем перетворень у 

системі державних економічних функцій має стати всебічна цифровізація. У 

цьому контексті було вжито цілу низку важливих заходів: 

 • формулювання засад реалізації органами виконавчої влади принципів 

державної політики цифрового розвитку (прийнято ще Урядом В.Гройсмана); 

 • визначення пріоритетів політики покращення доступу до електронних 

послуг та мобільного Інтернету; 
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 • впровадження єдиних державних веб-порталів електронних послуг та 

адміністративних послуг;  

 • впровадження інтегрованої автоматизованої системи державного 

нагляду (контролю); 

 • розгортання сучасної інфраструктури та технологій цифрового 

розвитку та електронних комунікацій; 

 • значне посилення заходів кібербезпеки; 

 • створення механізмів, що забезпечують сумісність українських та 

іноземних систем цифрового розвитку та електронних комунікацій, у т.ч. для 

електронного обміну даними в режимі спільного транзиту відповідно до 

Концепції про процедуру спільного транзиту (від 20 травня 1987р.). 

 Однак, очевидний акцент, зроблений на питанні поширення цифрових 

технологій, не може затулити собою очевидну проблему суттєвого 

відставання України в науково-технологічному розвитку загалом, низького 

рівня інноваційності української економіки. 

 ◘ Рівень інноваційної активності бізнесу. За даними останнього 

рейтингу інноваційних економік агенції Bloomberg22, Україна посіла лише 

56-е місце серед 60 інноваційно активних країн, опустившись за останній рік 

на три позиції. З огляду на це, важливе значення має прийнята «Стратегія 

розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 2030р.» Значне 

розширення спектра інноваційної політики – з виходом її за рамки 

цифровізації економічних процесів та знаходження ефективних відповідей на 

виклики, які породжуються всіма напрямами технологічних інновацій і 

структурних змін у контексті Четвертої промислової революції, що 

розгортається. Фактично йдеться про здатність України розвиватися 

збалансовано за траєкторіями всіх 17 цілей сталого розвитку ООН, 

визначених на період до 2030р. [63]. 

 ◘ Можливості вітчизняної фармацевтичної галузі щодо нововведень. 

Найважливішим напрямом розвитку вітчизняної фармацевтичної галузі 

вбачається налагодження власних високотехнологічних виробництв – 
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сироваток та вакцин, антибіотиків, гормонів, а також препаратів на їхній 

основі. 

 Протягом останніх років промислове виробництво сироваток та вакцин 

перетворилося з низькоприбуткового на одне з найбільш рентабельних у 

світі. За прогнозами французької фармацевтичної компанії Sanofi-Aventis, до 

2013 р. обсяг світового ринку вакцин складе 33 млрд дол. США. Сфера 

застосування медичних імунобіологічних препаратів на сьогодні вже не 

обмежується інфекційними хворобами – вакцини можуть застосовуватися й 

для попередження злоякісних патологій. 

 Свого часу Україна була основним виробником сироваток та вакцин у 

межах СРСР, після розпаду якого ця галузь виробництва в Україні, по суті, 

зникла. Згідно з нормативами ВОЗ, країна, яка має більше 30 млн населення, 

повинна налагодити власне виробництво вакцин. В Україні ж переважно 

використовуються імпортні сироватки та вакцини, тоді як вітчизняне 

виробництво сироваток та фракцій крові є незначним. Існують перспективи у 

створенні в Україні повного технологічного циклу виробництва 

імунопрофілактичних препаратів з використанням субстанцій, розроблених 

вітчизняними вченими. Україна має історично сформовану наукову школу 

мікробіології та вірусології, представлену Інститутом епідеміології та 

інфекційних хвороб ім. Л.В. Громашевського, Інститутом мікробіології та 

імунології ім. І.І. Мечнікова [64]. 

 Важливим напрямом розвитку високотехнологічних і наукоємних 

виробництв у фармацевтичній галузі України є налагодження виробництва 

антибіотиків, які є найбільшим сегментом ринку біотехнологічних препаратів 

у світі. Виробництво антибіотиків в Україні не задовольняє потреб 

внутрішнього ринку. З 62 препаратів мікробного походження, що належать 

до першочергових лікарських засобів, в Україні виробляють лише 10-12 

найменувань. Натомість, продовжує зростати імпорт препаратів на основі 

антибіотиків, який майже втричі перевищив обсяги вітчизняного 

виробництва. Продовжує зростати й імпорт в Україну гормональних 
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препаратів. Водночас вітчизняне виробництво гормональних препаратів 

протягом багатьох років залишається на незмінно низькому рівні [41]. 

 За допомогою експертів здійснемо оцінювання впливу перелічених 

чинників на формування стратегії підприємства (табл. 2.7). 

Таблиця 2.7 

Визначення впливу чинників маркетингового макросередовища на 

формування стратегії ПрАТ «Індар» за методом PEST-аналізу 

Фактори середовища Важливість 

факторів для 

підприємства 

Вплив на 

фірму 

Спрямованість 

впливу  (+;-) 

Інтегральна 

оцінка 

Політичні: 

1. Внутрішня політична 

стабільність 

2. Зовнішньоторговельна 

політика держави 

3. Державне регулювання ринку 

4. Рівень корупції та бюрократії 

 

2 

 

3 

 

3 

2 

 

2 

 

2 

 

3 

2 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

- 

 

4 

 

6 

 

9 

- 4 

Разом - - - 15 

Економічні: 

1. Економічне зростання  

2. Рівень економічної 

спроможності 

3. Рівень інфляції та безробіття 

4. Вартість енергоносіїв 

 

2 

 

2 

2 

2 

 

3 

 

2 

2 

2 

 

+ 

 

+ 

- 

- 

 

6 

 

4 

-4 

-4 

Разом - - - 2 

Соціально-культурні: 

1. Демографічні тенденції 

2. Доходи населення 

3. Стан  охорони здоров'я 

4. Доступність медичної 

допомоги  

 

2 

2 

2 

 

2 

 

2 

2 

3 

 

3 

 

- 

+ 

+ 

 

+ 

 

-4 

4 

6 

 

6 

Разом - - - 12 

Технологічні: 

1. Розвиток науково-технічних 

досліджень в галузі 

2. Розвиток Інтернет та 

мобільних пристроїв 

3. Рівень інноваційної 

активності бізнесу 
4. Можливості вітчизняної 

фармацевтичної галузі щодо 

нововведень 

 

 

3 

 

3 

 

2 

 

 

2 

 

 

3 

 

3 

 

2 

 

 

3 

 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

9 

 

9 

 

4 

 

 

6 

Разом - - - 28 
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Розрахуємо структуру чинників впливу на діяльність підприємства. 

Загальна сума балів по всіх чинниках: 15+2+12+28= 57 

Питома вага кожного із чинників: 

Політичні: 15/57×100=26,3%; 

Економічні: 2/57×100=3,5%; 

Соціально-культурні: 12/57×100=21,1%; 

Технологічні: 28/57×100=49,1%. 

Розрахунки доводять найбільший вплив серед всіх чинників на 

стратегію ПрАТ «Індар» технологічних чинників – 49,1%. Це обґрунтована 

оцінка, тому що від розвитку технологій залежить стан фармацевтичної 

галузі, яка має, у свою чергу, вплив на стан охорони здоров'я та медичного 

обслуговування населення. Тому питома вага соціально-культурних чинників 

складає 21,1%. Великий вплив мають політичні чинникі – 26,3%. І 

найменший спостерігається з боку економічних чинників, тому що дві 

складових мають від'ємне значення. 

 Висновки до розділу 2. 

1. Фармацевтичний ринок – один з небагатьох, який може похвалитися 

успішними результатами 2020 року. З одного боку, логіка зрозуміла: через 

пандемію люди почали масово купувати антивірусні й антибактеріальні 

препарати З другого – з тієї самої причини купівельна спроможність 

населення та загальна кількість проданих упаковок препаратів за цей період 

впали. Фармацевтичний ринок України у 2020 році зріс на 24% у 

закупівельних цінах (до 76 млрд грн) і на 15% в упаковках. 

2. Виробництво інсуліну – складний наукоємний біотехнологічний 

процес. Запровадити повний технологічний цикл виробництва інсулінів – від 

субстанції до готових лікарських форм – змогли лише декілька заводів у 

світі. І серед них – ПрАТ «Індар». 

Третьою великою подією за всю історію вітчизняної діабетології є 

створення виробництва високоякісних українських інсулінів на заводі 

«Індар». Треба бути історично справедливими й визнати нарешті той факт, 
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що з появою «Індару» країна вийшли з похмурої епохи вітчизняної 

діабетології. 

3. Дослідження впливу чинників маркетингового середовища на 

формування стратегії підприємства за методом SWOT- аналізу, показало, що 

підприємство має більше сильних сторін (105), ніж слабких (30). Загрози 

переважають можливості: загроз 37,0, можливостей – 36,0. Тому для ПрАТ 

«Індар» рекомендується стратегія ««Максі-Міні», яка дає можливість 

підприємству використати свої внутрішні резерви (сильні сторони) для 

подолання зовнішніх  існуючих загроз. 

4. Проведені дослідження за допомогою PEST-аналізу довели, що 

найбільший вплив серед всіх чинників на стратегію ПрАТ «Індар» мають  

технологічні чинники – 49,1%.  Питома вага соціально-культурних чинників 

складає 21,1%. Великий вплив мають політичні чинники – 26,3%. І 

найменший спостерігається з боку економічних чинників.  
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РОЗДІЛ 3 

РОЗРОБЛЕННЯ ПРОПОЗИЦІЙ І МАРКЕТИНГОВИХ ЗАХОДІВ 

ЩОДО ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЇ ПІДПРИЄМСТВА В УМОВАХ  

ЗМІН  ОТОЧУЮЧОГО СЕРЕДОВИЩА 

 

 3.1. Вибір стратегії підприємства з урахуванням стратегічних 

рекомендацій  SWOT- аналізу та PEST- аналізу  

 

За результатами проведення SWOT- аналізу та PEST- аналізу можна 

вибрати для ПрАТ «Індар» відповідну стратегію. Зведемо до табл. 3.1 

рекомендації щодо стратегій. 

Таблиця 3.1 

Стратегії для ПрАТ «Індар» 

Метод 

аналізу 
Обґрунтування позиції Стратегія або дії 

 

1. SWOT- 

аналіз 

 

Сильні сторони (105) 

переважають слабкі (30); 

загрози (37) переважають 

можливості (36). 

«Максі-Міні». 

Дає можливість підприємству 

використати свої внутрішні резерви 

(сильні сторони) для подолання зовнішніх  

існуючих загроз. 

 

 

2. PEST- 

аналіз 

 

Питома вага кожного із 

чинників: 

Політичні: 26,3%; 

Економічні: 3,5%; 

Соціально-культурні: 21,1% 

Технологічні: 49,1%. 

Найбільший вплив серед всіх чинників на 

стратегію ПрАТ «Індар» мають 

технологічні чинники – 49,1%. Від 

розвитку технологій залежить стан 

фармацевтичної галузі, яка має, у свою 

чергу, вплив на стан охорони здоров'я та 

медичного обслуговування населення. 

Тому для ПрАТ «Індар» – це головний 

напрямок дій. 

 Для ПрАТ «Індар» рекомендована стратегія «Максі-Міні». Вона є 

доцільною для підприємства, оскільки сильні сторони переважають слабкі, а 

загрози переважають можливості. Підприємство повинно намагатися 

використати свої сильні сторони для того, щоб подолати зовнішні загрози. 

Оскільки на зовнішнє середовище підприємство не має впливу, воно може 
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збільшувати кількість сильних сторін і таким чином відповідати на виклики 

зовнішнього середовища. 

 Результати PEST- аналізу дозволили з'ясувати, що на діяльність 

підприємства та його стратегію найбільший вплив чинять технологічні 

чинники – їхній вплив становить 49,1%. Тому дії підприємства повинні 

здійснюватися у напрямку розвитку технологій, впровадження новітніх 

досягнень науки і техніки. Це дозволить йому розвиватися успішно далі, бути 

лідером на ринку вітчизняного інсуліну.  

 

 

3.2. Розрахунок   економічної    ефективності   від     впровадження 

маркетингових  заходів 

 

 3.2.1. Маркетингове обґрунтування запропонованого заходу − участь 

підприємства у Міжнародній спеціалізований виставці SAPHEX 

(Йоханнесбург)  

 ПрАТ «Індар» став учасником міжнародної події фармацевтичної 

промисловості в південноафриканському регіоні – виставці SAPHEX-2020, 

яка відбулася в Sandton Convention Center (Йоганнесбург, Гаутенг, Південна 

Африка). 

 На заході компанія презентувала продукцію власного виробництва: 

рекомбінантні інсуліни людини під торговою маркою «Хумодар», а також 

«Гепарин-ІНДАР», «Протаміну сульфат», «Тіоктодар» на своєму стенді з 

метою розвитку співробітництва та партнерських зв’язків у 

південноафриканському регіоні. Учасники та відвідувачі заходу мали змогу 

ознайомитися з препаратами «ІНДАР», отримати консультації фахівців, 

поспілкуватися та налагодити нові ділові відносини. 

 У SAPHEX-2020 взяли участь понад 130 компаній із 100 країн світу та 

понад 2000 відвідувачів стали свідками цієї важливої ділової події.  

Фармацевтичні виставки у різних куточках світу дають змогу не лише 

розширювати ринки співпраці, а й слідкувати за новинками у галузі 



 96 

фармацевтики. Її основна мета – об'єднання лідерів світового 

фармацевтичного ринку, налагодження зв'язків та зміцнення ділових 

відносин. Щорічно виставку відвідують понад 100000 представників 

фармацевтичної галузі. 

 

Рис. 3.1. Участь у виставці 

Для участі у виставці компанія має відповідати стандартам 

міжнародного рівня. В даний час продукція підприємства експортується у 

більш ніж 40 країн ЄС, Центральної та Південної Америки, СНД, Близького 

Сходу та Азії. У 2020 році кожна третя упаковка препаратів компанії 

надсилалася на іноземні ринки. Слід зазначити, що підприємство має не лише 

національний сертифікат GMP (Good Manufacturing Practice), а й 

сертифікацію європейських регуляторних органів, що дозволяє компанії 

нарощувати експортний потенціал та реалізовувати продукцію на ринках з 

особливо жорсткими вимогами щодо якості та безпеки лікарських засобів. 

Учасники виставки відзначили, що незважаючи на важкий пандемічний 

період, зустрічі пройшли продуктивно і компанії-учасники отримали 

можливість зміцнити зв'язки з міжнародними партнерами та 

постачальниками у стратегічно важливих напрямках. 

Щорічно захід проходить у різних країнах, але його суть залишається 

незмінною: це виставка фармацевтичних інгредієнтів та проміжних 

продуктів, під час якої виробники уявляють себе, налагоджують нові ділові 

зв'язки та зміцнюють вже існуючі. Для всього фармацевтичного 

https://indar.com.ua/sites/indar/files/01.jpg
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співтовариства виставка – важлива подія, що дозволяє не лише розширити 

бізнес-зв'язки, а й обмінятися досвідом із іноземними колегами. 

  

 3.2.2. Маркетингове обгрунтування запропонованого заходу − участь у 

спортивній благодійній акції «Пробіг під каштанами» 

 Майже кожного року проходить благодійна спортивна акція «Пробіг 

під каштанами». Пропонується ПрАТ «Індар» приєднатися до неї та 

прийняти активну участь, а також спонсорувати її учасників. Акція 

відбудеться в Києві в рамках корпоративного соціального проекту 

«СпортДар». В акції приймають участь і співробітники ПрАТ «Індар» із 

сім’ями та дітьми.   

 Місцем проведення такого марафону обрано м. Київ. Якщо 

порівнювати Київ з пересічними європейськими містами, то він є більш 

привабливим місцем для проведення марафону, ніж інші міста. Про Київ 

іноземці дізналися після «Євро-2012». І цю тему потрібно розвивати. 

Марафон – це можливість привабити туристів. І потрібно, щоб їм тут 

сподобалося: були якісні умови для проживання, харчування, тренування, 

насичена культурна програма. Києву вдалося під час «Євро-2012» залишити 

добрі враження про українців як доброзичливу, гостинну націю, про Україну 

як безпечну та комфортну країну. Тепер треба підтримувати цей рівень, 

ставити перед собою ще вищі планки. Всюди, де марафони відбуваються на 

найвищому рівні, цим заходом займаються і мери, а у Великій Британії 

переможців вітає королева. Це не просто міське, це – національне свято. 

 Київ як місце проведення марафону буде мати іміджеві та фінансові 

переваги. Крім того, це ще й довгострокові вигоди: пропаганда здорового 

способу життя, зменшення споживання алкоголю, зростання кількості людей, 

які ведуть здоровий спосіб життя. Власне, популяризація здорового способу 

життя – це основний бонус. Це майбутнє нації.  

 Портрет учасника марафону: з  досвіду минулорічного марафону – це 

достатньо літня людина, фанатично віддана бігу. Як правило – з регіону, не 
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киянин. Як правило, чоловік. Гарно виглядає, трохи божевільний у хорошому 

сенсі слова. Молодь поки що не приймає активної участі. 

 У нас біг не дуже популярний. Але, крім цього, немає інфраструктури. 

 Наприклад, якщо хтось вирішить бігти з Банкової на Труханів острів, 

то це 1,5 кілометра плюс крутий схил, важкий для бігу на підйом. Якщо ти 

біжиш по вулиці, то кожен десятий водій намагається тебе збити, зачепити чи 

посигналити, що ти йому заважаєш їхати. Коли в нас іде сніг, його ніде 

практично не чистять миттєво – тут вже не побігаєш. Багато людей думає: 

бігати – це класно, але почекаю, поки потеплішає. Це – відмовки. Чим менше 

буде бар’єрів – об’єктивних і особистих, – тим більше людей бігатиме. 

 

Рис. 3.2. Благодійна акція «Пробіг під каштанами» 

 Участь у такому марафоні дає здоровий сон, апетит, спокій, гармонію, 

позитивні внутрішні відчуття. Він позбавляє від негативних емоцій, від 

зайвої ваги, дисциплінує. Крім того, це якісний час, щоб побути наодинці з 

собою. До участі у марафоні привабити можна і гучними іменами. Всі люди 

хочуть бути успішними, щасливими, здоровими. На цих інтересах і може 

базуватися популяризація бігу. Сьогодні марафони – це не тренд.  

Один із спонсорів такого марафону –  ПрАТ «Індар» –  нагадає про 

себе, про свою продукцію. 

 

 3.2.3. Розроблення бюджету маркетингу 

 Для участі підприємства у виставці необхідно зробити організаційний 

внесок учасника виставки. Крім того, необхідно облаштувати місце на 

виставці, сплатити оренду за 3 діб (такий термін дії виставки), оплатити 

https://indar.com.ua/ua/node/387
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витрати за електроенергію, витрати на охорону, інші витрати, які пов’язані з 

участю у виставці. Підприємство буде витрачати кошти на авіа переліт 

співробітників та необхідне обладнання, буде нести витрати по відрядженню 

робітників, оплату їхнього перебування у Йоганнесбурзі. Також необхідно 

взяти зразки продукції з розрахунком на те, що деякі з них можуть 

знадобитися для надання допомоги хворим на цукровий діабет. 

 Треба буде сплатити за внесення підприємства до каталогу 

підприємств, які приймають участь у виставці. 

 Витрати на участь у виставці наведено в табл. 3.2. 

Таблиця 3.2 

Витрати на участь підприємства у Міжнародній спеціалізований 

виставці  SAPHEX  (Йоханесбург)  

Назва витрат Витрати, грн. 

1. Організаційний внесок учасника виставки 30000 

2. Авіа переліт ( для одного учасника – 13000 грн., загальна 

кількість учасників від підприємства – 4 чол.) 

52000 

3. Витрати на проживання, їжу, відрядження (для 4-х чол.) 12000 

4. Внесення підприємства до каталогу 1100 

5. Витрати на оренду та утримуванню  місця на виставці 13500 

6. Виставкові зразки продукції 11400 

7. Інші витрати 10000 

Разом 130000 

  Витрати на участь у Міжнародній спеціалізований виставці  SAPHEX  

складають 130 тис. грн. 

 Розрахуємо витрати на участь у благодійній акції «Пробіг під 

каштанами». ПрАТ «Індар» виділяє спонсорську допомогу у розмірі 100 тис. 

грн. 

 Разом витрати на здійснення двох заходів складають 230 тис. грн. 

  

3.2.4. Визначення очікуваних результатів від впровадження заходів  

 За рахунок участі у двох заходах підприємство планує збільшити 

обсяги реалізації продукції та отримати додатковий прибуток.  
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Розрахуємо, яких результатів очікує отримати ПрАТ «Індар». 

 Спрогнозуємо зростання чистого доходу (виручки) від реалізації 

продукції підприємства за допомогою методу стандартного розподілу 

ймовірностей за формулою:  

ОП = ( О + 4 × В + П) / 6 

де О – оптимістичний прогноз 

     В – найбільш ймовірний прогноз 

     П – песимістичний прогноз. 

Для визначення прогнозних значень приросту чистого доходу 

(виручки) від реалізації продукції на підприємстві було опитано провідних 

спеціалістів та керівників відділів.   

За результатами опитування отримано наступні дані (табл. 3.3). 

Таблиця 3.3 

Результати опитування експертів 

Експерти 1 2 3 4 5 6 7 

Приріст чистого доходу 

(виручки) від реалізації, 

млн. грн. 

30 29 34 35 32 31 33 

Величини даного прогнозу необхідно перевірити на надійність і 

типовість. 

Визначаємо середнє квадратичне відхилення, що характеризує 

розсіювання думок окремих експертів відносно середнього значення за 

формулою. 

 Проміжні розрахунки для визначення середньоквадратичного 

відхилення наведено в табл. 3.4.  

 Знаходимо середнє арифметичне прогнозних значень чистого доходу 

 (виручки) від реалізації: 

 Осер= (30+29+34+35+32+31+33) / 7 = 32 млн. грн. 

Визначаємо середнє квадратичне відхилення, що характеризує 

розсіювання думок окремих експертів відносно середнього значення (табл. 

3.4) за формулою: 
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п

ОО сері 


2)(
  = √ 28:7=2,0 

Визначаємо коефіцієнт варіації (w) за формулою: 

ω = (α/ Осер) × 100 %=2/32·100%=18,8% 

Оскільки , то сукупність думок експертів можна вважати 

однорідною, що вказує на можливість використання даних експертних оцінок 

для подальших розрахунків.  

Таблиця 3.4 

Проміжні розрахунки для визначення середньоквадратичного 

відхилення 

1. Експерти 1 2 3 4 5 6 7 Разом 

2. 

Приріст 

чистого  

доходу 

(виручки) від  

реалізації Оі, 

млн. грн. 

30 29 34 35 32 31 33 - 

3. Осер 32 - 

4. 
Відхилення 

 
-2 -3 2 3 - -1 1 - 

5. 2O  4 9 4 9 - 1 1 28 

За найбільш вірогідний (В) приріст чистого доходу (виручки) від 

реалізації продукції приймаємо 32 млн. грн.  

29 30 31 32 33 34 35 

За оптимістичним прогнозом (О) приріст чистого доходу (виручки) від 

реалізації продукції становитиме 35 млн. грн., песимістичний прогноз (П) 

складає 29 млн. грн.  

Розраховуємо очікуване значення прогнозу приросту чистого доходу 

(виручки) від реалізації продукції за формулою: 

ОП = (35+ 4 *32  +29 ) / 6 =  32 млн. грн. = 32000 тис. грн.. 

Розраховуємо приріст чистого доходу (виручки) від реалізації 

продукції (у відсотках): 
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32000 /591543* 100% = 5,41 %,  де 591543 тис. грн.  базове значення 

чистого доходу (виручки) від реалізації продукції. 

Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції в проектному році 

складе:  

32000+ 591543 = 623543 тис. грн. 

          Знайдемо величину повних витрат в проектному році. Повні витрати на 

виробництво і реалізацію в базисному році склали  591967 тис. грн., в т.ч. 

постійні витрати – 88795 тис. грн., змінні –  503172 тис. грн.           

 Розрахуємо приріст змінних витрат у проектному році: 

  503172*0,0541 = 27222 тис. грн. 

Участь підприємства у двох заходах  складе 230 тис. грн., тому 

сумарний приріст повних витрат складе: 

Приріст повних витрат: 27222+230=  27452 тис. грн. 

Таким чином, повні витрати в проектному році складуть: 

591967+ 27452  = 619419 тис. грн. 

Обчислимо приріст прибутку від реалізації продукції в проектному 

році:  

∆Пр =32000 – 27452 = 4548 тис. грн. 

Отже, прибуток від реалізації продукції в проектному році складе:  

-424 + 4548 = 4124 тис. грн.,  де  -424 тис. грн. – базове значення 

прибутку (збитку) від реалізації продукції. 

Таким чином, приріст чистого додаткового прибутку становитиме:  

          4548 × (1-0,18) =  3729 тис. грн. 

Отже, чистий прибуток в проектному році дорівнюватиме:  

117+3729 = 3846 тис. грн., де 117 тис. грн. − базове значення чистого 

прибутку від реалізації продукції. Всі розраховані показники зведено до табл. 

3.5. 

Дані табл.  3.5  свідчать про те, що від впровадження запропонованих 

заходів чистий дохід (виручка) від реалізації продукції в проектному періоді 
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збільшиться на  32000 тис. грн. Повні витрати на виробництво і реалізацію 

продукції збільшаться на 27452   тис. грн.  

Таблиця 3.5 

Очікувані результати від впровадження заходів, тис. грн. 

Показники 
Значення 

показника 

Приріст чистого доходу (виручки) від реалізації продукції 32000 

Приріст повних витрати на виробництво та реалізацію продукції 27452 

Приріст прибутку від реалізації продукції 4548 

Приріст чистого прибутку 3729 

Прибуток від реалізації продукції збільшиться на 4548 тис. грн., а 

чистий прибуток на 3729 тис. грн. 

 

3.2.5. Розрахунок показників економічної ефективності запропонованих 

заходів  

На основі результатів попередніх розрахунків визначаємо основні 

показники економічної ефективності. 

Для даних заходів не потрібно впроваджувати нове обладнання, тому 

капітальні витрати дорівнюватимуть зміні обігових коштів. 

Визначаємо зміну обігових коштів у  розмірі 3-6 %  (в даному   випадку 

взято 5%) від 80-85% (в  даному   випадку    взято  84%)   приросту    змінних 

витрат, який буде отримано в результаті впровадження заходів: 

 27222 ×0,84 ×0,05 =1143 тис. грн.     

Отже, капітальні витрати необхідні для проведення заходу становлять:  

Кн (ПІ) =  1143 тис. грн. 

Додатковий чистий прибуток (∆Пр) за результатами розрахунків склав  

3729  тис. грн.  

Термін окупності (недисконтований) капітальних вкладень 

розраховуємо за формулою: 
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ч

н

Пр


  = 1143 : 3729= 0,31 року 

Розрахуємо доцільність капітальних вкладень з урахуванням 

дисконтування проекту протягом його терміну економічного життя.  

Проект має дисконтуватися за ставкою, що приймається на рівні ставки 

рефінансування НБУ чи кредитних ставок комерційних банків.  

Ставку дисконту приймаємо на рівні 15 %.  

Оскільки впровадження заходів не передбачає встановлення нового 

обладнання та виконання будівельних робіт, то в нашому випадку чистий 

генерований грошовий потік буде дорівнювати: 

ЧГП = =3729  тис. грн. 

Нинішню (теперішню) вартість (НВ) майбутніх грошових потоків за 

весь життєвий цикл проектів (термін економічного життя проектів) 

розраховують за формулою: 

              ,                                                                 

де  ЧГП – чистий генерований грошовий потік реальних грошей за і-й 

рік терміну життєвого циклу проекту; р – ставка дисконту, яку беруть на 

рівні ставки рефінансування НБУ (приймаємо на рівні 15%) дорівнює 0,15. 

Термін економічного життя проекту (термін життєвого циклу) складає 5 

років. Величини коефіцієнтів приведення розраховуються на основі ставки 

дисконту (по роках життєвого циклу) за формулою:  

,                                                                                                

де  і – певний рік терміну економічного життя проекту, грошові 

надходження в якому оцінюються на теперішній час.   

При ставці дисконту – 15%. 

1 рік    0,87                  
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2 рік    0,76           

3 рік   0,66               

4 рік   0,57                          

5 рік    0,50                    

Нинішня вартість майбутніх грошових потоків, накопичених за весь 

життєвий цикл проекту (
1

N

і

i

НВ


 ) для даного нововведення буде дорівнювати: 

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1

N

і

i

НВ НВ НВ НВ НВ НВ ЧГП     


            

= 3729 × (0,87 + 0,76 + 0,66 + 0,57 + 0,50) =3729 × 3,36 = 12529 тис. грн. 

Чисту нинішню вартість (ЧНВ) складе: 

1

N

і

i

ЧНВ НВ ПІ


  
 

12529 -1143 
 
= 11386 тис. грн. 

Дисконтовий (гарантований) період повернення інвестицій: 

г

ср

ПІ
Т

НВ
   1143 : 2506 = 0,46 року < 5 років, 

де НВср – середньорічна нинішня вартість:  
5

1 1

5

N

і і

i і
ср

НВ НВ

НВ
N

   
 

  12529/ 5 = 2506 тис. грн. 

Індекс доходності: 

ЧНВ
ІД

ПІ
   11386 / 1143 = 9,96> 0. 

Індекс прибутковості: 

1

N

і

i

НВ

ІП
ПІ

 
   12529 /1143  = 10,96 > 1. 

Результати виконаних розрахунків показників економічної 

ефективності запропонованих заходів зведемо до табл. 3.6.  

На основі проведених розрахунків можна зробити висновки про 

доцільність впровадження запропонованих заходів:  
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1. ЧНВ на кінець життєвого циклу з наростаючим підсумком є 

величина позитивна – 11386  тис. грн.  

 2. Строк повернення інвестицій гарантований складає 0,46 року, що є 

прийнятним, так як він значно менший терміну економічного життя проекту, 

що дорівнює 5 рокам. 

 3. ІД = 9,96 > 0 , що свідчить про ефективність проекту.  

Таблиця 3.6 

Основні показники економічної ефективності запропонованих заходів 

Показники 
Одиниці 

виміру  

Значення 

показника 

1. Капітальні витрати (початкові інвестиції) тис. грн. 1143 

2. Додатковий прибуток тис. грн. 4548 

3. Чистий додатковий прибуток тис. грн. 3729 

4. Сума нинішніх вартостей накопичених за весь термін 

економічного життя проекту 
тис. грн. 12529 

5. Чиста нинішня вартість тис. грн. 11386 

6. Термін окупності недисконтований роки 0,31 

7. Термін окупності дисконтований роки 0,46 

8. Індекс доходності - 9,96 

9. Індекс прибутковості - 10,96 

 4. ІП = 10,96 > 1, що є прийнятним і свідчить про високу ефективність 

проекту . 

Отже, показники ефективності свідчать про необхідність впровадження 

запропонованих заходів на підприємстві. 

 

3.3.  Вплив запропонованих заходів на показники роботи 

підприємства 

 

Зміна основних показників діяльності підприємства за рахунок 

впровадження запропонованих заходів наведено у табл. 3.7. 

Дані табл. 3.7 свідчать про покращення показників діяльності після 

впровадження запропонованих заходів: 
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▪ Чистий дохід від реалізації продукції збільшиться на 5,41%.  

▪ Відбудеться збільшення прибутку від реалізації  в 10,7 разів. 

▪ Витрати на 1 грн. чистої виручки від реалізації зменшаться на 0,73 

коп.   

▪ Рентабельність продаж та продукції підвищиться, відповідно, на  0,60 

та 0,74 %. 

Таблиця 3.7 

Вплив запропонованих маркетингових заходів на основні показники 

діяльності підприємства 

Показники 
Один. 

виміру 

Базові 

значення 

Проектні 

значення 

Відхилення 

абсолютне, 

 +/- 

відносне,  

% 

1. Чистий дохід 

(виручка) від 

реалізації продукції 

тис. грн. 591543 623543 32000 5,41 

2. Повні витрати на 

виробництво і 

реалізацію продукції 

тис. грн. 591967 619419 27452 4,64 

3.Прибуток  від 

реалізації продукції 
тис. грн. -424 4124 4548 

Збільшення 

в 

10,7 р. 

4. Чистий прибуток тис. грн. 

 

117 

 

3846 3729 
Збільшення 

в 31,9 р. 

5. Витрати на 1 грн. 

чистої виручки від 

реалізації 

коп. 100,07 99,34 -0,73 -0,73 

6. Рентабельність 

діяльності (продаж) 

% 

 
0,02 0,62 0,60 

х 

 

7. Рентабельність 

продукції 

% 

 
-0,07 0,67 0,74 

х 

 

Таким чином, впровадження запропонованих заходів дозволить 

підприємству покращити  показники діяльності  і досягти поставленої мети – 

розробити стратегію у відповідності з впливом чинників оточуючого 

середовища. 

 Висновки до розділу 3. 

 1. Для ПрАТ «Індар» рекомендована стратегія «Максі-Міні». Вона є 
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 доцільною для підприємства, оскільки сильні сторони переважають слабкі, а 

загрози переважають можливості. Підприємство повинно намагатися 

використати свої сильні сторони для того, щоб подолати зовнішні загрози.

 Результати PEST- аналізу дозволили з'ясувати, що на діяльність 

підприємства та його стратегію найбільший вплив чинять технологічні 

чинники – їхній вплив становить 49,1%. Тому дії підприємства повинні 

здійснюватися у напрямку розвитку технологій, впровадження новітніх 

досягнень науки і техніки.  

2. Для підприємства рекомендовано до впровадження два 

маркетингових заходи: участь у Міжнародній спеціалізований виставці  

SAPHEX  (Йоханесбург) та участь у спортивній благодійній акції «Пробіг під 

каштанами». Від впровадження запропонованих заходів чистий дохід 

(виручка) від реалізації продукції в проектному періоді збільшиться на  32000 

тис. грн. Повні витрати на виробництво і реалізацію продукції збільшаться на 

27452   тис. грн. Прибуток від реалізації продукції збільшиться на 4548 тис. 

грн., а чистий прибуток на 3729 тис. грн. 

3. Впровадження запропонованих заходів позитивно вплине на 

показники роботи підприємства: чистий дохід від реалізації продукції 

збільшиться на 5,41%;  відбудеться збільшення прибутку від реалізації  в 10,7 

разів; витрати на 1 грн. чистої виручки від реалізації зменшаться на 0,73 коп.; 

рентабельність продаж та продукції підвищиться, відповідно, на  0,60 та 0,74 

%. Таким чином, впровадження запропонованих заходів дозволить 

підприємству значно покращити  показники діяльності та покращити позиції, 

які були втрачені у 2020 р. у порівнянні з 2019 р.   

 

 

 

 

 

 

 



 109 

ВИСНОВКИ 

 

 

 Кожне підприємство, функціонуючи на ринку, діє в умовах 

невизначеності та ризику. Стратегія підприємства орієнтована на досягнення 

визначених цілей як у теперішньому, так і в майбутньому із врахуванням 

впливу зовнішніх та внутрішніх факторів, а також економічної та соціальної 

відповідальності. Суть стратегії полягає у визначенні конкурентного вибору, 

який дозволяє підприємству не просто використовувати поточні можливості, 

що виникли, а концентрувати ресурси для вирішення пріоритетних завдань, 

що забезпечують переваги у суворо визначених та перспективно вигідних 

напрямах. Тому розробка та вибір певної стратегії для її втілення у життя є 

надзвичайно важливим питанням у діяльності підприємства, від якого може 

залежати не тільки успішна діяльність, а й взагалі існування підприємства. 

Робота була виконана на матеріалах ПрАТ «Індар» - фармацевтичному 

підприємству, яке займається виробництвом інсулінів. Це підприємство – 

 єдине в Україні та одне із небагатьох у світі, яке має статус спеціалізованого 

високотехнологічного фармацевтичного підприємства з повним циклом 

виробництва  високоякісних  генно-інженерних  препаратів інсуліну. 

Використовуючи наукові розробки українських учених, фахівці 

«Індару» впровадили власну технологію виробництва інсулінів. За 

допомогою генної інженерії вони змушують бактерії кишкової палички 

ешеріхія колі виробляти попередник інсуліну, на 100% ідентичний тому 

інсуліну, який виробляється в організмі людини. Аби виділити попередник 

інсуліну, спершу на дільниці ферментації у реакторах нарощують 

бактеріальну масу. Щоб виділити із попередника інсулін, з ним проводять 

низку біохімічних реакцій, видаляючи зайві амінокислоти та інші домішки. 

Далі – численні стадії очищення, кристалізація та розчинення, аби довести 

чистоту інсуліну до 99%. Це і є інсулін людини – активна діюча речовина у 

готових лікарських засобах інсуліну. Загалом на створення інсуліну потрібно 

приблизно 1,5 місяці. 
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Дослідження впливу чинників маркетингового середовища на 

формування стратегії підприємства за методом SWOT- аналізу, показало, що 

підприємство має більше сильних сторін (105), ніж слабких (30). Загрози 

переважають можливості: загроз 37,0, можливостей – 36,0. Тому для ПрАТ 

«Індар» рекомендується стратегія ««Максі-Міні», яка дає можливість 

підприємству використати свої внутрішні резерви (сильні сторони) для 

подолання зовнішніх  існуючих загроз. 

Проведені дослідження за допомогою PEST-аналізу довели, що 

найбільший вплив серед всіх чинників на стратегію ПрАТ «Індар» мають  

технологічні чинники – 49,1%.  Питома вага соціально-культурних чинників 

складає 21,1%. Великий вплив мають політичні чинники – 26,3%. І 

найменший спостерігається з боку економічних чинників.  

 Для ПрАТ «Індар» рекомендована стратегія «Максі-Міні». Вона є 

доцільною для підприємства, оскільки сильні сторони переважають слабкі, а 

загрози переважають можливості. Підприємство повинно намагатися 

використати свої сильні сторони для того, щоб подолати зовнішні загрози.

 Результати PEST- аналізу дозволили з'ясувати, що на діяльність 

підприємства та його стратегію найбільший вплив чинять технологічні 

чинники – їхній вплив становить 49,1%. Тому дії підприємства повинні 

здійснюватися у напрямку розвитку технологій, впровадження новітніх 

досягнень науки і техніки.  

Для підприємства рекомендовано до впровадження два маркетингових 

заходи: участь у Міжнародній спеціалізований виставці  SAPHEX  

(Йоханесбург) та участь у спортивній благодійній акції «Пробіг під 

каштанами». Від впровадження запропонованих заходів чистий дохід 

(виручка) від реалізації продукції в проектному періоді збільшиться на  32000 

тис. грн. Повні витрати на виробництво і реалізацію продукції збільшаться на 

27452   тис. грн. Прибуток від реалізації продукції збільшиться на 4548 тис. 

грн., а чистий прибуток на 3729 тис. грн. 
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Впровадження запропонованих заходів позитивно вплине на показники 

роботи підприємства: чистий дохід від реалізації продукції збільшиться на 

5,41%;  відбудеться збільшення прибутку від реалізації  в 10,7 разів; витрати 

на 1 грн. чистої виручки від реалізації зменшаться на 0,73 коп.; 

рентабельність продаж та продукції підвищиться, відповідно, на  0,60 та 0,74 

%. Таким чином, впровадження запропонованих заходів дозволить 

підприємству значно покращити  показники діяльності та покращити позиції, 

які були втрачені у 2020 р. у порівнянні з 2019 р.   
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