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Національний університет харчових технологій, м. Київ 

ТРЕНД МАРКЕТИНГ ТА ЙОГО СУТНІСТЬ 

У сучасному середовищі зміни відбуваються дуже швидко і це ускладнює 

процес спостереження за ними. А він необхідний для того, щоб підготуватися 

до невизначеності споживчої поведінки, на яку чинять вплив різні чинники та 

тенденції. Важливо вловити зміни у споживчому середовищі, оскільки від них 

залежить успіх підприємства на ринку. Він приходить тільки до тих компаній, 

які турбуються про своє майбутнє, можуть передбачити розвиток подій і 

ринкові тенденції, щоб вчасно на них реагувати. Тенденції, які можуть 

розвиватися у маркетинговому середовищі, їхній вплив на споживачів 

необхідно постійно враховувати у маркетинговій діяльності підприємства.  

Вивченням концептуальних змін у розвитку маркетингу XXI століття, які 

призвели до формування трендів у різних складових маркетингу, займається 

тренд маркетинг. Він являє інноваційний вид маркетингу, який дає можливість 

виявляти ефективні ідеї розвитку бізнесу. 

Існує багато різновидів маркетингових трендів. Їх можна розглядати у  

цифровому маркетингу, харчуванні, рітейлі, рекламі, споживчому середовищі. 

Можна навести багато прикладів як вітчизняних компаній, так і зарубіжних, які  

оволоділи можливостями вчасного розпізнавання таких тенденцій, добилися 

успіху і тому мають конкурентну перевагу у порівнянні з іншими. Такі компанії 

мають, як правило, найбільший виторг, валовий дохід, що свідчить про 

ефективність їхньої діяльності.  

Розглянемо такі компанії, які були кращими за результатами своєї роботи у 

2023 році. Цей рік був відзначений тим, що вперше серед компаній, які 

працюють в Україні, відбулася зміна лідера за доходами. Таким лідером у 

рітейлі стала компанія «АТБ-маркет», оборот якої  склав 181 млрд. грн. [1]. 

Валовий прибуток компанії дорівнював 47,84 млрд. грн. [2]. Раніше статус 

лідера мала компанія НАК «Нафтогаз України», але у 2023 р. вона лишилася 

першості. До 100 найбільш успішних компаній України також належать ТОВ 

«Розетка», ТОВ «Нова Пошта», ТОВ «Сільпо» тощо [1]. Ці компанії добре 

відомі українським споживачам. Послуги, які вони надають, дійсно є 

найкращими. Це пов’язано з тим, що вони добре  вловлюють ринкові тенденції 

та можуть у відповідності з ними запропонувати покупцям нові товари, 

послуги, сервісне обслуговування. До того ж, ці компанії піклуються про 

майбутнє, вкладають кошти у свій розвиток і намагаються розумітися у 

світових трендах, щоб передбачити та бути готовими до того впливу, які вони 

можуть чинити на їхню роботу.  

Загальним трендом, який розвивається у світі, є штучний інтелект. Відомо, 

що зарубіжні компанії (іноді вони працюють і в Україні) займаються його 

активним впровадженням у свою діяльність. Ті з них, хто передбачав, що цей 

напрямок буде таким важливим, давно освоїли основні його положення, у 

відповідності з якими вони працюють, і досягають гарних результатів. 

За списком Forbes, серед 50-ти найперспективніших компаній, які будують 
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свою діяльність на основі штучного інтелекту, можна назвати такі: Abnormal 

Security, яка спеціалізується на виявлення кібер атак на електронну пошту; 

Adept та Anthropic, що є розробниками ШІ- моделей. Пошуком ринкових даних 

займається AlphaSense, яка створила пошуковик (за підтримки Microsoft і 

Google), що дозволяє збирати інформацію з різних джерел. Спеціалізується на 

програмних засобах захисту інформації компанія Anthropic [3]. 

Складено рейтинг 10-ти найбільших компаній світу (за капіталізацією), 

який дає уявлення про лідерів, які стали такими і завдяки тому, що могли 

передбачити майбутнє та бути у тренді. Перше місце в цьому рейтингу займає 

компанія Apple (країна США). Вона у 2022 р. була найбільшою за доходом, 

який склав $394,3 млрд. Вона є четвертою у світі виробником персональних 

комп’ютерів та другою у виробництві смартфонів [4]. 

На другому місці Microsoft (MSFT), яка зареєстрована у США і є майже 

монополістом на ринку користувацьких операційних систем та офісного 

програмного забезпечення. Крім цього, компанія працює на хмарному та 

серверному ринках і займає друге місце на ігровому ринку [4]. 

Третє місце посідає компанія Saudi Aramco (2222.SR), яка займається 

видобутком нафти і газу і належить до країн Саудовської Аравії.  

На четвертому місці Alphabet (GOOG), яка є материнською компанією 

Google. Вона працює у сфері програмного забезпечення, пошуку, реклами, 

онлайн сервісів. Вона заробила у 2022 р. $282,8 млрд. і отримала прибуток 

$59,97 млрд. після сплати податків [4]. 

Серед десяти компаній хочеться ще відмітити Amazon (AMZN), яка добре 

відома в Україні своєю діяльністю, і є гігантом онлайн-торгівлі та найбільшим 

роботодавцем у світі. У цьому списку сьому позицію займає відома компанія 

Tesla, Inc, яка пов’язана з ім'ям Ілона Маска. Її сферою діяльності є не лише 

автомобілі, але й сонячні панелі та системи накопичування енергії. Також зараз 

вона займається створенням людиноподібних роботів. Компанія відкриває 

щороку по одній фабриці з виробництва автомобілів, а у 2022 р. їй вдалося 

відкрити дві – у Німеччині та США (Техас) [4]. 

Діяльність всіх перелічених компаній ґрунтувалася на тому, що вони мали 

змогу досліджувати та прогнозувати ринкові тенденції. Робота з трендами 

надавало їм можливість випереджати своїх конкурентів і здобувати 

популярність як у світі, так і в Україні. 
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