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Вступ: Жодна система управління не стане ефективно функціонувати, якщо не 
буде розроблена ефективна модель мотивації, тому що мотивація спонукає 
конкретного індивіда й колектив у цілому до досягнення особистих і колективних 
цілей. Проблема мотивації, методів мотивації завжди була і буде актуальною у різних 
країнах, так як від чіткої системи мотивації залежить не лише активність працівників, 
але і кінцеві результати підприємства. Для цього й існують різні методи мотивації 
працівників. 

Матеріали та методи: Інформаційними джерелами дослідження є періодичні 
видання, наукові праці вітчизняних вчених з проблем визначення методів мотивації 
працівників. При дослідженні основних методів мотивації та їх ефективного 
функціонування використовувались методи узагальнення (шляхом узагальнення 
ознак та властивостей методів мотивації) та аналізу (шляхом класифікації методів 
мотивації та дослідження, опис кожного методу окремо), а також метод виділення 
основного. 

Результати: Методи мотивації працюючих - це частина організаційної 
культури. Основне призначення методів - забезпечення максимального залучення 
працюючих, володіючих знаннями, до вирішення загальних задач організації. 

Загалом виділяють наступні головні методи мотивації: 
1. Примушення - засновано на почутті страху підпасти покаранню, наприклад у 

вигляді звільнення, переводу на нижче оплачувану роботу, штраф та ін. 
2. Винагородження - засновано насистемі економічного (заробітна плата, 

премії, участь у прибутках тощо) та неекономічного (нагорода, подяка, похвала 
тощо) стимулювання високопродуктивної праці. 

3. Солідарність - розвиток у працівників власних цінностей і цілей, які близькі 
до цінностей і цілей організації. Солідарності як методу мотивації надається велике 
значення там, де особливо цінять роль групової і командної роботи та прикладають 
зусилля для створення сприятливого клімату, який об'єднує працюючих в єдиний 
цілісний колектив [4]. 

Проте варто зазначити, що не існує єдиної класифікації методів мотивації, вона 
може нараховувати безліч методів і бути різноманітною. Але, не зважаючи на це, всі 
методи носять у собі однаковий зміст. Так, наприклад, Закаблук Г.О. визначає 
наступні: економічні прямі (відрядна оплата; почасова оплата; премії за 
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раціоналізацію; участь у прибутках; оплата навчання; виплати за максимальне 
використання робочого часу (немає невиходів на роботу) ); економічні непрямі 
(пільгове харчування; доплати за стаж; пільгове користування житлом, транспортом 
та ін.); негрошові( збагачення праці; гнучкі робочі графіки; програми підвищення 
якості праці; просування по службі; участь у прийнятті рішень, створення 
сприятливої атмосфери у колективі) [3]. 

В останній час поряд з такими поширеними стандартними методами мотивації, 
як заробітна плата, премії, подяки постають нестандартні методи мотивації. До 
нестандартних видів мотивації праці можна віднести такі як: позитивний 
психологічний клімат в компанії; сприятливі умови роботи (чистота в офісі, 
комфортне робоче місце, сучасна техніка тощо); зручне розташування робочого 
місця; оплачувані обіди; можливість підвищувати квалікацію; можливість кар'єрного 
росту в компанії; вітання від компанії: офіційні свята, дні народження і т.д.; 
проведення різних конкурсів тощо. 

Вищеназвані методи мотивації - не всі методи, що зустрічаються у практиці та 
теорії менеджменту. Оскільки менеджер - це психолог, він має користуватися не 
лише шаблонами, не лише усім відомими методами, але й знаходити індивідуальний 
підхід до того чи іншого працівника і застосовувати певні свої методи. До того ж 
менеджмент завжди йшов у ногу з часом, тому число методів поступово буде 
збільшуватися. 

Висновки: Навчитись правильно мотивувати своїх працівників, правильно 
обирати методи мотивації - велика цінність для менеджера. Саме тоді робітники 
будуть проявляти свою ініціативу, збільшать активність та проявлятимуть інтерес до 
своєї роботи, а підприємство запрацює як швейцарський годинник. Знання та 
інформація про методи мотивації є дуже цінними, оскільки кожен може застосувати 
їх на своїй роботі або ж і просто у повсякденному житті. 
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