
395 

 

32. Цілі реклами в туризмі 
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Вступ. Актуальність даної теми полягає в необхідності розуміння того, що в 

умовах жорстокої конкуренції підприємств у сфері туризму важливим напрямом їхньої 

діяльності є вивчення ринку, проведення маркетингових досліджень - забезпечення 

рекламної діяльності даних підприємств.   

Матеріали та методи. Було використано методи аналізу й синтезу для уточнення 

сутності мети реклами туристичного продукту для рекламодавця, проведення аналізу і 

оцінки ефективності реклами, а також для виявлення особливостей організації та ролі 

реклами в туризмі. 

Результати. Реклама туристичного продукту є цілеспрямованим 

розповсюдженням інформації про туристичний продукт з метою інформативного 

впливу на споживача для просування і продажу самого продукту, що сприяє появі у 

покупця зацікавленості і бажання купити даний продукт. Мета реклами туристичного 

продукту для рекламодавця - довести інформацію до споживачів і домогтися її 

розміщення для розширення попиту на туристичні продукти. Споживачу реклама 

туристичного продукту дає змогу заощадити час і засоби при з'ясуванні заявлених 

відмітних властивостей туристичного продукту. Взаємопов'язані цілі реклами 

туристичного продукту такі: формування у споживача певного рівня знань про даний 

туристичний продукт; формування потреби в даному туристичному продукті; 

формування доброзичливого ставлення до туристичної компанії; спонукати споживача 

звернутися до даної туристичної компанії; спонукати до придбання саме даного 

туристичного продукту у даної туристичної компанії; стимулювання просування і 

продажу туристичного продукту; прискорення обігу туристичних продуктів; 

прагнення зробити кожного споживача постійним покупцем даного туристичного 

продукту, постійним клієнтом туристичної компанії; формування в інших фірм образу 

надійного партнера; допомога споживачу у виборі туристичного продукту. Реклама 

туристичного продукту поділяється на неналежну, контр -рекламу, соціальну рекламу 

туристичного продукту. Неналежною є недобросовісна, недостовірна, неетична, 

свідомо помилкова та інші типи реклами туристичного продукту, в якій допущені 

порушення вимог до її змісту, часу, місця і способу розповсюдження, встановлених 

законодавством. Під контр-рекламою розуміється спростування неналежної реклами 

туристичного продукту, що поширюється з метою в цілях ліквідації викликаних нею 

наслідків. Соціальна реклама туристичного продукту представляє суспільні і державні 

інтереси і спрямована на досягнення добродійної мети. 

Висновок. Застосування реклами в туризмі є активним засобом здійснення 

маркетингової політики туристичної фірми по просуванню туристичного продукту, 

вона зацікавлює та залучає туриста в туристичну поїздку, запевняє в надійності і 

безпечності маршруту, гарантує йому хороший відпочинок. 
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