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Від упорядника 

 
В період розвитку ринкової економіки та демократичного суспільства в 

України конкуренція у комунікативному полі зумовлює необхідність посилення 
відкритості діяльності громадських неурядових організацій, органів 
соціального захисту населення, політичних партій та громадських діячів в 
галузі зв’язків з громадськістю, використання стратегічного маркетингового 
підходу щодо їх організації. Таким чином, проблема вдосконалення зв’язків з 
громадськістю суб’єктів соціальної сфери набуває на сучасному етапі 
пріоритетного значення. 

За кілька останніх десятиліть державні установи, громадські організації, а 
за ними і політичні партії відчули на собі вплив громадської думки, тому 
нераціональна система взаємовідносин з цільовою і потенційно-цільовою 
громадськістю обумовлює неминучу втрату іміджевих позицій у соціальному, 
управлінському, політичному, та маркетинговому середовищі. Для збереження 
або здобуття привабливих комунікативних позицій в жорстких сучасних 
умовах необхідно дотримуватись принципів відкритості, своєчасно реагувати 
на зміни в очікуваннях громадськості. Фахівці-соціологи мають посідати чинне 
місце у діяльності будь-якої організації, перш за все з метою постійного 
вивчення ставлення до неї цільових груп громадськості.  

Тому PR – це важливий маркетинговий інструмент, що набирає 
неабияких обертів, особливо за умов, коли традиційним формам маркетингу 
доводиться виборювати увагу споживачів. Як правило, мета PR — забезпечити 
позитивне висвітлення у медіа, задля чого використовуються традиційні 
підходи: організація прес-конференцій та яскравих подій, інтерв'ю тощо. З 
часом стратегія і методи PR не зазнають особливих змін, проте існує 
необхідність змінювати форму подачі інформації, яка справляла б все більше 
враження, адже споживачі швидко звикають і вже не звертають уваги на те, що 
ще 5 років тому викликало б у них захоплення. 

Для виробництва «багатомірного повідомлення» більшість компаній 
використовують і PR, і рекламу. Реклама збільшує продажі, а PR сприяє 
формуванню лояльного ставлення до марки. Логічно, що реклама та PR тісно 
взаємодіють, оскільки реклама також впливає на взаємовідносини фірми з 
громадськістю. 
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Підприємства використовують рекламу для цілей PR у випадку, коли 

вони не задоволені тим, що про них йдеться в засобах масової інформації, коли 
їм здається, що їхня точка зору відбивається в зміненому вигляді, коли їм 
здається, що громадськість не розуміє суті проблеми або просто налаштована 
недоброзичливо, або коли вони хочуть додати свої міркування щодо тих чи 
інших питань.  

Проте, витрачати величезні бюджети тільки на рекламу (з урахуванням 
постійно зростаючих цін на розміщення в рекламних блоках) або тільки на PR – 
неефективно. Необхідно застосовувати комплексний підхід, принцип 
інтегрованих комунікацій, коли реклама, маркетинг і PR працюють 
доповнюючи один одного. 

За сучасних умов жорсткої конкуренції зв'язки з громадськістю 
набувають все більшого значення для будь-якого підприємства. Все більше 
компаній вбачають основне завдання комунікацій у створенні доброзичливих 
взаємовідносин між виробником товару чи послуги та його споживачем 
(покупцем). Тому у перспективі сфера PR повинна набрати ширшого 
тлумачення, ніж просто зв'язок з громадськістю. 

Без реалізації знань, навичок, вміння в галузі PR неможливо досягнути 
бажаного комерційного успіху в умовах функціонування в сучасному 
суспільстві, адже PR – це цілеспрямована діяльність, яка починається з моменту 
запуску підприємства (а іноді – і задовго до цього), і не закінчується до того 
часу, поки існує підприємство. 

Таким чином, вважаємо, що PR-технології повинні стати невід'ємною 
частиною інтегрованих маркетингових комунікацій будь-якої організації, яка 
прагне не лише досягти великих успіхів, а й надійно і міцно утримувати свої 
позиції на ринку. 

Мета цього видання - як найповніше представити інформацію про 
документи з актуальних питань розвитку реклами та PR технологій у системі 
сучасних маркетингових комунікацій. У ньому розглядаються теорія 
комунікації, історія виникнення та розвитку паблікрилейшнз, характеризуються 
зв’язки з громадськістю як сфера наукової та практично-прикладної діяльності, 
розкриваються методи, прийоми, канали та форми комунікацій із 
громадськістю та їх специфіка в окремих сферах життя суспільства, зокрема 
політичній, соціокультурній, економічній та сфері міжнародних відносин. 
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Структура покажчика 
 
 Покажчик первинних текстових документів, які складені за тематико-
галузевим змістом, відображає документи, пов’язані за змістом з декількома 
країнами, ретроспективний – відображає масив документів виданих в різних 
країнах з 2000 по 2017 рр. 

Критерії бібліографічного відбору: 
За видами видань: покажчик містить книги, довідкові видання, навчальні 
видання, монографії, підручники, статті періодичних видань, автореферати 
дисертацій тощо впродовж 2000-2017 рр. 
Покажчик налічує 989 описів друкованих видань, які розміщені в алфавітному 
порядку прізвищ авторів чи назв праць (якщо авторів більше трьох). Для 
прискорення пошуку інформації в кінці видання розміщений іменний 
покажчик, у якому наведено прізвища авторів та співавторів відповідно до 
порядкового номеру бібліографічного опису. 

Нумерація бібліографічних записів суцільна, бібліографічні записи не 
дублюються. 

Джерелознавчою базою бібліографічного покажчика стали: електронний 
каталог, електронна бібліотека, електронний архів eNUFTIR науково-технічної 
бібліотеки Національного університету харчових технологій, електронний 
каталог Національної бібліотеки ім В. І. Вернадського, електронний каталог 
Національної бібліотеки ім. Вадима Гетьмана. 

В покажчику використана система гіперпосилань на електронні версії 
документів. 

Покажчик має довідково-інформаційний характер і не претендує на 
повноту охоплення матеріалу. 

 Бібліографічні описи складено відповідно до ДСТУ ГОСТ 7.1:2006 
Бібліографічний запис. Бібліографічний опис. Загальні вимоги та правила 
складання (ГОСТ 7.1–2003, ІДТ); ДСТУ ГОСТ 7.80:2007 Бібліографічний запис. 
Заголовок. Загальні вимоги та правила складання (ГОСТ 7.80–2000, IDT); ГОСТ 
7.82-2001 Библиографическая запись. Библиографическое описание 
электронных ресурсов. Общие требования и правила составления; ДСТУ 
3582:2013 Інформація та документація. Бібліографічний опис. Скорочення слів 
і словосполучень українською мовою. Загальні вимоги та правила (ISO 4:1984, 
NEQ; ISO 832:1994, NEQ); ДСТУ 7093:2009 Бібліографічний запис. Скорочення 
слів і словосполук, поданих іноземними європейськими мовами (ГОСТ 7.11–
2004 (ИСО 832:1994), MOD; ISO 832:1994, MOD), ГОСТ Р 7.0.12–2011 
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Библиографическаязапись.Сокращение слов и словосочетаний на русаком 
языке. Общие требования и правила. 
 Даний покажчик включає в себе 4 розділи: 
 
  Перший розділ «Реклама та PR технології як інструмент зв’язків з 
громадськістю» представляє матеріали з питань сучасного стану та 
перспективи розвитку реклами та PR технологій у системі маркетингових 
комунікацій, розкриваються сучасні напрями діяльності та інноваційні 
технології. У розділі також представлено нормативні документи, що 
стосуютьсяреклами та PR технологій. 
  Другий розділ «Зв`язки з громадськістю на підставі інформаційно-
комунікаційних технологій» містить документи, що висвітлюють питання 
провиди комунікаційних технологій. У розділі також більш детально 
розкривається поняття «Інформаційні війни». 

 Третій розділ «Зв'язки з громадськістю – основний інструмент 
формування іміджу», який складається з підрозділів “Іміджелогія. Загальні 
питання”, “Імідж як базова категорія PR”, “Імідж у сфері журналістики” 
містить матеріал про формування іміджу за допомогою з’язків з громадськістю. 

До Четвертого розділу «Зв`язки з громадськістю як інструмент 
маркетингових комунікацій», увійшли матеріали про маркетинг в цілому та 
маркетингові комунікації в рекламі та PR. Розкривається питання PR – як 
інструмент маркетингових комунікацій. 
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Розділ 1 
 

Реклама та PR технології як інструмент зв’язків з громадськістю 
 

1.1. Норамативні документи 

Книги 
 

1. О рекламе: нормы, договоры, контроль, отчетность : сб. 
законодательных и нормативных актов. – Запорожье : Полиграф, 2004. – 136 с. 
– Режим доступа к электронному каталогу Национальнй библиотеки им.          
В. И Вернадского : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – 
Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
2. Саніахметова, Н. О. Підприємницьке право: Суб'єкти підприємництва. 
Кредитування. Оренда. Лізинг. Зовнішньоекономічна діяльність. Інвестиції. 
Антимонопольнезаконодавство. Захист від недобросовісної конкуренції. 
Реклама / Н. О. Саніахметова. – Київ : 2001. – 704 с. – Режим доступу до 
електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : 
http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана.         
(Дата звернення: 6.04.2018). 
3. Стеблина, Н. О. Етика у сфері соціальних комунікацій: професійні 
стандарти у журналістиці, рекламі та PR : / Наталія Стеблина. – Львів : ПАІС, 
2014. – 227 с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної 
бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-
bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
 

Навчальні видання 
 

4. Саніахметова, Н.О. Підприємницьке право : суб'єкти підприємництва. 
Кредитування. Оренда. Лізинг. Зовнішньоекономічна діяльність. Інвестиції. 
Антимонопольне законодавство. Захист від недобросовісної конкуренції. 
Реклама : навч. посіб. / Н. О. Саніахметова. – 2.вид. – Київ : А.С.К., 2003. – 700 
с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. 
Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. –         
Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
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Монографії, розділи колективних монографій 

 

5. Стандарти недискримінаційної реклами за ознакою статі: українська 
практика та міжнародний досвід : монографія / І. Лилик та ін. ; Фонд ім. 
Фрідріха Еберта, Представництво в Україні. – Київ : Аванпост-прим, 2011. – 88 
с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної бібліотеки                    
ім. В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – 
Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
 

Автореферати дисертацій 
 

6. Стрельников, А. В. Адміністративна відповідальність за порушення 
законодавства про рекламу : автореф. дис... канд. юрид. наук: 12.00.07 / 
Стрельников Андрій Вікторович ; Одеська національна юридична академія. – 
Одесса, 2004. – 18 с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної 
бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-
bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
 

Дисертації 
 

7. Стрельников, А. В. Адміністративна відповідальність за порушення 
законодавства про рекламу : дис... канд. юрид. наук: 12.00.07 / А.В.Стрельников 
; Одеська національна юридична академія. – Одесса, 2004. – 198 с. – Режим 
доступу до електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. 
Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. –        
Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 

 
Статті з фахових та наукових видань 

 
8. Громенко, Ю. Порівняльна реклама як предмет правового регулювання в 
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закон України від 5 червня 2014 року №1322-VII / Закони Україна // Відомості 
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рекламу" щодо встановлення заборони зазначення ціни товарів, робіт та послуг 
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1.2. Реклама: історія та сучасні напрями діяльності.  
Загальні питання 

 
Книги 

 
29. Мозер, К. Психология маркетинга и рекламы : пер. с нем. / Київ Мозер : 
Гуманитарный центр, 2013. – 336 с. 
30. Фелсер, Г. Психология потребителей и реклама : пер. с нем. / Г. Фелсер. – 
Харків : Гуманитарный Центр, 2009. – 704 с. 
 

Навчальні видання 
 

31. Божкова, В. В. Реклама та стимулювання збуту: навч. посіб. / В. В. 
Божкова, Ю.М.Мельник. – Київ : ЦУЛ, 2010. – 200 с. 
32. Бугрим, В. В. Креатив у рекламі : навч. посіб. з інтерактивом / Валентин 
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34. Верба, В. А. Організація консалтингової діяльності : навч. посіб. /           
В. А. Верба, Т. І. Решетняк. – Київ : Київський національний економічний 
університет ім. Вадима Гетьмана, 2000. – 244 с. – 8.00 грн 
35. Владимирська, Г. О. Реклама : навч. посіб. / Г. О. Владимирська, П. О. 
Владимирський. – Київ: Кондор, 2009. – 334 с.  
36. Головлева, Е. Л. Основы рекламы : учеб. пособие / Е. Л. Головлева. – 
Ростов н/Д : Феникс, 2004. – 316 с. – Режим доступу к електронному каталогу 
Національної бібліотеки ім. Вадима Гетьмана : http://irbis.kneu.edu.ua/cgi-
bin/cgi64/cgiirbis_64.exe – Назва з екрана. (Дата звернення: 11.05.2018). 
37. Джефкінс, Ф. Реклама : практ. посіб. / Ф. Джефкінс. – пер. з 4-го англ. 
вид., 2-ге укр. вид., випр. і доп. – Київ : Знання, 2008. – 565 с. 
38. Коваленко, О. В. Реклама : навч. посіб. / О. В. Коваленко, І. Ю. Кутліна, 
М. В. Потабенко ; Міжрегіональна академія управління персоналом. –          
Київ : Вид. дім "Персонал", 2010. – 96 с. – Режим доступу до електронного 
каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-
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6.04.2018). 
39. Основи реклами і зв'язків із громадськістю : підруч. для студ. вищ. навч. 
закл. / В. Ф. Іванов та ін. ; Київський національний ун-т ім. Тараса Шевченка. – 
Київ : Київський університет, 2011. 431 с. – Режим доступу до електронного 
каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-
nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 
6.03.2018). 
40. Пазуха, М. Д. Реклама у підприємницькій діяльності : навч. посіб. /       
М. Д. Пазуха, М. В. Ігнатович ; Українська академія бізнесу та підприємництва 
– Київ : Центр навч. літ-ри, 2006. – 176 с. 
41. Попова, Н. В. Основи реклами : навч. посіб. / Н. В. Попова ; Харків. 
торговельно-економічний інститут Київський національно торговельно-
економічний універсетет 2016. – 144 с. – Режим доступу до електронного 
каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-
nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 
6.03.2018). 
42. Румянцев, А. П. Світовий ринок послуг : навч. посіб. / А. П. Румянцев, 
Ю. О. Коваленко. – Київ. : Центр навч. літ-ри, 2006. – 456 с. 
43. Тєлєтов, О. С. Рекламний менеджмент : підручник / О. С. Тєлєтов. - 3-тє 
вид., випр. – Суми : Унів. кн., 2017. – 366 с. – Режим доступу к електронному 
каталогу Національної бібліотеки ім. Вадима Гетьмана : 
http://irbis.kneu.edu.ua/cgi-bin/cgi64/cgiirbis_64.exe – Назва з екрана.              
(Дата звернення: 11.05.2018). 
44. Трухімович, С. Реклама. Конспекти копірайтера / С. Трухімович. – вид. 
2-ге, доп. – Київ : Києво-Могилянська академія, 2016. – 152 с. 
45. Фарби, Э. Д. Как создать успешную рекламу : пер. с англ. / Э. Д. Фарби. – 
3-е изд. – СПб. : Нева, 2004. – 256 с. – Режим доступу к електронному каталогу 
Національної бібліотеки ім. Вадима Гетьмана :                     
http://irbis.kneu.edu.ua/cgi-bin/cgi64/cgiirbis_64.exe – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 11.05.2018). 
46. Шальман, Т. М. Основи реклами у сфері освіти : навч. посіб. /                
Т. М. Шальман ; Київський національний університет ім. Т. Г. Шевченка. – 
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Монографії, розділи колективних монографій 
 

47. Божко, О. В. Міжнародна рекламна діяльність : монографія / О. В. 
Божко, Г. І. Брітченко ; Донецький національний ун-т. – Донецьк : ДонНУ, 
2011. – 202 с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної 
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звернення: 11.05.2018). 
48. Иванова, Л. А. Дизайн в рекламе : монография / Л. А. Иванова, С. В. 
Котлик, С. В. Малых ; М-во образования и науки Украины, Одесская. 
национальная академия пищевых технологий – Одесса : Астропринт, 2016. – 
268 с. 
49. Іванова, І. Б. Історія української реклами: мовностилістичний аспект : 
монографія / І. Б. Іванова ; Національний педадогічний ун-т ім. М. П. 
Драгоманова. – Харків : Юрайт, 2016. – 371 с. – Режим доступу до 
електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : 
http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 11.05.2018). 
50. Крамаренко, В. И. Реклама и человеческий капитал в глобальной 
экономике : методология и управление : монография / В. И. Крамаренко, О. М. 
Кузьмина, Е. А. Каменских. – Симферополь : ДИАЙПИ, 2011. – 235 с. 
51. Кузнєцова, З. В. Управління рекламною діяльністю в Україні: 
організаційно-правовий аспект : монографія / З. В. Кузнєцова. – Одеса. : Наука і 
техніка, 2005. – 171 с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної 
бібліотеки ім. В. І. Вернадського :                                                                      
http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 11.05.2018). 
52. Реклама в пам'яті культур : монографія. Кн. 2 : Рекламні феномени 
античності / П. Ю. Саух, В. В. Чуприна, Н. М. Левицька та ін. – Черкаси : 
Гордієнко Є. І., 2017. – 486 с. 
53. Реклама та зв'язки з громадскістю. Огляди. Дослідження : монографія / 
С. В. Безчотнікова та ін. ; уклад. і наук. ред. С. В. Безчотнікова. – Київ : 
Академвидав, 2017. – 203 с. – Режим доступу до електронного каталогу 
Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-
bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 11.05.2018). 
54. Управління рекламним бізнесом на засадах концепції маркетингу: 
монографія / Н. В. Куденко та ін. ; "Київський національний економічний ун-т 
ім. Вадима Гетьмана". – Київ : Київський національний економічний 
університет ім. Вадима Гетьмана, 2012. – 279 с. – Режим доступу до 
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Шевелева // Інтелектуальна власність. – 2010. – № 9. – С. 12-16. 
362. Якушик, А. На первом плане : Роль упаковки в брендинге / А. Якушик // 
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Розділ 2 
 

Зв’язки з громадськістю у сфері 
інформаційно-комунікаційних технологій 

 
2.1. Загальнні питання. Масові та соціальні комунікації 

 
Навчальні видання 

 
363. Балабанова, Л. В. Зв'язки з громадськістю : навч. посіб. /                            
Л. В. Балабанова, К. В. Савельєв. – Донецьк :Донецький національний 
університет економіки і торговлі, 2007. – 394 с. 
364. Вежель, Л. М. Основи зв'язків із громадськістю : навч. посіб. / Л. М. 
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бібліотеки ім. Вадима Гетьмана : http://irbis.kneu.edu.ua/cgi-
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/ І. І. Гутиря ; ред. В. В. Різун ; Київський національний ун-т ім. Тараса 
Шевченка. Інститут журналістики. – Київ, 2002. – 120 с. – Режим доступу до 
електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : 
http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 6.04.2018). 
367. Квіт, С. Масові комунікації : підруч. / С. Квіт ; Національний ун-т 
"Києво-Могилянська академія". – Київ : Києво-Могилянська академія, 2008. – 
206 c. – Режим доступу до електронного каталогу Національної бібліотеки ім. 
В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – 
Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
368. Коновець, О. Ф. Масова комунікація: теорії моделі технології : навч. 
Посібник / О. Ф. Коновець. – Київ : ЛГУ, 2009. – 266 с. – Режим доступу до 
електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : 
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http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 6.04.2018). 
369. Королько, В. Г. Зв'язки з громадськістю. Наукові основи, методика, 
практика : підручник / В. Г. Королько, О. В. Некрасова. – 3-тє вид., доп. і 
перероб. – Київ : Києво-Могилянська академія, 2009. – 831 с. 
370. Косюк, О. М. Теорія масової комунікації : навч. посіб / О. М. Косюк ; 
Волин. національний ун-т ім. Лесі Українки – Луцьк, 2012. – 383 с. – Режим 
доступу до електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. 
Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з 
екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
371. Палеха, Ю. І. Документально-інформаційні комунікації : навч. посіб. / 
Ю. І. Палеха, Н. В. Мурейко, О. Г. Оксіюк. – Київ : Ліра-К, 2014. – 386 с. 
372. Партико, З.В. Теорія масової інформації та комунікації : навч. посібник / 
З. В. Партико. – Львів : Афіша, 2008. – 290 c. – Режим доступу до електронного 
каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-
nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 
6.04.2018). 
373. Різун, В. В. Теорія масової комунікації : підруч. / В. В. Різун. – Київ : 
Просвіта, 2008. – 260 с. – Режим доступу до електронного каталогу 
Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-
bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
374. Різун, В. В. Теорія масової комунікації : підруч. / В. В. Різун. – Київ : 
Просвіта, 2008. – 259 с. – Режим доступу до електронного каталогу 
Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-
bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
 

Монографії, розділи колективних монографій 
 

375. Демченко, С. Масова комунікація як чинник формування громадянського 
суспільства в незалежній Україні (глобальне і національне) : монографія / 
Сергій Демченко ; Дніпропетровський національний ун-т ім. Олеся Гончара. – 
Дніпропетровськ : Маковецький, 2009. – 366 с. – Режим доступу до 
електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : 
http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 6.04.2018) 
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Дисертації 
 

376. Бабак, М.П. Використання комунікативних методів побудови 
політичного іміджу в засобах масової інформації : дис... канд. філол. наук: 
10.01.08 / Бабак Марина Петрівна ; Київський національний ун-т ім. Тараса 
Шевченка. Інститут журналістики. – Київ, 2006. – 205с. – Режим доступу до 
електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : 
http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата 
звернення: 6.04.2018) 
377. Городенко, Л. М. Засоби масової комунікації у контексті громадської 
думки: формування, функціонування, жанрові прийоми : дис... канд. філол. 
наук: 10.01.08 / Городенко Леся Михайлівна ; Київський національний ун-т ім. 
Тараса Шевченка, Інститут журналістики. – Київ, 2003. – 208 с. – Режим 
доступу до електронного каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. 
Вернадського : http://irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з 
екрана. (Дата звернення: 6.04.2018). 
378. Лященко, А. В. Реклама як соціокультурне явище в системі масової 
комунікації : автореф. дис... канд. наук із соц. комунікацій: 27.00.06 / Лященко 
Анжела Вадимівна ; Київський національний ун-т ім. Тараса Шевченка, 
Інститут журналістики. – Київ, 2009. – 16 с. – Режим доступу до електронного 
каталогу Національної бібліотеки ім. В. І. Вернадського : http://irbis-
nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_all/cgiirbis_64.exe. – Назва з екрана. (Дата звернення: 
6.04.2018). 
 

Статті з фахових та наукових видань 
 

379. Андрощук, Г. Інформаційно-комунікаційні технології як фактор 
розвитку національних інноваційних систем / Г. Андрощук // Інтелектуальна 
власність. – 2010. – № 12. – С. 39-49. 
380. Варналій, З. С. Вплив розвитку інформатизації суспільства та 
інформаційно-комунікаційних технологій на інтеграцію у глобальний ринок 
факторів виробництва / З. С. Варналій, Л. Л. Клевчік // Формування ринкових 
відносин в Україні. – 2015. – № 8 (171). – С. 65-69. 
381. Воронкін, О. Класифікація інформаційно-комунікаційних технологій 
навчання / О. Воронкін // Вища освіта України. – 2015. – № 2. – С. 95-102. 
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382. Дубовик, Т. В. Інформаційно-комунікаційні технології в торгівельному 
маркетингу / Т. В. Дубовик, І. О. Бучацька // Маркетинг и реклама. – 2016. – № 
4 (235). – С. 36-40.  
383. Загірняк, М. Інформаційно-комунікаційні технології у підготовці 
фахівців технічних спеціальностей / М. Загірняк, О. Чорний // Вища школа. – 
2013. – № 1(103). – С. 7-19.  
384. Книш, І. Комунікаційні та інформаційні аспекти розвитку / І. Книш // 
Вища освіта України. – 2016. – № 2. – С. 18-24. 
385. Красноруцький, О. О. Комунікаційні стратегії : цілі розробки і 
використання / О. О. Красноруцький // Наукові праці Національного 
університету харчових технологій. – 2014. – Т. 20, № 6. – С. 93-98. 
386. Михайловська, О. В. Розвиток інформаційно-комунікаційних технологій 
та їх роль у "новій" економіці ХХ1 століття / О. В. Михайловська // Актуальні 
Проблеми Економіки. – 2006. – № 10. – С. 159-169. 
387. Плескач, В. Використання новітніх інформаційно-комунікаційних 
технологій в системі управління державними фінансами / В. Плескач // 
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388. Рибачук-Ярова, Т. В. Комунікації як засіб підвищення ефективності 
підприємств / Т. В.Рибачук-Ярова, А.Савенко // Наукові праці Національного 
університету харчових технологій. -–Київ: Національного університету 
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389. Сакалош, Т. Ринок інформаційно-комунікаційних технологій: 
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390. Сандугей, В. Вплив інформаційно-комунікаційних технологій на 
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розвитку підприємств харчової промисловості. – 2015. – С. 66-67. 

 
2.2. Інформаційні війни 

 
Книги 

 
392. Почепцов, Г. Г. Від покемонів до гібридних війн: нові комунікативні 
технології ХХІ століття : пер. з рос. / Г. Г. Почепцов. – Київ : Києв.-
Могилянська академія, 2017. – 260 с. 
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393. Почепцов, Г. Г. Смисли і війни : Україна і Росія в інформаційній і 
смисловій війнах : пер. з рос. / Г. Г. Почепцов. – Київ : Києв.-Могилянська 
академія, 2016. – 316 с. 
394. Почепцов, Г. Г. Сучасні інформаційні війни / Г. Г. Почепцов. – Вид. 3-тє, 
доп. та перероб. – Київ : Києв.-Могилянська академія, 2016. – 498 с. 
 

Навчальні видання 
 

395. Жарков, Я. М. Інформаційно-психологічна боротьба у воєнній сфері : 
навч. посіб. / Я. М. Жарков ; під ред. М. І. Онищука. – Київ : 2014. – 390 с. 
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401. Саприкін, О. А. Інтернет-ресурси як інструмент інформаційної війни й 
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403. Сенченко, М. Інформаційна агресія та її вплив на культуру / М. Сенченко 
// Вісник книжкової палати. – 2010. – № 9. – С. 3-8. 
404. Сенченко, О. Аномія суспільства як результат інформаційно-мережевих 
війн / О. Сенченко // Вісник книжкової палати. – 2016. – № 9 (242). – С. 20-25. 
405. Сенченко, О. Атлантичні і європейські мережі та їхня роль у реалізації 
антидержавних стратегій / О. Сенченко // Вісник книжкової палати. – 2017. – № 
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406. Сенченко, О. Діалектика Гегеля – філософський базис для ведения 
інформаційних війн у соціальних системах / О. Сенченко // Вісник книжкової 
палати. – 2015. – № 6 (227). – С. 41-45. 
407. Сенченко, О. Інформаційно-мережеві війни стратегічні війни другого 
покоління / О. Сенченко // Вісник книжкової палати. – 2016. – № 10 (243). – С. 
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Розділ 3.  

 
Зв'язки з громадськістю – основний інструмент 

 формування іміджу 
 

Навчальні видання 
 

409. Дяченко, Т. О. Організаційна культура та корпоративний імідж 
підприємства : навч. посіб. / Т. О. Дяченко, Л. І. Скібіцька ; Національний 
авіаційний університет, Інститут економіки та менеджменту – Київ : Освіта 
України, 2011. – 248 с. 
410. Смирнова, Т. В. Моделювання рекламного іміджу : навч. посіб. для студ. 
вищ. навч. закл., які навчаються за напрямом "Журналістика" / Т. В. Смирнова ; 
Київський національний університет ім. Т. Г. Шевченка Інститут журналістики. 
– Київ : 2005. – 166 с. – Режим доступу до електронного каталогу Національної 
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